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Parkambzangan kendlsi perekenomian alobal hinoga saat ini masih diliputi ketidakoastizn. Pertumbiuhan olobal
mzsth terpantad lemah terutama fiie dibandingkan tehun sebelumnva, Bemdasarkan data yana dihimpun aleh
International Menetary Fund (IMF} dalam laporannya yana bertajuk World Econamic Butfook (WEQ) edisi April
2024 perumbubian globsl mencatatkan nital sebesar 3.2 persen di tahun 2022 dan diproyeksikan tetap stabil
untul tahun 2024 dan 2025

Gi sisi lain, kandfst yang penuh dengan kefidakoastian darl kelegangan gecpolitik  akibat perang daoang
Amerika Serikat dengan Tionakok berpotens| mengarah pada kebijakan proteksionis yana lebih ketal, sefvinggs
menagnamibat arus perdagangsn antara kedus negars serts negara-hegars mitra Sementara i konfiik yang
klan memanas di Timur Tengah dan dampak berkelanjutan perang antas Rusia-Ukraing juga bematensi
menakkan hama minyak duniz dan pada akimmya menimbulkan kenatkan hiarga BBM di Indonasia

Kendisi dl atas memana menjadl tantangan tersendiri dalam upava meningkatian perturmnbuhan ekonomi
Fengaruh dar! ketidekpasitian glokal Inl juDs dirasakan oleh Indonesia vang bardampak pada siabllifas
ketananan ekenomi. Berbagsl upave terus ditakukan demi menjaga momentum pertumbuhan ekonom! ol
tengah rsiko krisis yang ferus membayanal

RIPP Tahun 2035-2039



PT integrasi Logintik Cipta Sohusi (ILCS)

Sepanjang tahun yang

penuh tantangan ini, ILCS cfnj
mampu mempertahankan —
posisi dan memberikan — = {(::):}
hasil yang baik. —

Knndist tersebut menuntut FT Integras! Logistik Cipta Solusl - ILCS (Pelindo Solusi Digital) untuk serantiasa adaplif dan
respansif guna menjaga kelangsungan bisnis dan operasions! perusahaan, Rencana Janaks Panjang Perusahaan (RIFP)
2625-2020 |ni disusun dalam rangka memenuiii amanat Anggaran Dasar Perseroan dan Petaturan Mentes) Badan Usaha
Millk Negara Republik Indenesia nomor PER-2/MBU/D3/2023 Tentann Pedoman Tala Kelola dan Kegistan Korporasi
Signifikan Badan Usaha Millk Negara.

Sapanjang tahun yang penuh tantanoan ini, ILCS mampu memperiahankan pesist dan memberikan hasil yang balk
Manajemen ILCS senantiasa memberikan dukungan penuf pada upaya seluruh pihak dalam menjags kuafitas layanan
RJPP inl merupakan sebuah pedoman sekallgus acuan bagi seluruh elemen perusshaan, yang memust arah dan sirateq|
IWES dalem 5 fahun ke depan. Selain itu, RJPP il juga mengakomodasi arahan Pemegang Saham sejalan dengan
Rencana janoka Panjang FT Pelabuhan Indonesia [Persers) dan Konsep Rancangan Teknokrafik REIMN tahun 20252029,
sehinoga penyusunan Rencana Jangka Panjang Perusahaan inf ielah dilandasi oleh semangat segenap Insan ILCS untuk
menaoplimalkan sinergi denaan holding dan mampu mewujudkan fransformasi usaha menuju arah yang letih balk

Rencana Jangka Panjang Perusahaan Ini sekaligus menggambarkan Peiindo Solusi Digital sesual dengan visi PT LCS
vaitu menjad| Pemimpin Solusi Digita! Ekosistemn Maritim yang terintegrasi dan berkelas dunia dan Misi yang diemban oleh
perusahasn untuk mencapai vist tehun 2025 — 2020 adatah Mewujudkan solusi dinital ekesistern maritim nasional yana
terintegrasi dan berdaya $aing untuk mendukiing pertumbutian ekonomi Indonesia.

Dalam 5 tahun mendatang, PT Intearas! Logistik Cipts Solusi telah menelapkan arah pengembangan kedaltam 4 pilar
stratedi, yaitu

1, Product Champions: Memperkuat kepemimpinan produk untuk Inevas! dan daya saing,

2 Pembangunan Platform Ekosisterm: Membangun platform digital yang menyatukan pemangku k2pentingan untuk
efisiensi dan kolahoiasi. '

2. Adopt New Tech (loT/Al/Ete): Mengadopsi [oT/Al/Etc untuk meningkatkan efisiensi dan pemantauan aperesicnal,

4. 1T Governance: Memastikan tata kelola IT vang mendUkung fujusn blsnis dan kepatuhan selarss IT Sovemance Group.

Keesmpat pllar stralegis Ini didukung oleh 2 key snablers, yaitu Develepment Talents dan Suprasiruktur yang sesual
Berdasarkan amh pengembangan tersebut FT Infearssi Logistik Cipia Sclusi feish menyusun 22 Inlsiatif strateais
sshagal turunan dari keempat pilar strateais dan key enablers, Manajemen mengharapkan dukingan darl semua pihak
dan stakaholder untuk mengimpolemantasikan strateq: dan mer=a|lsastian taroet-target Yang ditetapkan dalam buku RIPP
2i25-2029

Atas Name Direksi,
On Behalf of the Boand of Directors,

/D Seisdonmn”

Natal iman Ginting
Direktur Utama
President Diractor
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Persetujuan atas Rancangan Rencana
Jangka Panjang PT Integrasi Logistik Cipta Solusi
2025-2029

Kami yang bertanda tangan di bawah inl menyetujui rancangan Rencana Jangka Panjang
Perusahaan PT integrasi Logistik Cipta Solusi Tehun 2025-2029

Dewan Komisaris PT Integrasi Logistik Cipta Solusi

o

Rirl Satria
Komisaris tama

%ia;

Fah am Nugroho Indrio
Komisaris ¥omisaris
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PTintegrosi Logistik Cipta Solusi (ILES)

Surat Pernyataan Direksi

Tentang Tanggung Jawab atas Laporan Rencana
Jangka Panjang PT Integrasi Logistik Cipta Solusi

2025-2029

Kami yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa semua informasi dalam Laporan
Rencana Jangks Fanjang PT Integrasi Logistik Cipta Solusi Tahun 2025-2029 telah dimuat secara
lengkap dan bertangguna jawab penuh atas kebenaran isi laporantersebut. Demikian pemyatasan Ini

Judi Ginta Irawan
Girektur IT dan Operasi

RJIPP Tahun 2025-2025

dibust dengan sebenarnya

I b

Natal Iman Ginting
Direktur Utama

Agus Dharmawan
Direktur Kemersial
dan Pengembangan Usaha

Dewan Direksi PT Integrasi Logistik Cipta Solusi
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Judi Ginta lrawan
Fit Direktur Kauangan, SDM
dan Manajemen Resiko



|Executive Summary

7 visi & Misi

Visi PT Integrasi Logistik Cipta Selusi untuk 2025 -2029
adalah "Menjadi Pemimpin Solusi Digital Ekosistem
Maritim Yang Terintegrasi Dan Berkelas Dunia”

Misi yang diemban oleh perusahaan untuk mencapai visi
tahun 2025 — 2029 adalah Mewujudkan solusi digital
ekosistem maritim nasional yang terintegrasi dan berdaya
saing untuk mendukung pertumbuhan ekonomi Indonesia

W Pencapaian Kinerja RJPP ILCS 2021 - 2025

= Capaian skor KPI Audited tohun 2023 + Total Beban Usaha

97:70% ] 100% RP476'9M ;ﬁ:pﬁ 13&:9;:3-::;

» Total Pendapatan = Laba Usaha

Rp tercapal 130,21% dad ~ RP tercapal 128,56% darl
5‘0,3” RKAP audited 2023 25'7M RKAP audited 2023

ProductChampions® PTOSM 57 site PTOSC |site Phinnisi 67 aite

TOS Musantara 9 site (reclisasi sd Sept)

*roaiisns od Ssplembse

RIFP Tohon 20236-2029




PTintegrasi Logistik Cipta Sonsl (1.C5)

Wil
Ef Arah pengembangan RJPP ILCS 2025 - 2029

* Dalam 5 tshun mendatang, FT Infegrasi Logistik Cipta Solusi telah menetapkan arah

pengembangan kedalam 4 pilar sirategi, yaitu:

2. Product Champions: Memperkust kepemimpinan produlk uniuk inovasi dan daya saing.

b. Pembangunan Platform Ekosistemn: Membangun platform digital yang menyatukan
pemanghku kepentingan untuk efisiensi dan kolaborasi.

c. Adopt New Tech (loT/Al/Ee): Mengadopsi loT/Al/Ee untuk meningkstkan efisiensi dan
pemantauan operasional

d. IT Governance: Memastikan tata kelola IT yang mendubkung tujuan bisnis dan kepatithan
selaras T Govemance Group.

= Keempat pilar straiegis ini didulamg oleh 2 key ensablers, yaitu Development Talents dan
Suprasitukiur yang sesuai

= Berdasarkanarsh pengembangan tersebul, PT Integrasi Logistik Cipta Solusi telah memyusun
22 inisiatif sirategis sebagai uninan dari keampal pilar strategis dan key enablers.

|;'|T[ Proyeksi Keuangan

Berdzsarkan pengembangan bisnls selama 5 (lima)
tahiun kedepar meiailkan paningkatan kepasitas
dan kapabilitas bishis ekaiching sara implerneriac
inlsiziif strategis PT Intearzsi Logistik Cipta Salisi

diproyeks! dapial mancapal tarjet oparasignal di ke oo
tahun 20309, yaiu g B PerUSUhﬂﬂn

—— —— Untuk memasiikan pencapaian  5asi SE5Ua|
epa dengan visi dan inisialif strstegis vang tetah

"’1022.11' RF]59,4M -""204,4M ditetapkan ningga tahun 2028, PT Integras| Logisti
—_— i I (ILES) menyusan roadmap yang terbagi
dalam tiga fase

Fase Pertama Fase Kedua Fase Ketiga

berfokus pada penerspan Une bertuluan untuk membanoun menarostkan pencapaian
Stendatd, One Sysiem, One Nafional Figiform dan Super fusahaan digital
2" uniuk meninakatian Porizl yang terinfegrasi secara jcoisiik kelas dunia.
isiensi dan kensistensi joks) sariz ferkoneksi secars
giobal dengan sicgan “Locally
imiegrated, Globally Conmected®

RJPP Tohun 2025-2029
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@ BaB || Pandatiulucn

A. Latar Belakang

Dasar Peayusunan RIPP 2025-2029
Bapal kami sampakan bahwa penvtisunan RIPP beriandaskan pada arahan dan asplrasi darl pemegstn saham
sartamempertimbangkan refulasi dan kebijakan Pemetintahdan Kemenizrian ferkai. BIPFEIn Qisusun berdasarkan
dus paramete primer sebanal erlkult

Digital Solution
" |

B. Struktur Organisasi Direktur Utama
Direktur Port.
Maritime & cs
Digital Solution
g g [ 1 p;
£ M Strategic GM Container &M
M Digital oy SRR SIS e Panning Terminal Multipurposo
engeloloan Digital Terminal
infrostructure Sieah i colution L Buniness Digltal Pl
i Developmant Solution !'Eh
Solution
M e e, . M
s - r -
. - Chesl Busineas Chied Businows
- (. Monege: | Chisd Rusinuss i Eniibber - [
aEr Enabizr
Elotid Loyonon Fiteipuius I:nnl.n_lnar Hl.l'lipu_rpna
Felanggon i IEohibio Terminal Termmingl
e n | Digital Sotution Diggital Solution
\ \_ \_ .
a ( - ¢ r a
o T
M Product Monogar P ull’::ly'm r Product Ownor
|  Manogar T Crwmar BUminoss i S ; || Multipurposs
Mmtwark LERpEnan Enterprice Inisistive & clpnirend Terminal
Pandukung Dt > Terminal Digital P
|gntul Partrmrship Selutian ﬂlgrt_nl
\ \ \ Solution \_ "‘\.. Solution
Monogar o boroger A Monmagsr
Prodiet Froduct Product
Manager IT Dalivary Dalivery Dalivery
1 SECUTITY Emnrprize —1 Contamar — | Multipurpose
Digltad Terminol Tarmminod
Solution Digital Solution

A
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PT integrasiLogintik Cipta Solusi (ILCS)
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@ BAB | | Pendabuluan

C. Visi, Misi, dan Bidang Usaha

Visi
Manjadi Pemﬁnp'm'ﬁnluﬂ Digital Ekosistem Maritim Yang Terintegrasi Ban Berkelas Dunia

Misi
Mewujudkan Solus| Bigital Ekpsistem Maritim Nasional Yang Terintegras! dan Berdaya Saing Untuk Mendukung
Periumbuhan Ekonoml indonesia

Bidang Usaha

Sesuai dengan Alda Perusahaan Nomor 45 Tahun 2323, bidang zeaha Perusahaan adalah sebaos) berikut
Jasa Instalasi Konstruks| Navigasi Laot, Sungal dap Udara

Pardagenagan Besar Kompuier dan Ferlengkapan Kompuier

Pardaganagan Besar Pirant| Lunak

Pardagenagan Besar Peralatan Telekomunikast

Panertyitan Plranti Lunak (Saftware)

Jasa Jual Hemball Jasa Telekomuniias!

Aktivitas Pengembangan Aplikasi Perdanaan Melalul Internet (e-Commierce)
Aktivitas Pemrograman Kamputer Lainnya

9. Altivitas Konsuitan Keamanan Informasi

10, Aktivitas Penyedian [dentitas Digital

11, Aktivitas Penyediaan Sertifikat Elektronik dan Layanan yang menggunakan Sertifikat Blekiromik
12, Aktivitas Konsuitasi Kompuiar dan Manajemen Fasiitas Komputer Laianya
13, Aktivitas Teknologl Infermasi Dan Jasa Komputer Lainnya

14, Aktivitas Pengolshan Data

15, Aldivitas Hosting dan YBDI

16, Portgl Web danfatau Platform Bigital Dengan Tujuan Kemersial

17. Penyedia Jass Pembayaran

18 Panyelengaoera infrastrukiur Sistem Pernbayaran

19 Panyelengaoera Fenuniang Sistem Pembavaran

20, Aktivitas Call Canfer

21. Reparasi Komputer dan Péralatan Sejentsnyva

22 Reparasi Peratatan Komunikss!

R

D. Prinsip-Prinsip Tata Kelola Korporasi

Diasar Hukum Penerapan GCG

Penetapan prinsip tata kelola korporasi dianggap penting sebagal satah satu prozes menjaos keberlangsungan
bisnis sehingga dinarapkan dapst menciptakan persaingan yang sehat dan Kiim usaha yang kondusif Tata kelols
karporasi menjadi salah satu pilar utama pada konsep pembangunan berkelan|utan atau sustanabifity develogmeant
agar dapat membentuk fondasl &lim Investas! yang sehal Bagi Imvestor, tats kelole korporasi jugs menjadl salan
satu faktor fundamental dalam menllal kinerja Perusahaan vang berkelan|uian hingga masa mendatang

Dasar Hukum Penerapan GCG di Perusahaan

Peaturan Mem=ni BLMN A Ne 11 Sariagfgq | FemRiEn ekt Pedoman Taa

PER-Z/MEL/03/2023 e zmggu <!  polinds t=wang Lekssna Korjs Direkei Padoman Pelaksanasn
Pedoman Taia Kelola Pandirian Perse Pedoman GCG dan Dewsn Komisards  GE6 PT JLES

dan K=oizmEn KU-IWEISI T Pelinds, 13 Desembisr fB-Daﬁ:I HEHIJEI] 5. duml 2023

Signifikan BUMN = 2023 11 Maret 2020*

=} Dz mhep p=maekiEn

ILES senantizsa mefakukan evaluas! atas perkembangan praktix tata kelola korporasi sebagal komitmen Untuk
ferus berinovas! dalam menvempurnakan panerapan lata keloia di lingkup kecrganisasian Perusabisan, ILES
mempercayal bahwa penerapan tata kelola korporasi mendoreng kekuatan dalam menghadapi setiap tantangan ke
depan dan menjad: entitas usaha dengan kempetensi vana kompsatitif

RIPP Tahun 2035-2039



PTintegrosi Logistik Cipta Solusi (ILES)

Penerapan Prinsip GCG

Saat Ini, prinsip-prinsip tata kelola korperasi mengalami perkembanagan seifng dengan berkembangnya fingkungan
bisnis pada dunia usana. Prinsip tersebut menitikberatkan pada hubungan pemangku kapentingan dan perusahaan
vang berlandaskan stika, proses pertanggungiawaban kinerja secara wsjar dan {ransparan, mempertimbangkan
informas| yang material sebangal pertimbangan pengambiian kepulusan, serta melaksanakan tangoung jawsb
terhadap masyarakat dan lingkungan agar berkontribus| pada pembangunan berketan|utan

ILCS terus berkomitmen untuk menerapkan prinsip-prinsip tata kelola korporasi secara konsisten dan komprehensif
Hal itu mengacu Kepada Peraturan Menterl Negara Badan Usaha Minik Negara Mo, PER-2/MBU/D3/2022 tentang
Pedoman Tats Kelols dan Kegiatan Kofporasi Sionifikan Badan Usaha Mifik Megars, serta Pedorpan 8CG
Perusahaan, vang terdirl dar transparans!, akuntablitas, responsibifitas atau pertanggungiawaban, Independensi
atau kemandirian, dan faimess atau kewsjaran (fransparency, accouniability, responsible, independent, fairness -
TARIF).

Adapun penerapan stau realisssi prinsip-prinsip GC8 41 lingkup ILCS adalsh sebagai berikut

o ” Katerbukaan delam 22tiep pioses pengambllan keputuzsn sene keterbuksan dalam
Transparan pengunok=pen infermest yang material dan relevan

Akuntabilitas Keetazan fungsi, plaksanaan dan penanggungjawsban dan sstiap unit kerfa.

Pertanggungjowaban  Kegesusian pengefolaan terdapat persturan dan perundang-undangan yang bereku

Pengelataan yang professional yang bebas dan benturan kepantingan misu t=kanan dean

Fq'.l'n'ﬁ_:: ¥eadilan dan kesetarsan dalam mermenuni hak-hak pads Pemangky Kepentingan
Trusted Menidapatisn kepercayaan dan dukungan penub dari sellruh Pamangla Kepantingan

RJIPP Tahun 2025-2025
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@ 8a8 i | Pendabuluan

Rumah Govermnance

Governance Outcome

Merupakan implementasi prinsip-prinsip GC8
pada saat berinferaksi dengan Stakeholder,
untuk tuluan mendapatkan dukungan penuh
dari para Stakeholtder

Menghasilkan proses pengambilan keputusan
atau ksbijakan berlandaskan prinsip-prinsip
05 yang felah disepakatl sesual dengan
karaktenistik dan prosas blsnis perusshaan

Menggambarkan struktur organisasi yang
felah melengkapl mekanisme check and
balance, mengaliminasi benturan kepentingan
dan potensi tefjadinya fraud.

Golsaa Nt s
Merupakan salah  satu  fondasi  Lmtuk
melaksanakan  GCE  secars terencana,
sisternik, dan  Dberkelanjutan,  sesual
karaktenistik dan prosas blsnis perusshaan.

Implementasi GCEB Manifestasi darl penerapan dan penegakan
GCG Pefindo temadap Stakeholders yang
berdampak positif terhadap penciptaan nilal
(value creation) dan keberlangsungan blsnis
(sustalnabiiity).

Crgan internal dan ekstemal Pelindo yang
berwenang menjatankan mandat pelaksanaan
fugas Pelindo dan pengawasan terhadap
Pelindo.

Serangkaian standar dan prosedur yang
dinunakan <leh omman umtuk memasfikan
penerapsn dan penegaran GCG  Pelding
dilaksanakan secara terrencana, Konsekuen,
dan berkeianjutan

Wujud komitmen unfuk menerapkan dan
menegakkan BCB Pellndo yang termuat
datam visi mis{, nilai, kode etik, adan menjad)
rujukan dalam penyusunan RIPP dan RKAR

Governance Principles
Prinsip-prinsip yang melandas! pelaksanaan
BLE Pelinde.

RJIPP Tahun 2035-2038
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@ BAB I | Bihero Perusahaon Sohelumnyd

A. Sejarah Perusahaan

PT Integrasi Logistik Cipta Solusl (ILCS) alau Pelinde Solust Digital semakin meningkatkan perannys sebagal
Penyadia [T terpercaya di Lingkungan Pelindo Group dengan meninakatican kualfitas keungaulan layanan yang telan
dimiiiki

Perusahaan didirikan di Jakarta pads 21 September 2012 sebagal perusahaan yang memberikan layanan informasi,
pertukaran dokumen, dan pembayaran elektronik kepads kemunitas logistik (pemiiik dan pelaku logistik) di
Indonasis.

Pendirian Palinde Solusi Digital merupakan misiasl 2 [dua) BUMN temama di industii Kepelabuhanan dan
felekomunikas| yaitu PT Pelabuhan Indonesia || (IPC) dan PT Telekomunikas! Indonesia (Telkom) melatul T
Multimedia Nusantars (Telkom Metral,

Tujuan pendirian Pelinde Solusi Digital adalah untuk menghaditkan Port Community Systerm (PCS) vaitu sistem yang
mamberikan fransparans) informas!, monitoring arus barang, memfasiitasl pertukatan dokumen, dan pembayaran
efektronik yana tarintegrasi bagi seluruh komunitas logistik Indonesia hinggsa terhubung ke pasar. glu-‘nal Selain
“ftu, Perusahaarn juga bertujuan umtuk mennhadlrkan layanan elogistic yang mengintegrasikan seluruh logiatic
stakehalder mulal dar cargo owner, shipping fines, trucking -:j.*qmpar‘ry, frelght forwarder, Teimiﬂ;al Operator, dan
Govemmment dalam satu piatform melalul Port Community System Tojuan Ini ssialan dengan visi Sistem Logistik
Masional (Sisfognas) yaitu terbentuknya sistem logistik nasional yang locally intearatad, glabally connected,

Pada tangpal @ Oktober 2020 dilakukan pembelian 100% saham kepemilikan Palinde Solus| Bigital oleh IPC
Kemudian seifing pengambiialihan saham tersebut seria perkembangan inisiatif Pemerintah melalul Inaporinet,
Pelinde Sotusi Digital bertransformasl menjadi 1T Selufion Provider upfuk IPC Grisp. Hal fersebut sesual Nots
Hesepshaman (Mol) antara IPC dan Pelindo Solus! Digital pada tangaal 15 Desember 2020

Hemudian pada tshun 2021, berdasarkan Akta Perpyataan Keputusan Parz Pemegang Saham Tanpa Melalul
Rapat Umum Pesmegang Saham Persercan Terbatas PT Integras! Logistik Cipta Solus| tanggal 14 Aprll 2021 Ne
11 terdapat perubshan komposist pemegang saham df mana persentase Kepemiiikan |PC sebiesar 99% dan PT
Pengemtang Pelabuhan Indonesia sebesar 1%, Pada 31 Agustus 2621, Pelinde Solusi Bigital melakukan Investasi
penyertaan modal pads Anak Perusahaan PT Pelabuhan Indonesia || {PerEEm} sebesar 1% kepada PT Pelindo
Multi Terminal, FT Palinde Salusi Logistik, BT Pelindo Jasa Maritim, PT Pelindo Terminal Petikernas,

Selanjutnya, pada 1 Okicber 2821, Pemarintah Indonesia melakukan panggabungan/merger empat BUMN pelabiunan
PT Peiabuhan indonesia |, I, 1l dan IV meniadi pelabuhan PT Pelzbuban indenasia (Persero) stau Pelinds Sehinggs
ditegaskan kemball mefalul Surat Keputusan Nemor ARU-0205027 AK .01 11 Tahun 2021 Tanggal 22 November
2021 balwa pemeganag saham Pelinde Seolus| Digital adaish PT Pelabukan Indenesia (Persem) sebesar 96% dan FT
Pelindo Solusi Logistik sebesar 1%

Di tshun 2022, Pelingo Solusi Digital mengalami perubshan pemegang saham. Per 29 Ssplember 2023, komposisi
Pemegana Saham Pelindo Selusi Digital manjadl PT Pelabuhan inderesia (Persero) dengan persentase sebesar
98% dan Hoperasi Pegawal Maritim Tanjung Prick dehgan persentase sebesar 1%

Sesuai dengan RJPP 2021-2025, Pefindo Solusi Bigital ditmapkﬂn sebagal 1T Soluticn Provider dan meneniukan

arah pengembangan melalul serangratan tahapan utama antara lsim

1. Menjad: IT Solution Provider yang ferkonsolidasi untuk Pelindo Graup baik pada sektor Froni-Emd, Back-Fnd,
maupun dukungan pengoperasian Gen pemeliharaan infrastrukiur dan sigterm;

2 MenjaaiTigital Port integrator, penyedia platform digital vang mengintegrasikan stakefio/der Pelabuhan Nasfonal
secars Inisias! pasar logistik melalul pembanounan platform communiy,

3, Menjadi Digital Maritime Ecosystermn Provider vang mendukung peran Pellndo sehagal World Class Maritime
Ecosystem Integrator.

RIPP Tahun 2035-2039



PTintegrosi Logistik Cipta Solusi (ILES)

Sejalan denoan rangksian tahap pergembangan yang ditetapkan dalam RJPP 2021-2025 Peruszhaan di tahun
2023 mulal merisiankan rencana pengemboangan untuk menahadfirkan Pelindo Solusi Digital sebagal Digital Por
Intearator vang mengoptimalkan mata rantal legistic melalul konektivitas antar Pelabuhan, Dalam praktik kon kretnys,
Perusahaan berfokus pads Standarisasi imtegrast dan inferkenektivitas Pefabuhan untuk mendukiung peccepatan
fiow of oocds and fow of document serta sinecgi ekosistem peiabuhan yang tenmiegrasi dengan Nabional Logisiic
Ecosystem

Milestone ILCS m sistemisasi dan standarisosi

& mulal sotu data
Joint Venturse 'i’myulm platfurm d&gﬂalyang

R ] : Nesianal sara inisiasi pasat loaistk leivat
BT Telkom {49%) mandirlksn BT |
Vs = | pembspgunan platform community

PCS Implementation Penetapan ILCS sebagaiIT
%ii Pengembangan dan pengimplementasian a2 Solution Provider Peiindo Group
PES (Port Comimunity Srstem) dengan E=wan SK Bireksi P71 Pelingn, No,
| stakeholdsr pelabuban dsn fogistik | S22 /PRIT/UTMAIPLND-22 12
Januarn 22
Digitol ¢ Provider ' Pembelian 100% K tikan
1 Bﬂu f::r]::m Saham ILCS oleh Pelindo
menmimoememesikan solusi dightal di Pembellan saham 1006% WS oleh Pelindo
lingkungan Pelabuhan ] lewat AJB tanggal 9 Okober 2020

B. Visi, Misi, dan Bidang Usaha Perusahaan

Visi
Menjadl Panyediz Solusi Digital Lintuk Peiabuhan Dan Logistik berstandar Kekas Dunia

hisi

« Memberikan kemudanian baol penaguna |as3 pelabuhan dan logistik melaiul digitalisasi

« Membangun kompetensi perusafiaan yana inovatif dan mampu seris unggul dstam menghadap perseingan
« Meningkatkan kesenatsn perusahaan secara profesional dengan 13tz Kelola perusahaan yang baik

« Memberikan kontribusi yang signifikan terhadap efisiens) melalul digitalisast port marntime ecasystem

Bidang Usahs

Sesual dengan Akia Pandirian Perusahaan, bidang usaha ILCS mefiputi

« JasaPengolanan Dala
Mencakup Sistem Katglog dan Kode identifikasi material serta peraistannva, eguipment Part List dan Stock
Gheek

o Jasz ECommence
Meliputi keglatan transaks perdagangan barapag dan alau [asa melalul media jaringan elekironika, Iniarnst,
Telenhone, Televisi ataupun Media Elekironik lainnva serts kegiatan usahz vang terkait.

o Jasa Muitimeadia
Jasa penyediaan dan pemanfaatan Multimediz malziul perangkat felekomunikas! serta kegiatan terkait

« Jasa Konsuitasi Bidang Informatika
Konsutiasl bidang Kompider dan Rekavasa Informatika seria keagialan usaha terkait

« Jssa Pembuatan Perangkat Lunak (Software)
Menjalankan usaha Jasa Pengembangan Peranokal Lunak (Software), melipatl Perencanaan dan Penerjaan
{Bevelopment dan Implementasi), Pemeliharaan (maintenance) saris kegiatan usaha terkait .

«  Jasa Konsuitan Teknolog! Informast
Jasa Konsuitan Teknolegl Informas)

RJIPA Tohun 2025-2029 17
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IT SO TS FROADE FEANDO omoE

Peyeds s T yann =ionedasas
ik Pelinds Grosg badf pods selw
Fron-Emd, Eeck-Ead, maupen celnmms

Heildimg, Renmnad, Suhhelding, Amk
dan Cocy Penesshaan pacea sl
b=y Pelinde Merges
Sramdaricasi dan Digiskzas
Laymrsn Pelalutan lawat

C. Arah Pengembangan Perusahaan

WIESRATOE

Parrpeafia plesfrom digimed y=eg
menpEepreEE Sminixkdfnr Peabuhen
lewat pembangenan pletioam ety

mEngrEi TRl e v e
interkopektivias Pelabufan ok
menlishung perespstan o of
pood and fow of dooumest
Sinergi shesimem pelatihan yang
teriregrasi denin Naiimsal Logistie
Eeosystem

t-' 2025

WTAL BRI IE
ETEM PRDIE

Pemryedtia plathorm sba=wem it

tasminges tengEn laysnan yeng dagrt
e iEEpsiEn Lol | ogisne Nesomal

Myt pran Peliaie sphamy=: Workd
Ciz= Poit Beosy=tem Integrmin
pelzhuban bertmnic Deghis] Plarfom.

implemenizsi Single Sysinm

Dralam hal penatapan ILCS sebagal 1T Solution Provider Pelindo Group, Perlsanaan telah menoimplementasikanms
mealalui Pelindo mub, dan juga ERE gertz Port Integrator vang saat inl tengah dirintis/dikembangkan menuju ke level
yvana lebih optimal

2021-2022 2023-2024

Pertagan LS sehicsi [T Sstetion Prawas!
P=lisido Giois

Zrandsnpam oz digeallEas: aitem oRsrEn Impt=manies sntem ERF o malun Feinds
Fﬂ:hﬂmpdnhhﬂ BtoEn

M=t Digits! Bort inegraror metshi Pelinds
Huh
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D. Product & Services

L=

I. "E‘:.\H —
-A—4 Digital Seaport

Produk Digital Pelabuhan dengan fondasi platform enferprise yang menyediakan pengalaman
operasi Pelaebuhan berstendar World Class.

Line of Products

=  Terminal Operaiing Sysiem (TOS) for Cargo & Container Services

= Marine Cperating System (MOS) & Vessel Management System
= Gaie System

ICT Implementor

Solusi Enterprise urmtuk industry dalam mendukung digitaiisasi proses bisnis sesual kebutuhan
pelanggan
Line of Producis

ERF {Enterprise Resource Planning)) implementafion

Application & System Cuslomization

Network & IT Infrastructure iImplementation

Platform Licensed & Annual Technical Support (ATS)

Fesl Management System

ﬂ;:"‘-""** IT Managed Service

Pengelolaan pemeliharman (maintenance) IT baik Aplikasi dan Infrastruktur serfa network
genagan pengalaman professional
Line of Producis

1aas (Infrastruciure as a Senvice)

Pori & Looishic Data Exchange (EDM, Integration o Government Agency, NLE, Custom
Clearance)

IT Service Desk & Engineer On Site

BJIPP Tahun 2026-2020
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E. Kinerja Keuangan 2021-2024

Dralam perinde FLUIPP 2021-2024, Perusahasn berhias|| mencatatkan kinarja yang tafk Hal inf tercemmin dari capaian
Indikator keuangan seperti Pendapatan usaha fumbuh 49% dibandingkan RJPP sebesar 159%, Beban Usaha tumbuh
46% dikandingkan RJPP 2ebesar 16%; Laba bersih tumbuh 85% dibandingkan RJIPP sebesar 60%. Sebagaimans

grafik berikat inj

Pendapatan mifiar Laba Bersih mifia

Y Y " T e OO e T 0 R i T .
i =) =
=] by P o .:_l
= = . 3 f s
o L= | [ k:) . -/ &
20— 72 2055 — 204 2 22 23 24
& PP L e @ Doz HHAP 2024

DI sisi tgin, IL0S teiah difunjuk sebapai T Soltfion Provider bagl seluruh enfitas Pelindo Group. ILES juga felan
mrealakukan implementasi svstem i seluruh Regional 1, 3dan 4. Setelah dilakukanimplementasi akan berlanjut pads
fese pemelinaraan dengan charging mengounakan pendekatan mansged service Kemudian, ILCS telzh berhasil
mangkomersialisasikan produk andalannya (Flagship Froduct) setelah melakukan Investas! pengembangan di
lingkungan Pelindo Group, lalu paska merger Pefintdo Group mendarcng standarizasi sistem

Indikater lainnys |uga biza dilihat dar ICT Implementor vanag fumbih 3% sesusl dengan RJUPP sebesar 30%, 1F
Managed Service tumbuh 86% tfurun dibandinakan RJPP sebesar 0%%, Digital Seaport tumbuh 105% dibandingkan
FLIPPtumbub sebecar 25%, sebagaimana grafis berikuat ni

ICT Implementor miliar IT Managed Service miliar
M - Y M M —~
| | “N-1°0 -1
& I eI WU WO WV
HIRT 2023 2024 01 2022 24
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Digital Seaport mifisr
A OV OY O O ™
g B Bis §E
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2021 =022 2023 2074
® RiPP @ Data RICAP 2024
Cash From Operation miiiar
) ) )
O \J o N
H2) —— 2002 —— 2023 - 2024
EBITDA mifis?
T TR i O o Y W
006 06
VI VWU VW
2021 2022 2023 2024

ripp A 48% nem A5 80%

RJPP Tohun 2026-2020

PT integrasi Logistik Cipta Solusi (ILCS)

Perusahasn berizsil menunjuxksn parannya sabagal
pemyedia lavanan Pengembangan & Peningkatan
Lplikasi uniuk sistem dan aplikasi Front Offige, Terminal
Qperation, dan Back Office Selain itw peralihan dani
fase implamenizsi ke fase sugporiing atau mamisnance
yang meupakan sumber pendapaisn dari layanan
peno2ioizan 1T tere=iola yana mencakup pengawasan
dan pemellrarzan lavanan system jucs izlah dilakukan
dengan balk, Froduk unoggulan (Flagship Froduct) jugs
teizh terimplerneniasi dl beberapa terming! Pelinde
Group

Capzian Indikstor penting lainnya adaiah CFD tumbuh
118% dibandingksn RIPP sebesar 22%; BOPO menurun
3% dibandingkan RJFP sebesar 2% EBITDA tumbuh
20% dibandingkan RJPP sebesar 45%

BOPO Y
oy i ('“\ oy
- e ra
kS &3 2
LSl i \J
2 022 - 2023 - A
@ RiPPE o @ [ata AKAP 2024

Sebagel catstan, CFO dipergaruhl dan target RKAP
tahun 2024 dimana pads tahun 2023 reslisasinya jauh
dari RJIPF Z2lain jtu, BOPD meningkel dikarenaskan
ketidfakcapsian marngin vang direalisasikan, pendapaian
managed service mengalam| pergeseran akibat dari
belum  sspenuhnva  terealfsasl pendapatan  digital
seaporl, sementara o, EBMDA dipenoamuhl dan
pendapatsn yang nalk signifikan pada tahun 2023 dan
2024,
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F. Komposisi SDM

Per 31 Desember 2022 jumish karyawan Perusahaan mencapal 162 orang, menoatami penurunan sebasar & arang
dikandinakan jumlah karyawan fahun 2022 yang sebarnyak 171 orang DI sisl fgin, dan sisi fingkat Penditdikan,
karyawan Perusanaan didominas! oleh lulusan Sarjana 51, dan sebagian besar Karvawsn ILES berads di usis
produkfif direntang umur 26-35 tahiun sebanyak 83 orang

Jumloh Karyowan Perusohoan

S
20N ;

Jumiah K.nﬂ"ﬂWE\‘l‘l- 116

¥omposizi Karyowon Berdasarkan Tingkot Pendidikon

i ==
EEE N B T e
=3 1 1

g
o 20 7 16
5] 107 117 74
Dipdorra 20 23 =
Sekolah Menengah Atas # i3 12
Jumiah Karyawan 163 171 116

Kompaoesisi Karyowan Berdasarkan Jonizs Kelamin

e
. L om |

135 a1
Waniia EE 35 32
Jumilah Earyawan 163 171 116

Kompasisl Horyowon Berdasarkan Umur

o
_ 2023 _ .—-‘1 1
=

< 26 Tahon 16
26-35 Tahun B3 1M &5
3&-—-!-5 'Fal!'n.ln_ 21 Ei) 21
4'5—51 Tahun i1 12 a3
5255 Tahun & 1 2
Jumish Karyawan 163 ™" 116

Kemposisi Karyowon Berdasarkan Stotus Kepegowoion

PSS eewam

Organik Pefindo(S) 82 57 13
Organik LSS 27 31 T
PRWT 23 77 25
Mon Drgenilk / Dissurcing & 45 37
Jumizh Karvawan ; 163 17 16
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G. Kinerja SDM

FEMG HARGAAN

2021

PT integrasi Logistik Cipta Solusi (ILCS)

RJPP Tohun 2026-2020
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H. Key Performance Indicator

Key Performance indicotor 2021

p it ot o Copaion Copainn

Hilai Ecomiorm dan Sosial; Kevanoan

Cash from Opsration Mﬁfﬁ} Maksimum 2 18.59G,75 21.851,12 11329 110,60 0.00
BOBO % Minimum 9 0504 9366 10245 10245 g2

Hilai Ecomiorm dan Sosial: Operasional
Pamenuban SLA
Respones dan
Resclution Time
Manzgs Servies
Aplikasidi Palindn
Group
Pamenuban SLA
Fespons= dan
Resslution Time
Manzgs Servies
infrazaukuyr i
Pelindo Giug

% Maksimum 10 9500 see1 10517 10577

—
o
()
e

F

Maksimum 10 9700 93,

L
[Ta
LH]]

16304 10304 1030

Milzl Ekonomi dan Sosial: Sosisl

Progeam TISL % Malesimum 8 100,00 100,00 100,00 100,00 300

Intreasi Maodel Risnds

Razio Laysnan

Mamage Service IT z T % = =
<olution Pelindo G haksimum id 25,00 2683 10379 16379 1032
Group

FERgETbENGHY *  Meksmum 10 160,00 100 100,00 180,00 1000
Froduk Bany

Hepemimpinan Teknologi

Tingkat Fenommsan
iT d=ism Prosss % Maksimum 1a 16008 100 10000 185,00 580
Bisniz

Preningiutan invesiasi

Milestons

Pengemiangan

imfrastidaur Sever % Miaksimum 10 100,00 100 10000 100,09 500
dan Prodik Sistern

Operaz Terminal

Penmembanosn Talems

Rp
Produtivitas Pegawal Junts S Miaksimum 9 70,00 9788 13561 110,09 g,
orang

[F+]
=

Pengembangan
Kapabilizas SOM
delam Penyedizan 1T
Solution

% hlalksirmim id 100,00 100 TOR.00 10008 10,00

Tortal 1 aan

RJIPP Tahun 2035-20248




PTintegrosi Logistik Cipta Solusi (ILES)
Key Performance Indicotor 2022

: Copaian

Nilai Boonoimi dan Sosial: Keuanogan

Eazh fram Dperaticon RpMillr  Maksimum 3 2458 743 3031 B 2AH
BOPO & Minimum 3 55,12 9106 10454 0454 94

Nilai Boonoimi dan Sosial: Operasions]

Femenuhan SLA
Response dan
Resclution Time
hanage Senvice Aplikasi
di Pefindo Group

Maksimum 10 55,00 95995 10309 16589 1031

it

Pemenuhan SLA
Raspongs oan
Resciution Time
Mansge Service
infrestruktur di Pelindo
rEip

Maksimum 10 97.00 s988 10095 10055 1010

o

Hilad Ekonomi dan Sosial; Sozial

100,00 1Moo 11000 11000 230

1

'

Frogram 1350 % Maksimum

Intwvasi Mods] Blanis

Rasio Lavanan Mansos
Sapvice T Salution % Malezimum 10 2593 4587  18B37 11080 11,60
Pelindgs Groap

Fenpembangan Produk 5

Meksimum 10 10000 o375 8375 53,75 §38
Barg

Kepemimpinan Teknologi

Tingkst Fengounasn T

i 1 i Y
dalsm Prozes Bisnis Makesirmum 3 oo.gd 106,00 Dooe 160D SO0

o

it

Transfermasi Bloud Maksimum L 108,040 100,00 10000 160,00 300

Peningkaran investasi

Mitzztons

Pengambangan

Infrastulktur Ssiver dan % Idaksimum
Froduk Sissem Cperas)

Tesmimat

un

100,00 100,00 100,00 100,00 5,00

Femanizatan

Platformm Inegrasi
satags| peningkatan
pepdapaian rmekalui
layanen periukaran data
elekaromik

% Mzksimum

un

100,00 10799 10739 10759 540

Pengenbangan Talenta

Rp. Miliar

Prodirtivitas Pegawal | Oiang

Iaksimum 9 008 0

-
Lal
|

15266 110,00 3590

Pengsmibangan
Espahifitas SOM dalam % Maksimim 10 180,00 100,00 10000 10060 10,00
Penyediaan 1M Solution

Total 100 96,50

HJPP Tahun 2025-2025
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¥ey Performance Indicator 2023

Nital Eleonoimi dan Sosisl: Keusmngan

CesH from Operstion MITFET MW stcsarimm 5 31.83 &89 220 7§ M I

BOPD % Minimum 6 9353 9332 10023 10073 &0

ERITDA Mﬁﬁm Maksimum 5 02 4251 16D 185 550

Nifai Ekenoimi fan Sosial: Opemsiomal

Petumbuhan Perdapatsn ® Maksimiem 7 2851 44T 14196 neor 779
: = Skats i

Tingkat Msturitas Bisiko t dert Maksamum 5 29 292 10052 100,69 503

Pemienuban SLA Resporse dan

Fesolution Times Manage Senvios % hskeimm ¥ 95,03 9982 105,04 10504 735

Aplikasi di Pelinda Group

P=mienuban SLA Resporse dan
Resolution Time Manage Service = Maksamum
mfrastruktur i Pelindo Grup

Ketepstan Waktu Penvelesstan

Sra3 993% 1030 /3m 72

|

Proek L ik gimim 5 1E 96,97 96,97 G897 385
il Ekonomi dan Sosial: Soaizl

Frogram T.151 % Maksimum E 100 21687  2i6sT 1goE 330
Iravasl Mimiel Bisnis

Raszio t syanan Manage Servics T

Salution Pelints Gioup % Maksimiim 1o 3457 47,30 86,52 8552 860

Pengemzanoar Produk Bem = Mak=irmum it 00 25000 250,00 1ok 7100
Kepamimpinan Teknaloai
san IT ded
;Eﬂgfl Penggunsan ITOSlBMPOSES o peteimum 3 10 10000 10080 10000 3,00
Trenaformmass Cloud = Mak=irmum 4 100 100,00 100,00 10600 400
IT Capabllity Matority index Liken hiskeimm 3 Z5 2m a0=0 8040 Z41
Preninkgiuitan invesiasi
Milestone Pengemoangsn
infrasiuknur Server dai Froduk = Maksimiem 5 100 100,00 100,00 10000 530
Sistem Dpsrast Terminsl
Pemanfeztan Platform Inreomssi
Sebagal Peningkatan Pendapatan ; - _
Melsiui Layanan Permikaran Dats *® Maksimum L 100 11821 13E7] 11000 550
Elelaronis
Pengembanoan Talenta
Hp.
Produktivitas Pegawai Juig S Maksimum 3 116 4263 2551 1ia00 330
Oreng
Pengembannan Kapahilitas SOM . ) - - - -
Dyt Rentyeiiiasin IT Soksion % hskeimm 4 1E 9412 94792 9412 378
Hejasams Srategis Dalam . i =
3 . o 3 1 1
cFuifian Pekesia {Sourciia) %  Msksimum 100 100,08 0000 oGo0 300
Total 100 97.70

RIPP Tahun 2035-2039



Key Performance Indicotor 2024

Nial Bonomi dan Sosial: Neusnomn

PTintegrosi Logistik Cipta Solusi (ILES)

Cash from Opsrstion Mjﬁ:?ﬂ' Makmimum:  Triwalen 5 3481 2377 6B 334
BOPO % Mimimumn - Triwulan 1¢ 8765 91,54 0573 4957
EBITRA Mﬁlp:a: Makaimem  Triwulen 10 f=28 T362 Bl3h B4
Hital oonmi dan Sosial; Dperasional
Tingkst Meturitss Risiko ﬁﬁ MaiEimam  Triwulen 5 295 230 FI8F 3480
Ferumbonhen Pendspsian % Mekaimum  Tefunan 5 1827 51,80 26264 660
P&nenuhan SLA Respons=dan
Resaluticn Time Maraos Senvice % MaiEimom  Triwulen B 9503 98.55 102.63 513
Apiikas: di Pefimdo Group
P&amenuhan SLA Responz=dan
Razolution Time Manage Ssfvics % Makmimum:  Triwalen 5 9735 9960 1023 512
infraswrukiur di Pelindo Grog
ﬁﬁ‘“ Wakti Permciesain % Makmimum  Triwulen 5 100 9545 9545 477
Frogrem TAEL % Mekaimum  Triwulan 3 100 &2 16230 33D
tnovasi Model Blanis
sio Ly ensgs I i :
ELE ;ﬂ;‘;?ﬁg s e Maksimum  Triwulan 8 585 5345 91.09° 729
Pengambangan Produk Bard % Maeksimuam  Semeser ) 100 10204 10200 840
Kepemimpinan Tekmoron
Transformast Cloud S Maimimiam  Semester 4 100 102 00 10200 408
T Capatility Matsriy Index Liker  Makaimuem  Tatmmen 3 255 255 oEz 3Im
ok IT ¥ < .

Eg::.es &hﬁnggu;_r?s nazm IT daksm 5 Miaksi Se—— . e tiici0 R
Peningkatan Imestasi
Mitzstons Pengembangan
infrastulkiir Seves dan Prodik % Maksimdm  Triwulan z 1000 10300 0300 =15
Sigtem Dpefasi Terminal
Femantzatan Plarform Integraai
ﬁ;ﬂﬁﬁ'ﬁgﬁﬁ“ = ;T:f: Maksimum  Triwulan 5 100 10200 10200 510
Efsiaroniz
Pengemnbanoan Talenta

o : fip Juis Lo . = e
Produltivitss Pegawsai Jiiveng Maxaimum  Triwulen 3 459.9 45527 SB93 297
“‘“-”"‘mﬂm" ;5 i ::S‘atﬁfi‘m.l = Maksimum  Trivlzn 3 160 400 40000 30
i m?ﬁ;gg{;:fﬁrmswﬁfnw %  Maksimum Semester 4 100 12500% 125 440

Total 100 7.

HJPP Tahun 2025-2025
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Secara keseluruhan, ILCS menunjukkan kinerjs vang konsisten dengan total skor 97,71 (2021), 96,50 (2022}, 57,70
(20:23), dan 97.71 (2024),

- Padatahun 2021, Cash from Opsration berhasil melampaul taig= dengan skor 9,50, aamun
tmengakimi penurunan pada tahun 2022 (skor 271) 2023 (skor 1,11), 2024 fskor 3.34)

ﬁaﬂ: Kﬂﬂ!;;i - ‘BOPD menunjuldean tren pencapatan yang konsisten dar 2021 hingga 2024, dengan skor mia:
- rata sekitar 9,22 hingga 9,57
= EBITDAmulE dilkur padetahoh 2022 deh 2024, dengan Slor masing-mesing 5,50 dsn 7.70.
Nilai Ekonomi tan Pemawhan SLA Terksin splikasi dan infrestrukiur df Pelindo Group secars konsisien mencapsi

target di stes 95%, dengon skor gl kisaran 7 hingaa 10.
Eata Gyl il »  Keiepsten wekio penvelesaien provek menunm dan 500 (2022 menisd 485 (2243

Milai Ekonomi dan = Program TJSL konsisten mencapal targes | 00% pada setiap tahunmnya, mesks skommes turin
Sosiak: Sosial sadilis dari 2021 {3,00) menjadi 330 ¢ 2022 dan 2024,

= Raais Leyenan T Manage Ssvice mengalami peninghaian signifikan dad 26 0% dl 2021
hinogs 58 90% di 2024, dengan shol mencapai 7,29,

ez Made Bisnis Pengembangan Produk Baru tetap konsisten mencapai target 100% dengan skar tinggi (16,00
den 11,00 di 2022 dan HY21)

Kepemimpinan - Transformasi Cloud dimulai pada 2022 dengan pencspatan skor 408 peds 2024,

Teknologi = [T Capahilmy Maturity index tercatat dengan-skor 2. 56 peda 2074

= Miissmne pengembangan mfrasmuktlr sacams konsisien mancapat '[Er'gE't 100% dengeamn skor
Peningkatan lnvestasi 515
. Pﬂ'ﬂmfﬁé_ﬁﬂ.ﬂ platform iniegrasi menumukkan peningkatan pada 2023 dengsn skor 510

- Predukiiviiag pegawal mengalam| peningkatan signifikan peds 2023, meska skar awal sangat
Fengemitranan rendsh i 2872 (0116).
Tal=nta ) = Pengemibangan kepaoilinss SOM den lieffasame stratests dalam sourcing tereapal dengan najk,
dengan skor 449 dan 3.30 o 2024

RIPP Tahun 2035-2039



PV integrasi Logistlk Sipto Soksi (KCS)

||, Analisa Posisi Perusahaan

AR ESSAR HE 28 J.u
e S E—




30

@ 8aB | Analisa Poslsl Parusabaon

A. Analisa SWOT

W W Digial Methsity L=s]

G W Expoaurs teissmn heva o
Pelimo

IQ Wl Eoerrsssan kemeEnpaen
it (oul of the o solurizn,
posh sahetion)

'ﬁ W& Adnnye QAP amee Ooeram
dan Solusl Digial

Periahan  cogoew b=k 4
Pelinds magpin & s group

8 oz Miﬂ'ﬂirnasaua'_um.:ﬁ Indor=siz L=yermen dan prodl == g
daiam state early digiml sdopt hompetitil & pus Ferg s

@ o3 remivam lokal £ giohe! prosatifies

_ Tkern Pistess) Hijeok'
B o4 B Himis Pelindo Group
Senhgan oyber-seourity & s

B. QSP Matriks

&2
3

Captive markst to build E implement digital=oiotien (eeross poftfclio) 1.20
Ansk perusatiaan BUMN memudahkan penerasi dan ditinjuk 5=bagsi

pemyelenggers infsiatf digital [STRAMAS PE, LNSW, Kemenhub) & 3 G
Proven filagship product manghsasilian recaming and profmable 30 4 ‘I,iﬂ
Talent pool Pelindo maltslul assignment 020

e L L | e

WL
W3

w4

DHaital Maturmy Level 030

Expozure terbetas hanya di Pelindo 025 -3 —D,EL‘I
H'EI-EI'D:E‘IEESBPI kemampaen invesiss] (out of the bow solution, pash 025 “ 300
soluricn)

Adanya AP smas Opersai den Solusi Gional 026 - 060

== W e B = ———

- I

T, T - | o
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e I

St Capability emerging technology

52 Mantime ecosystem di Indonesia dalsm siate early digital adom
53 Kemirsan loksl & global

%4 Ekspens Bisnis Pelindo Group

W1  Perubahan regulast Balk di Pelindo maupun dl lus oroup

W Laysnan dan produk sejenis yana kempsmiif ol pasar yang menekan
profitabilras

W3 Talent Forential Hiack

2 Serangsn ovber securmy o luas

[ —

Q5P : Quamitative Strateg Planning [FE  Imiermal Fector Evalustion

C.Kuadran SWOT

Capabiiity srmaming techrology
M=mims ecosyeem & Indonss=a
delam wiate ey cieesl pdops
Eemmrasn ioiml E giobal

Bopeme Binms Pefmdn Geoup

El=psnsl bisris bundling digital dsn
manege senice MEPS dengan sub
fvalding

Pamyiapen Sistem Opemass
Pelshihan Yang Terimieorss]
(Comainar, Multiporpose: Mariime)
Struktir Crognisast Adaptive, Aglle
Lean

Membangun Sistem-FPengeioiasn
Layenan dan Froduk Tigiesl Yanog
Baidsya Sding Agile Ban Efekif

Oroenisas! Cigisl Bertasia Ponfolic

Pemyedissn Solus Maritime Support
Semvice Yang Fit, Uniguz

RJIPP Tahun 2025-2025
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EFE . Extemnal Factor Evaluation

Peubhat=an eodlesi beik & Peinda
EEnL o e g

Leysnon den produbk sees e
kosrpetEil o pocsd wmQ resEEEn
profnstitoe

Tt Pitentsal Hajock

Sewnoa oyi= secury & hes

= Pengelolaan Froduct Champion
High &vallability den Versioning

= Menerapkan kepsbiliss si=ie of an
ioT /Al ete pade preduct chemplion,

= Fenpelolzan Sigtem Permukaran
Diata Elekironis dengan Eldsiztem
{PelindoHub)

- Pengelolasn Sistem Sam Data
dang Strandard dan Terintegrssi

= Fermbangunzn sobisl/produk ban
dengan memaniaatken staieof
&1 O T/AlL et di area port mamime
logisiik {PMO) dan implamentast
port sustRinakbiiy
fntegras Palabihan Dengsn

Himtetland Melalul Konektiites
MTimods
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«  Mesmbangun Budsys Perusahsan T ﬂmﬂrﬂummﬂ
Digrtal Yang inovatif, Challenging, ioa N S e
OME, Sisiem Merit Yang Sangat 8 sl et LS i
Sak ‘ Bysiness Contimuety Plan (BGP) dap
Comimulty Mansgemsnt {E_E!l..-h
Expomse terhetas bamsa d «  DMDC tntuk Sertrefisasi tntuk
P=mde Pernoembengan Dioital Fse, - Wonfiguresi IT echitecture yang
imovasi Dan Teknidloni BeErbasis' resilien dan secure
Fenguatan industrializas
Hetehatzsan - Pengembangan Digital Talent _
keerrramnpumEn invertasi Kolaborast i Area Gperas - Perancengen Dan Pengelolzan DRC
(et o tha bow sshiion, Mansgemeni, Logistic Bafsama D=n Cyber Sacumity
s miutian) Dengan Pelindo Sroup.
LR e el e - Exploring, Mew Tech Untuk Produk «  Pengslolaan nfrastrudaur Digial
dimr Sobusi gl (A, I, Clenued) Yang SeclreResidencs Dan Efien
= Pembangunan Soius:Produk Barns
Dengan Memanfaatken Siate Of

- Pammnounsn Pafem Ecommercs

Art ot /Al DE Ares Port Martims Maritime Dengan Kamitrasn

Logisik (PMD) Ban implementsss
Port Sustainability

D. Detail Matriks
Kods SWOT Detail SWOT Bobot
WO T Ek=pansi isnis Bundiing Cigital Dan Manrage Servics PAL (Project Mansgement Lifs 12
cycle] éengan Sub Holding
STW104T? ﬁ;ﬂ_ﬂpﬂ_ﬁ Siztem Operasl Felshuban Yeng Terintegras! (Comtainer, Multipurposs 1,09
FITma)
STNTDATS Strukcrur Chgenisssi Adaptive, Agile Lean 083
. Membangun Siatem Pengeloisan Layanan den Produk Digitsl Yang Serdsys Samo Aglle
SIWST4 : .72
Bizn Efelnf
SIWALAT3 Chgenisasi Digitsl Esrbasis Ponfolio 089
SWAOSTE Pepyed asn Sojus) Marmime Suppon Service Yang Fit, Unigue 052
p— Membsngun Budsye Perusshaan Digital Yang ngvatif, Challenging, OMG, Stst=m Mesit 067
] Yang Sangs! Baik
EMEBC Unuk Semralisasi Untuk Pengembangan Digitel, Alset, Inovesi Gan Telmoleol
SIANTS Berbanis Penguatan industriall=asi b4
Pengembangan Digits! Talem Kolsbarasi [0 &rea Operasl Mansgemant, Logistic
FHONTS Ezrsama Dengan Pelinde Group. 6,53
SIWIDAT2 Explorirg New Tech Linfuk Produl (Al o, Closid) 1,04
ynan Solusi i ru Dengan State It o T /Al ete Of
SIWINATY Pembang: SolusiProduk Bamu De Memanfastken State OF An loT/Alewc O 104
Ares Port Marmime Logistk [PMO) Dan Implementas! Port Sustainstbility .
STE302T2 Penosoisan Product Thampion High Availapiity dan Vessioning 1.09
£15303 Menzrmpken Kepabllitas State Of Art loT/Al =t Pads Produet Chamipion 0,85
SIWATT Pepoelolaan Sistem Perukeren Data Elskironis depgen Eosisiem (Pelindo Hub) 078
SIW3EDL Eengelolesn Sistemn Satu Dats dang Standard dan Termiegras! B7E
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—— =

SAWID Pengembangen Solition Terapan Dignal Solumion Bi Port Martime Logstic 077
S{04TY Imagrasi Pelabuhan Dengsn Himerland Melalut Koneksivitas Muhimads (Ve
STWIO4TA WMenyi=ain hlu;plﬁrﬂ meis'_ter_ptandrm IT govemance yang up to date tEnntegias, 058
termasuk Business Camtinuity Plan (BSF] dan Continuity Managemant (BER) ’
SINITZ konfiguras! 1T archineciure yang resilien dan secure 078
SIWI04TA  Perancangan Dan Pangefolasn DAC Dan Cybes Security 058
S3W401 Fenggluda'an Infraawruktur Dioial Yano SecurafResidence Dan Efsizn 082
510372 Pambangunan Plsiform Ecommeice Maritinne Dengan Kemmitraan 0B

E. Strategic Objective

|

i 5

't
= o 3 Pt
5 =
- 45 TRl 3
i3 4 -8 p AP g 2| 3| A 5| =
= B 5
s ¥ :
z
=l x e =
i
-y —

ILCS masuk ke dalam kuadean Product Development karena perusahaan Ini fokus pada pengembangan produk dan
favanan karu umtuk memenuhl kebutuhan pasar

1. Pengembangan Layanan dan Solusi IT
ILCS berfokus pads pengembangan teknologl infarmasi dan solus| digital pada bidang pefiabuhan untuk avanan

kapal, petikemas maupun non petiremas.

2 Inovasi Produk Bar
ILCS secars akdif mengembangkan produk baru seperti Tos Nusantara, PTOS M, Phinnist, Pelinde Hub, fourmsy
to clowd, dan produk enterprise lainmyva vang ﬁapat digunakan urtuk Pelindo Group, kepefabuhanan maupun
Parusahaan i lusr bisnis kepelabihan

3 Pengembangan Ekosistem Digital
ILCS perusaha untuk menciplakan ekosistem digital yang febih terintearas| di dalam Pelindo Groun halk sekior
pelabuhan maupun sekior logistik, denoan tujuan memberikan nilal tambah melalul pengembanaan produk-
preduk Inovatif vang dapat memecahkan permasalahan industri,

4 Fokus pada Kebufuhan Pelanggan
ILCS fokus pada Product Development dengan terus mengembanaokan produk baru yang sesusl dengan
kebutubian pelangoan dan tren industn. Hal Ini memperkuat posisi ILCE sehagsi penyedia solusi 1T di ekosistem
sekior pelabuhan maupun sekior logistik ILCS barads dl kusdran Product Bevelopment karena menskankan
|novasl dan pengembanoan produk digital vang relevan untuk nasar pelabuhan dan logistik

RJIPP Tahun 2025-2025
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F. Strategic Commercialization

mmmﬂm

Tl

kt=nriptzkan peigang hars
ﬂhmm&
 memperkia posisi

setisgal mﬁlﬂiﬂﬁ.m

G. Regulasi yang Berlaku

e

VY

Ursdarg-Uncgeng Nomaoe 27 Tehun 2022 teatarsg Peimdunges Deta
Pribad

UL ire rreembetiean hak kepads indvidu urmuk reengakses
mamiperbaibl, den meohspie dei= roieks, seria mEwsjibken
penpendsl dais menans keameEnan dan kerghasisame
Pal=Aggamn tzrhisdsp UL i dapet dienaksn ssnlei sdminsr=tt
den pidena, === deewssi pleh lembecs independen yang dibemuk
ustul rremastiken paleiesnzanms

Perstissn Baden Siber gan Sendh Negat=B55N) No: 4 Tahun 2021
t=mt=ra Manajeren Keamanen informisl Siatem Pemi=imzhan
Berbasiz Eleieronik (SPBE) den Stendsr Teknis den Prosedr
Ke=mar=n Sist=T Par=rimshan Barbeais Eleiaroni

Memperiuet periindungen terheden sisten pemenimehen elefronik
dan manghadart sncemsn siber yeng semsion komplska

Syret Kemausan Dirsksd PT mesftesi Logistk Cipts Solosi Momaor
HKLE FZ277H JE0MTRUPSD-2S t=niang Parubghen K=dis sunst
Hepatuzan Dirsks: P'TTI'F':EQI‘E:EI Logretk Cimta Sotesi Nomo: 008/
SOMTOOS I tanggal 24 Mai 2021 =g orgeEnises SEnt=s
k=ioia PT integrasi Logierk Sipta Solusi

Penstsariungsl sistem informasi FT Pelimdo terdapst pengeliban
sehsgal fungsi T dafi Regionsl 2 k= BT imegrasi Lonisik s
Solegl ssbagei Ansk Perusshean BT Feindo yang ctunmjuk sshags
TT Salutian Providze

Pergturan Ment=i Perirdustian Bepohlid indonasiz Memar
05/NandfPert1 /201 & Temerg Padornan Peningletan Fengouraan
Produd Dal=m Neger Ozlsm Perosi==n BEzmngllese Pamarntzh
Yo T Tdslr".'ﬁtna} | Bari Anggeren Pendapseten Den Belanjs Necers)
Aroges Pendsnatsn Den Balani= Deemsh

Berujuan tntuk Mendosong Penggusasn Produs Lokad Den
Meirgkatken U=vs Saing Industi Dalam Mageri

Moror Per-2/ MW BE/2073 Tenitzng Padomen Tats K=lols Dan
Heciztan Korpor=si Significsn Bedan Lisshes Mildk MNegers

Persturan ini mewspheen setisp peruEshaan Ul manyusun
TENCANE pemartastan SaetL aarts mensmpl=n maksriame
pengswssan den pelsporen umuk meamsetan Tenacaras 0En
ak.-wzal:.'i-r.a:e

N1 1%0/1EC Z70012022 adalah standar immemssions] ¥ENg mengatur
s=rieng Sist=m Mansiemen Keamanan Informssi (fnfommadon
Secarry Manegemen System aiag FEMS)

betode i merskomendsaikan meEmilik tos sslngndats =
zaliren vt=ma dan 4 esidangn), Geimpen b dis jeis e
berbeds den sstussiman yang deimpsan secass offais Umuk
memidunigi dat= deri kehilengen alidhat bancaine st karussien,
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Bisamping kondisi makro, kondisi geopolitik glabal dan fencana péngembangan provek tenidama terkait dengan
perdaagangan maritim dan digitalisasi Petabuhan

@f}j Kenflik AS-
o
-1 :
?—’ Kenflik Timur
LBJ Tengah
on 2 0 fsolasiteknologi
=B
.5y Kesidakstabilan
=0 politik di kawasan
'::\,,Eu asia tenggas
@ siber Terhadap
; ! \  infrastroktur kritis

proteksionis yang lebif ketat, sehinggs
menghamibat a1us pefdsnandan antars
ledua hensTs SETIE NEGATETR0STE ITHlE

Berpotens: menaikkan Nargs mimyek duria
dan pads akhimyes menimbulkan kenalkan
harga BEM dl Indonesia:

ﬁensﬁ:nmamm:rg m[mn&pmgumm
dEn menaganoou pEnmintean pads solust
digrsl ILDS.

Barisiko meningkstksn bayeiogistik
nesiona! yang peda skhimys berskibat
padasakior sl bg]sifkpada salah =a
portofolic ILCS:

Ezbergpa reosrs beaasr mambershuban
p=mbetazan 1eknofogi ateu bliokades diginal
terthadap Negars 1emeEnty,

ldenmbalkan ganogusn pada jaiur
pF__lrdagmgaﬂ Gan MEnguiang
kepercayssn investor temnadap pelsbuhan

Peningkstan seiangan sibef vang
disponsod negans atsy ketompok knminal
im=masionsl fEng menyassr infrastrukoe
|atis, termig stk pelabiohan

I. Tren Industri Kepelabuhan dan Logistik

B industri kepelabuhan dan logsitik global, terdapat sejumish fren vana dilakukan oleh aperator Pelabuhan.

1. Adepsi Teknologi dan Digiallsasi
Beberapa pelabuhan besar di dunia mulal bertransfarmas) menjadi smart parts denaan mengadepsi izknolog:
seperti |oT, Al dan data analytics otomastisasi dan lainnya. Adopsismart poris dapat mennakatkan produktivitas,
efisiensi operasional, dan keselamatan di pelabuhan

Contoh penerapan Smart Ports

«  Portof Hamburg

1eknologinya dan menjaga dava Saing
layansn digitalnya, serutema yeng terksit
dengan keamnanan dara dan pengolgnan
dats martim.

LES biss mengalami penutunan

pEMTIESn | pﬂdﬂt&kﬂﬂng: pelabuhan
digitel karena pelsbuhar-pelabunian di
E:aiw_ﬁ:ﬂh Ini menghadap! ketidakpestian
dslam ahus EETGagEn0an

JECS umuk teds meningletican kesmanan
siber, yang bisa menambah bigva
operazional

Perencanaan smart ports denaan figa pilar utama: smart infrastructure, mielligent traffic, dan trade fiows
dennan memanfastkan loT

«  Pronio, Port of Rotierdam

Penggunasn real-lime scheduling & emission caloulation terinfegrasi utiuk meningkatkan efizlensi pelabuban

RJIPP Tahun 2025-2025
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2 Penerapan Prinsip Sustainabiiity
Inisiatit sustainabifity yano dilakikan oleh gperator terming| dapat berdampak fangsimg pada pengurangan
emis! darl operasi kepelsbuhanan Conteh inisiati sustainabiity vang diterapkan di pelabuhan

3, Conteh mfsiatif sustainatifity vana ditérapkan di pelabuhan:
+ Pengerbanagan Green Port Solufions.
« Penerapan Digital Twin untuk Optimalisasi Randsgl Pazak
= Penerapsn Sistem Digital untuk Penourangan Kerlas |Papseriess).
= |nisiatif Keberlanjutan Sosial. Proaram Palafingn untuk Masyarakat
«  Penrerapan Teknalogi Blockehain uriuk Transparansi Rantal Pasok

J. Tren Teknologi

The ABCD-X

Artificiol intelfigence

RIPP Tahun 2035-2039
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The SCL Digital Twin
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(Risk-Free-wWorid)
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Real World t
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N

K. Adopsi Teknologi dan Digitalisasi

Diakam era digitalisasi, pelabuhan-pelablhan besar 4i dunia lelah mensrapkan konsep Smart Port vang berfokus
pada pemanfaatan teknologl untuk meningkatikan produkdivitas, efisiens! operasiomal, sertz mendukung pertukaran
infermas! yang lebih balk Beberapa Pelabubkan yang sukses mengdunakan Smart Porl, yaitu Port of Rotterdam
(Befanda), Port of Singapare (Singanpura, dan Port of Los Angeles (AS)

T

1. intemes of Things (I0T): Menghubungkan persiatan dan 1. MWengembangkan sistem besbesiz 10T dan Al untuk

infraswuktur pelaburEn untuk permamnausn eelsime manitoning dan pengeloiaan pelabuhan
2 Data Analytics: Menoanaksiz data op2rasiongl urrmk 2 Meninakatkan im=mpeabiltes amar siztem pelatuksn
meningkatkan efisiensi dan pengambilan kepoamsan metalul imtegresi data.
berbagis dag 3. Menyediskan solusi keamanan bertasis welmalog digital
3 Imegrated Systeme Mengintegrasikan berbanaf sisteam ULk meninglstkan perindunoan-aset pelabihan
pelahuhen. termasok sisism manajemen lagiatk, teminal,
dan pefacakan kapal

4 Al (arificial mtzllinpence }: oromatisssi prosss bonoksr
rmust dan-analisisidats umulk meningkatkan ehsisnsi
zeria kearmanan, 41 dalam bentul chatbot depan
membanty mambenkan nfomeas! terkal jsawal kapsl,
SIBTLE pEnginman, dan favanan [ainnva secam realtims

RJIPP Tahun 2025-2025
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L. Analisis industri dan daya saing (BUMN) pada sektor bisnis

Kondisi Industri Maritim
dan Dighaisasi

maritim mesonal

Saat ini, ransfonsasi digital

i sekior marnim indonesia
masih terhatas. Banysk akivitas
logisiik pelabuhan masih
berjalan secam manusl &g
terfiTegmanes aateEr Sisiem

Pelumng besan unhk digialissg
menyeiurh

Ketindaan platfomn digital
terpadu menciptalen nueng
Gagi NoVaSE YR msmpdg
miengiriegr asikesn lEyenan
logisiik pelabuhan secam end-
Toemd

BLRN lain di ekcsistem logistilk
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A. Asumsi Makro

Prospek perskonomian nasional diperkirakan membaik sejaian dengan proyeksi pemulinan perskonomian global
dan nasional pasca-pandemi Prioritas pembangunan nasional difokuskan saiah satunys pads bidang Teknologl
Informasi dan Komunikas! Untuk ifu dalam penyusunan rencana perisahiaan, |LCS sehagal anak pefusshaan
BUMN meanyelaraskan dengan kensep Rancangan Teknokratik RPIMN fshun 20252022 darl Badan Perencanaan
Pembangunan Nasional dan tetap mempertimbangkan kebijakan sekdoral yang ralevan,

Asumsl Makro yang digunakan umiukl tahun 2021 adalah sesuai dengan Surat Kemenlarian BUMN Nomor S-431/
MEU/05/2023 tanggal 2% September 2023 perinal Aspirssi Pemegang Saham untuk Penyusunan Rencana Herjs
dan Anggaran Pefusshasn Tahun 2024 dengan GDP df kisaran 5.6% per tehun, fingkat infiasi dikisaran 28 % per
tahun seria nllai tuksr ruplan dikisaran 15.000,

GDP %Yo
pr | — — ~\ == ~
! a2 w a a8
A - - B A
- iy - !

Sumber Rencana Jangka Panjang Perusshaan FT Pelabuhan Indonesia (Persero) tahun 2025 - 2029

Inflasi =YY Nilal Tukar Ry

Sumber; Fencans Jangk=s Fanizng Ferugstaen BT Felzbunen 700 417 A (S

Indorizsi {Pisem) =hon 20252070 . ) '
ety AT = Sumben Reicans Jengks Penjang Peruseheen FT Peistinan
inpones:e (Persem| tenun 2025 - 3022

« Penyusunan proyeksi keuangan RJUPP didasarkan pada prinsip keberlanjutan dengan Buku Putih/
RLIPP 2021-2025, sehingga diprioritaskan untuk melanjutkan Inisiatif strategis yana belum seiesal dan
meanjalankarn Inisiatif strategis vang belum beralan.

«  Penyelarasan timefine Pemurnian Blsnis dan implikasi terhadap proyeks(, dl mans targst iImplementas!
pemuinian Disnis selesal padafzhun 2024
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B. Proyeksi Keuangan

Pertumbuhan Perdapatan CAGR sebesar 10,5% mencapal Rp 1,822 Triliun takun 2629, Pertumbuhan Baban Ussha
CAGR sebesar 8,8% mencapal Rp 818 Miliar tahun 2029, Pertumbuhan Laha Bersih CAGR 1874% mencapal fp
159,45 Miliar tahun 2029

Beban Usaha

« Mulaitahun 2025 |LCS memilikl rew product martime
platform, seperti pelindo huk, logisiic platform dan

= trade faciiitator product;

«  Parglihan fokus dar mainienance mangged senvice
ILCS menjadl managed Infra service dan manaped
application service;

« ILCS melakikan ekpansi pengembangan Perusshaan

: dimulai tahun 2027

s E THR D  Diperoleh pendapatan managed service atas fagship

prodfuct.

Pada RJPP inl, Perusshaan memproyeksikan perfumbuhan Pendapatan Port Operafing Solution (POS) CAGR
sehesar 5,23% mencapal Rpl 84,20 miliar pada tahun 2029, Sementara itw, Pendapatan Enterprise Bigital Soiution
(EDS) CAGR sebesar 832% mencapal Rp578,31 miliar di tahun 2029 Ssdangkan Pendapatan Maritime Logistics
Plarform (MLF) CAGR sebesar 64.99% mencapai Rp153,32 miliar ditahun 20629, seria Pendapatan Maritime Service
Solution (MSS) CAGR sebasar 6,62% mencapai Rp106,30 miliar pada tahun 2022 Sabagaimana grafis di bawah Ini
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Capaian kinerja Porifollo Port Operating Selution (PES) berdasarkan pertumbuhan traffic dari Pelindz. Untuk tahun
2025 masin terdapat implementasi atas fagship product di Pelindo Grup. Bi sisi lain, Perusahaan juga melakukan
peratinan darl fase implementas! ke fase managed service, Oitahun 2027, ILCS n‘rempmjrekmkan untuk melakukan
ekspans! pasar keluar Pelinds Greup, hal ini selaras dengan pengembangan flagship product di inokungan

kepelzhijhanan,
Neraca
Aset milias Liabilitas miliar
VR I..... 11 L
13 E. ALL
'::a.
= =
S = ¥
- ol 3 B = . = |
o = o ALl = N —
:5 3 3 b =| &
s L LA
d 22 I i 2075 2T
kuitas & . Aset mengalami pertumbuhan yang sangat sanifikan
= ~ i~ dengan CAGR dalam 5 Tahun sebesar 2284%
i Liabiiitas mengalam! pertumbuhan  yang  fidak
- signiftkan dengan CAGR dalam 5 Tahun sebesar8.21%
" Ekultas menoaiami pertumbuhan dengan CAGR dalam
S Tahun ssbhesar 29 B3%
il
an ~ o -
SZE
a !':II -
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Arus Kas
CFO & Saldo Kas miffar
\ b _ = j E : = E g CFD mengalsmi pertumbuban yana sangat sanifikan
' T FE 2 GE dengan CAGR dalam 5 Tahun sebesar3,00%. Salde
. _ u ' a a Kas mengalami pertumbuhan yvang tidek significan
- - - e S dengan CAGR dalam 5 Tahun sebesar 14.00%
C. Proyeksi Investasi

Rercana Investas| 2025-2029 sebesar Rpol, 24 mifiar, nalk 23.90% pertahun

Rencana Investasi Mifiar

75 LR 11,51 14,75 177

Rencona investosi { Mifior)

Uraian Investasi
Pzralatan dan
1 295 36 439 5.38 654
Perlenokapan
2 HNonFisik 4258 263 712 8.5 T2
Totwe! Investasi 121 9.79 11.51 14.26 17.66
Alokasi Investasi

) Pemistan L Perfengiepen @) Mon Finik

RJPP Tahun 2025-2025
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D. Proyeksi SDM

Proyeksi peninakatan kekuatan fisik SOM pada kinerjs SO0 tahun 2025 - 2029 perdassrkan proyeksi peningkatan
pertumbunian bisnis Perusahaan sebesar 10,5% sampal dengan Tahun 2025, sevinggs mempengaruhi kebatuhan
fenaga ahll dalam mendukung Kegiaian operasional Perusahaan

2 200 @ OrganikilCs @ Organil Pelindn @ PEWT @ Tenaga Ahll Daya (Mon Oroanik) ©

Jenis Pegowai

ECD 3 3 2 3 3 3 3
Crganik ILES X 26 25 r¥j 28 Far 29
Crganik Belindo e 37 <E 59 &1 &2 63
PEWT =3 23 23 24 25 25 25
Tenags Al Daya (Mon Grgsmk a7 7 &7 43 a)l 32 ad
TAD Project 431 585 &858 BES 02 fak) 738

Catatam

¢« Perftungan TAD Project berdasarkan data realisssi pada tshun 2023 dan faksasi 2024 [berdasar pads
peningkatan personif profect per bulan pada 2024)

«  TAD Project pads RKAP 2025 gidasarkan pada Trend dengan peningkatan di tahun 20624

«  TAD Project pada RJPP 2024 — 2022 didasarkan pada prosentase perdumbuhan bisnis sebesar 10,5%

RIPP Tahun 2035-2039
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A. Kerangka Kerja Strategi Perusahaan

Roeadmap Inisiatif Strategis Pelindo 2025-2029

2029

SUSTAINARLE DEVELOPMENT

2027-2028

EMHANCEMENT & EXTAMS Y
Memperinat posist Pelinde menjadi
PEMETEIn shosriEm mETiim medsiE
peningk=ian kualitas opaasionsd Eyasan

W=mpensgas posis: Pefindo sehaoss
peizbwian boskstas tumis deagan kenzep
pengEnbangE Henis yang sesiainabls

Memperinmt peran Pelindo dalam
mEngimegr=ien peiEinha tan
kEwacan indusin @k meningksian
ImnekiivitEs aniariiEysh

PensrEnaa prinsip “gresn paar”

Pursigpan rencsng ey s regirml
FT Peishialan hdonesiz (Persam)
Stendarisesi aperesona demwEn
berfeins pada dipitskuasi dan
Peangembancan pelEhuhan malshs
=2 dE=rIgEn miTe S
glohai

Perajemisangan opsratmrship sk

hirplemespizsi rerens srapans
egipsal FT Peishuhun lndopesiz
(Persmu)

Pengembangsa koneitivaas
melzint sinssmy port-Ki integration
Enlaimms dengan casgn oemes
dirstritars hassng secarm smd-to-snd

dziam kegaan op=ra=osl
bisnis kppelzbuhanan dzn banis
pentul Mgy

Pengusisn inovasi bisnis yang
berk=tmmaman dan bermamiaat
seeaE efnnomi das sosis
FPempjuest=n hisnis yang termm=nk
daizm emi-to-sod vshes chadn
P X

TUKS/Padsholan KL

By bisnis MEPS b= pasar
exrtemal
Hidiabaores demwgan p=izraran
domestik urtuh opimsinzed s
== sl

Roadmap Inisiatif Strategis hidang [T pada HO 5 Priotitas Strategis Utama BUMN

& Subholding Pelindo

Hhila: Exenomi dan
Sesizl untuk Indonesiz
M=ningloriram nila
wEqToTTn e darpek
BOER] TEnuisE 4 bidarn
ke=twiarm g an; e e
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B. Visi, Misi, dan Bidang Usaha Perusahaan

Visi
Menjadl Pamimpin Solusi Digital Ekcsisierm Maritim Yang Teriniegras) Dan Berkalas Dunig

Misi
Mewujudkan Solusl Digital Ekosistem Maritim Nasional Yang Tenintegrasi dan Berdaya Samg Uniuk Mendulang
Pertumbuhan Ekonemi Indenesia

Bidang Usaha

‘Sesuzl dengen Akts Parusahaan Mamor 45 tahun 2023, Bidang Usaha Peruszhaan meliputi produk, jasa dan iavanan
sebsnal berikut

Jasa Instalasi Konstruks| Navigasl Laui; Sungai dan Udara

Pardsgangan Besar Kemputer dan Perlengkapan Kompuisr

Pardggangan Besar Firent Lunak

Pardsoangan Besar Feralatan Telekamunikasi

Panerbitan Pirantl Lunak {Software)

Jasa Jual Kemball Jass Telekomunikasi

Aktivitas Pengembangan Aplikasi Perdangan Melalul intemat (e-Commerce)
Aktivitas Pemrograman Kormputer Lainnya

Altivitas Konsultan Keamana Informasi

10, Aktivitas Penvediaan ldentiias Digital

11 Aktivitas Penvediaan Seriifikat Elekdronik dan Layanan vang menggunakan Sertfikat Elektronik
12. Alkdtivitas Konsultesi Komputer dan Manajemen Fasifitas Komputer Leinmyva
13. Aktivitas Teknologi Informasi Dan Jasa Komputer Lainnya

14 Alktivitas Fengotahan Data

15. Aktivitas Hosting dan YEDI

16. Portal Web danfatau Platform Digital Dengan Tujusn Kamersial

17, Panyedia Jasa Pembavaran

18. Panyelenggara Infrasttukiur Sisterm Pembayaran

18 Panyelenggara Penunjang Sistem Pembavaran

20. Aktivitas Call Canter

21 Repsras| Komputer dan Peralatan Sejenisnva

22 Repsrasl Peralatan Komiunikasi

WO g s o LR e L) pa -

C. Arah Pengembangan Usaha

2029

mOmb CLAS

2025-2026

CIFE STABDBARL AYESTEIEM
OHEDATA
meningiztaban bainas Byanes doan
malEnEEn sspans podive el
pEITETR SsstEn

The et and thehigeest Uigial
MariEime, Port & Logisic Prusider in The
Heginn

biagrputsn sdnpann ginbal melun
mplementas sivtemn d=n pormbaEn
duta

Menj=h perredia sohesi dighal pon
mantme hgeses torkeaubn &
regiomal fErp. Axziz Tenggarmal
Wemuncolian Soies dgmal

Feaotres dignad sobobon ILES swiah
100K di group

Srgtmm ILES serintegras . standand
dan rehars =aing

CrgEmm rmEsEk Termning eperang

TSR, MSTIETIE SYSiEm, SertE
entarprEse soluTim

D= sdah (enmmeagrasi dan =rkeisls
EECETE Gt

Sap shpensi ke ey Peiindo group
[metahn mpEmentas: sistem
RaUpan TRegrasi dat)

integras Petabuhan imer@mnd
meiahl koneltiims mubimoda
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maEHmE stk stosistiam
Crres-seling dan mtegras end o
end valie shain scosism marime
Pememrs masket non caEpiies dan
el=pansi hisniz MEPS

port maEitms logisTics yEeg
meemaniaatien edmolog Alfln T Ew
Gresn dan seistable port
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D. Rumah Strategi

IS

visi
! hxwit
uujnmmmqmm-mgmamum ™ Ve

Don Esvesias

STRATEGIC PILLARS

| Aderern iy e srdi TRIES T SR AT rua R g e e i By ey Ul TSR P T TR T T e

= ¥ -

EEY ENABLERS

. Hh:b-q:nﬁﬂtnﬂ Pm'rm:lﬁﬂntmmh' ;:-:E"Wﬁﬂm

. megw'mmﬁm [ s Opemini, lmrwmr—t

: .'||r- ™
it ) ) & ; =0
* Man=acias kepatias v Meyomur hissanm roerergias
ﬁ"ﬁ’f'mmﬁﬂ 2T g g S S e
Yy ¥ st
Fmimp-nnﬂ-..'mddbm Contauity Ban [BEF dan.
mh‘tﬂ&pﬁmmm » Wafigures] T amjeecaes g
iopisile. {PMED dar impamnesrias i mmne :
+ Frmmdae peiei Tt TR S mpbee sirun
Epprt fme g T uitigus
s .
lqﬂ-m-..nu
. WEWWWWE&M B o Su
Tetooiog Bz Pt mucTaie
» “Ezliering faew Tach Lirsuic Fecodai 41, . Coud;
¢ Fewoetasgeersetion s digitel sehtoe df pec et nsie
4

‘Product Chompion ; Forl Qperotiag Solulion

E. Portfolio Bisnis

Dralam merjalankan usahanya,_F'eru&ahﬁﬂ membagl segmen cperasional partfolio bisnismya sebagal berikut

Iﬁ'ﬁ'&\"ﬂu;ﬂmuﬂbn T-r_ Ar -u..u

et 2

s Bl A

err i i Dl Sethuillons LEESD

»

€
= w s EretamE: ﬁhl ITInfrastnittie ﬁrﬂpﬂﬁ [ Businzesealutioniersmy
fr A mﬂ E .Ft@i?ﬂm = SEVICES ﬂm|=
1 hEcktine inthe porte: effize hiutiness solutines ﬁ;m]h i e SOTE POFE DEESBGNS:
= D ita |P mest devsiops e e s . ParialIF Polomis| tees
Hlgsaes | om s, e
PR l.mngaamm Fes o ransacnidn h‘iﬂi‘l;;ﬂﬁu
E g ‘Itm]larwml‘nfrs i;‘: implemantstion fae. GTC ?ﬂﬂﬁmﬁmﬂ" impismentation fea GTC
Ei fregiemicaiean fanset wp din ousiom 22 for ==t up dan cusaT
Temins Sgerating Srvmst Gfice Soirtion Lofierics Platform, Supse lsirznance
i Sysm=m, Vasssl Mo Peymem Comnn=l portzl, Trede Fawility. Mer=g=nant System
E Syet=m. Bepo Mot Connextivity, Managed Teabaport Mot Symien, Pat EEH:E&‘S:{M
Syzi=m, WSS Odging Seurity. Manass Mamime Connest Losizic Asz=t Menigemat
Soluticn Ea = Hirmmsftand. Kesions| Syziem, Gate =yaism
litsrtim= Pistfoom
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Key Performance Indicotor 2026-2029

Nial Bonomi dan Sosial: Neusnomn

Rp

- i ] r
Cg3n from Opssstion Milliar Maksimum  Triwuian 5 & B El
BOPO % Mimmum  Triwwlan 10 9 ES 8 T
EBITRA Rp Maksimm  Tmwuian 10 10 1 11 iz
Millear

Hital oonmi dan Sosial; Dperasional

= - Zkzlz 4o I _
Tingkst Meturitss Risiko Liket Makzimum  Triwulen 5 5 & & 65
Perumbohen Pendapatan % WMekamum  Temmen =3 ¥ T3 8 B3
P&nenuhan SLA Respons=dan
Resaluticn Time Maraos Senvice % Matsimim  Triwulen B & 7 75 8

Apiikas: di Pefimdo Group

P&amenuhan SLA Responz=dan
Rasolution Time Manage Sefvice = Maksimum  Triwuian 5 & ¥ 75 B
infraswrukiur di Pelindo Grog

Estepatan Wakiu Pemyslz=aian

Proyek % Maksimum Triwulsn 5 E T 75 8
nitai Elonomi dsn Sosial: Sosial
Frogrem TAEL % WMekamum  Trwulsn 3 4 45 5 5.5
tniavas! Model Blmnis
5i A = IT . . =
Fsih'; ;f?;_‘:;‘;?;: M'ﬂ-“? e % Maksimum  Triwulan 8 85 g 95 10
Pengambangan Produk Bard % Maksmmum  Semester ) a5 % 4.5 10
Kepemimpinan Tekmoron
Transfamast Cloud % Maksimum  Semestz . 5 B 7 8
IT Capatility Maturity Index Likerm  Meksimuym  Tahuman 3 3 35 3.5 S
IT i
;'r”‘—’mgk‘. ki Faeiem % Maksimum  Trvdsn 3 3 35 15 1
Peningkatan Imestasi
Mitzstons Pengembangan
nfrastuktur Sever dan Froduk % Matsimum  Triwian 3 55 & &5 7
Sistem Operzsi Terming
Femantzatan Plarform Integraai
| Peningkatan Pendapatan . . _
ﬁ;ﬂﬁhgj LZ:"&;E sninkasrorl) % Maksimom  Trivelsn 5 55 3 65 7
Efsiaroniz
Pengembanaan Talenta
Produltivitss Pegawsi ﬁnrﬁ: Maksimeirn  Triwulan 3 1 55 6 65
Kerigzame Stgtenis Dalam o ey - ik
Pemenuhan Pekeria (Sourcing) % Matsimum  Triwian 3 4 4.5 3 55
Pengembangan Kapabilites SDM % = = . -
Calam Penyedizan T Solution % Meksimum  Semesier 4 o 53 o 63
Total 100 100
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F. Inisiatif Strategis — Program Kerja

Darmpak

Meningkstkan kinena

Peryiapsan sisem heningkatkan =fisiensd aperasional zshingga
] coerasi pelshuhanvang  dan efelktivitas operesionst miEmberilan |eranan N/A 2025-
tenmiegras! (comanes, pelabunan malalul megrssd yang lebin beik, sekshous ' 2026
miltipurpose Tramime} | berbagal sistem opeEs miemper kust pesisi pelabuhan
di pesar mavitim global
- Memastikan nfragtnidaur
engelainan o digital perusshaan @Ergguh Irfrastrukius digital pecusahasn -
.  Infrestruktur digitat yang ms i x ) 225-
2 eCLe s ot ten menghedapi tontangsn miETpY meenghadepl tamangan M/ A 2075
EﬁE :_:_u_n ) k=amanan dan operasional, kreamanan dan npeEsional ==
it seriE TEta D Sheien
Bispans! buspis bundling | hemperluas |syenan dignal dan Meningratkan pemavaran
5 igial dan manage manafemen melaly| pendekaian  |svanan 2=ra mempsitak N/A 20ET -
= sarvice WMEPS dengan frt=grasi dengan sub-halding pencelolzan rsdio dan J0Z8
sub holding® BEMusahasn kemitraan srategis
Memastikan produk unggulan ) N e
Fenoeiolzan product pensshaan dapat dikstols TE_-I :!g_;n;‘ :: HEE i
champion dan high denoan balk dan t=reedis secaE eI CTiR Merpe ) 025 —
4 et Tel i k=unggulan kompstid, MIA
evailabiiity den konsisten ==ra mendulung : s 22E
3 h - ehingsa mempenghankan
VETSIONINGg penoelnlzan versi produk yang N it
efokeiiF repiiasi positf perusehaan
Pepgelalean sistem satuy b";ir{;f;::;neﬂ aj:_':'“ mdgf dan lMemngkatian sfisiens prosas 2pms
5 dats yengstendarddan Jo02 Pl o HizmEs dengan akses dats yana N/ A el
; | terimiegresi untilkmeaningkatkan e 2025
Truegms ehisiensi oparssionat s,
Menjags miegrios 4an
Membanoun platform yang % 5 T
9 . a8 k=rahasizan data sehinogs
Fangelolzan sistem merrngkinkan peruksmn alisics o it iiiry B
pertidaTan data data secsra efisien, aman, dan T B ENaRan. 2075~
& N e 1 SXUIET YENG Memngkinkan MLA I,
elelaronis dengan HErniegrast antars peiindo dan S A RES S BN il
ekosistem (Pelindo Hub) salurih stakeholder dslam X
Sl nelabuhar pengambilan keputuzan Yanag
) ' |etuh tepat
Mencipiaken platfomm digisl Memperkuat komunikasi dan
Fembangunan platform yang menghubunglen berbagsl  kerje samd amara siskesens, 76 -
7 BCOMIMEcE Martime stakeholder dalgm indasri serte maningkstkan NSA 2077

dengen kemitrsan®

pelabungn melalo kolabores!
dan k=mitrsan yang ef=lsif

transparans proses dan
akuntstilitzs
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Mengemsanokan skosistam
digmal vang menghubungksn

PT integrasi Logistik Cipta Solusi (ILCS)

MMempermiudah koordingsi

L —e Kabrutubm .
__

& Platform umiuk mEg_iEﬂj Berbis moda tha : -Eian pa‘;gau:_‘fam crpa?:.'m-nﬂ N/A 2037 -
lavanan dignsl mods* o , i amara berbaga mods 2028
rmaritim dan darat daiem satu =
TTENSDOMES]
pletform terpade
Menoimzgiasikan weknologi
MMensrepian kapahilttas 10T dan 41 ke dalam produk Meningkatkan fungsonalites T
% sigteaofart oT/A pads unggulsn perusahsen umuk dan kingra procuk melatul dats Y EE;-E.
product champian meningkaticn kinena, shsienst rexltime dan analisis canggin
dan daya 3aing
%mhﬂnmniﬂ_ﬂﬂ!t}an;
produk baru dengan ssngerEEnGkan oS mevatE tAsnghasilkan produk dsn
memanfastkansiaof - S kaﬁ::a?: -‘-flsaer'sf © splusi ban yang canaghh, oy
10 artloT / Al o area port YA Mg N meninakstikan funcsonsings M £
o : . k=berlanjutan, dan days s3ing i R 2028
maritme fngistk (FMO) peisbyilian i dan logistk dan efekaivitas cpeasional 4i
dan imptemamas! port =i Y seker pelabuhan
sustainabilmy
WMenyediakan layanan Meny=diskan layanan yang
Pemyedizan solusl pendubunn marEim Yang sesual dengan kebutghan 035
11 maritime suppart digesuaiken denoen kebutuhan  spesifik pslanooan NfA _ED‘_?E.
sarvice yang i, unigue  pelanggan serta memilks meninagkatkan kepussan dan =
k=unggulan anik lowvalites
Meny.rusuri n-lulepnnt MergerbanGies rereara Mmungksﬂkan E‘ﬁSIlEI-"BI
fiEster plan dan [T A, = pengelolaan T metalul ok -
- Indluk dan 15is kelnls teknolagi - s : ) 2025-
12 goveREnceyang up e T tzta kelols vang w=rimagrasi, WA 2006
1o date, terimegrasi, bl o g mengurang duplikas! dan 202
bersama dengan HO & konfitk
heningkatken keighanan
Mesancang ¢an S J
- Korfigumas! IT amiteciwe - mengimplem=niasikan ;:_‘IET' 1__':::@ ganoauan, MIA 2025 —
= yang resiifum secure imfrastruktur teinoleg] informssi ms'lg'lﬁa:lk&n Lcieeb;arr'zaﬂgun an / 2026
yang tangouh dan terlindung = o hgaung
. operasinns
| MMenoemioangkanden mengsiole  Meningkatkan pedmdungan
14 F‘_ﬂﬂéc;gj:‘nﬂ%ug dee solusi terkait disestervecovery 1erhadap ancaman siber dan MUA 2B23-
Ej;ﬂ e center (BRC) dan keamanan pelsnggaien datadengan 26826

sipsr secars st

sirateg) keamanzan yang kst
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Dampak Timaline
Merncipiaksn nglamgan
1 Aavs
[;*E‘Tt'_ﬂmm BUBHE Larja berbiasis tekmelngi
zrusahaan Bigital Yang veng inovstit mendorang
1= I, I;.‘I'Lailﬁw_gmg._ STt i deigen ME‘IIW]P&M inoves, kinsra M/A IS —
Crwnrership Making : dan ketedibatan kamnawan 2026
N : 1amiangan, rass kepemilioan,
Gromth (OMG], Sistem dan pengnemaszn bergazarkan
Miesit Yang Sangst Balk s f
Membangun Fistem
F‘Efg&_l_nlaﬁﬂ I;:Eg_ra_n&ﬁ Meranceng sistem digisl vang  Menngkstkan days saing dan 2025-
16  Oan Produk Digiis Yang k s1if. Rekaibel das shisi afigiensi SR MSA 9076
Berdays Saing, Agile Dan ampetitif fAekzibel dan shiglen.  =fisiensi aperasionsl. 203
Efekif
Pengemibangan Digasl
;J'Eﬂ)r %{n!a_tpm__gaf Menoempbangkan kolsborzs Meningkstkan kompetena 3096 —
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Felingo Group
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l-‘l. 5 4 r. - -‘-2 _—
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aray - =gne figradamtas maningkaticn shs=ns| =
WMengelola croanisasi
19 (rganisasi Danal fierdasarkan portofolio dighial Weringkaticn fokus dan MiA 2025—
Berbasis Portfolio yang terfokus pads produk dan - efelmivites bisnis ] 026
layanen spesifik
NDC Uruk Sarmrmalizas]
I&T?:fgﬂgtﬁrnﬁ%n WMengintegresiken nssr dan Memnpercepat inovast dan s
20 III-BE:In B Ty i 0 pengemitangan melalul Nafiomat  mendukonag mdustrialisas] N/A ,11;,]5
e Cigta Cemter. =rbasis teknoiogi T
Berbasis Penguatan
Industrialisas
Explonng Mew Tech R : . 2 L
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Ciaud) s=perti Al 16T, dan Sloud dan relevans| pasas
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di-port martime logistic

pelabuban

sekior pelshuhan

G. Digital Maritime Development Center (DMDC)

Alogoritms dan Logika:
Logiks d=n Algoritme sangatlah pemming dalam bekena di industry teknologl terutama sebags bagian
g Digital Factary. Dengan loglka den algoritmes vang kst maka s=odang talenis dapat dengan maedsh
menyesusikan dirl terhadap petkembangen teknologl. Banysknya Bahesa permogroman Fang Saat ini
ga Tidak menad) hambatan yeng besar jika 1eients memililn deser yeng kuar Bigssnya hanya butuh
penyesuaian ssdikit dan tidak mambatuhkan wakiu yang lama

Ksmampuan Beradapizsi
Bengen perkembengan seknoiogl vang s2nget cepat den 1ech stack pano semekin benyek maka
giburuhkan keemamouan beredeptam dan belsjar yana sangat oeik Behksn pads zamen sekareng

p==an hiza berubiah dengan cepat sshinggs jlkakita tidek dapat beradaptas: dengan balk tidsk meutug
kermungkinan dapat teraingkir
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Soft Skills

Komunikasi dan kolaoomsi penting, {=utama seat bsherja dalam 1im 818y dengan pitek sketemal
¥etsramaoiian mansiemen Wikt iUge permng untuk menyelesatoan proyek tepat wekty, den kemempuean
mensrims fesdback membangun tim yang dingmis dan inovatif

Pemahaman Dasar Teknologi

Sebagai telets yang bekeria di bidsng 1T, jika ingin mignjzdi vang 1erdepan dan tenis Beftehen makan
dibttishakan fenus myvevas! 1anpe henti. Continuous Imorovement menjadi dasar penting untull dapet
berfahan, memungkinkan meespons pefubahsn kebutuhan bizms dengsn cepat, meminimakken wakiu
fespons, mengurandgi kesslshan, dan imeninakatksn k=pussan pEnoouns seita idiens| operasional.

Ireirvatif

Sebangsi telehts yang bekeria di bidsng 1T, jika ingin mignjzdi vang terdepan dan tenis Beftehen makan
dibttishakan fenus mvevas! 1anpe henti. Continuous Imorovement menjadi dasar penting untull dapet
bertahsn, memungkinkan meespens perubafen kebutuhan bizniz dengan cepat, meminimatkan walkau
fespons, meEngrsngi kesslshan, dan meningkstksn kepusssn penoguns serm =fsiens| opessional.

e |
o

Pemahaman Keamanan (Cyberseoumity)

Dalam duniz 1T, melindung data adalan kuncs, Feham prinsip dasar keamenan sspert enkiipsi, firewsll,
otemikasi dan pemgaturan hak sks=s membarmu mencegsh pelanogsran kéemanan, mengamenkan dsts,
dan mencegan kerentanan dalam aplikesi staw jaringan. Saat int kesmanan sangatiah penting karena
beai sudsh aggal dslem menjega, aps vang sudah dibengun daoat hencur seketiks dan suliv urmuk
memulitksnmys Kemibsll

H. Kompetensi yang Harus Dimiliki

E-

- .
F ki
& LEX A

HJPP Tahun 2025-2025

Py = RS
TG G
L, oo

r LI et ]

(=

&Egnrithe

= =1
b= )
L el ae o L: Sl

- iF

53



@ BAB V| RJPP 2025-2029

Reguirements:

' !

« MersEmbanokan sisvem anslivk « Pemmanfaatan in=
Mfmhuasmmmﬂ pENgEmangan yana lebift lust, seperti anafitik :_e'am;g Larri:uilafim e

g:%ggrﬁﬂmﬂﬁmu « Irmplename reaitime smahice
Mﬂfﬂbﬂl‘lﬂlm Arsnzkur dan uk meningkastkan pengamiil

yEng Targath + Ujl cobamodetmachine l=ming m ' i

- Meningkatkan isbilitzs dan sederhans LNk MEMDEinepa) - Pengemibangan Ekosisem Digital
pefgrmanc= systen Fng sda sutomast dan prediks Tgi{.gtéu}g

operzsional yeng

) e ..-I L

2026 o
i
:
|
i
|
|
|
N =~
- Pepgembanaan Manaizmen talems
mﬂwmﬂm - Mernperkenalken lebin banyak fitur
. Memt ” datn ) gi berbanal layanan dan aplkesi
yana kst dan mampy membernksn i Srien
mi&sfast sezara lsngsing dalsm [E'le“wi! Ilﬂ
pengambiisn ksputusan
- Y =
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A. Mekanisme Review

wimp

Budinsss Contmd

@ Bae V1| Pengelalaan Rlslke Jangka Panjang Perutahaan

Laperan Holding

BFR

Pemantastan T Tooks daism makanigme
kontrol

Office Managament (PEC)

ERP (SAF)

Project Management (The Potier)
Callaboration Tools {Lark]

Sistemn Fengendsfian Intern (Audi fmemai)

Sigi=m Pengendsiian mam
Saturen Fengawas Inem
Evslugsi werhadap Sstem Pengendallan Im=m

tanaiemen Risto

Tujuan dan Hisng Lingkiip Mansjemen Risiko
Kebijakan Hmum _
Pe=an dan Tanogunn Jawab Peyssican

Ttz Helole Teknolog informast

Kehijsksn Umiurm
Tetz Kelolz Teknolog infarmaa;

Penpeiolzan Sumber Diavas Manusia

ebijakan Umums
Kehijakan Peagelolazn S0

Fengelolzan dan Keterbuksan informas

Prinsip Desar
FPengelolzsn Keterbukean Infommas
Kebijakan Kesshaziaan Informesi

Pedoman Erlks dan Perilaku

Pedoman yang mengaiur Eiika Kega dan Tais Penlaku Insan Perusahaan
sevia Frika Perusshaan dengan Pemangku Kepsitngan

Tangguno Jawab Sosisl dan Lingkungan
(TISE]

Kehijakan Umurm

Tujian Tanooung Jawab Sosial dan Lingkuhgsn Berisahasn
Kebijakan Pengelolazn Tanomumng Jowsb Sosiel dan Lingkumgan
Ferusahaan

Lingkumgan, K==ehatan, oan Kesslamsien
Herja (K3)

ebijakan Umums
Kesslamatan Keis
Kesehatan Kerjs
Pelindungan Lingkungan

Pengelolazn Ansk Perusansan (Apabis
Adz)

Prinsip Ceaar
Femninaan dan Evalussl &nak Penazahasn
Protokal Komunikasi
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T —

Penipslolsan Hubungsn denpgan Pemangky - Kehijaken Umum

Kepemingan =  Hubungan Peruzahasn dengan FEmengil Kepemtingen
Lapomn Harta dan Kekayssn Pejahat = Pelapor LHEPH

Meqara = Ketentuan Pesvampaian LHEKPM

Pengetolaan Stsiem Mansemen Anti Penyuapan

istialiow : ;
WisteSiovmy System = Saluran Pelaporan Pelanogsan

B. Risiko Manajemen

Kerangka Kerja Manajemen Risiko

Paran dan tujuan dari keranaka kerja manajemen ristko sdaish membantu groanisasi dalam mengin- tegrasikan
manajemen risiko ke selurub funosi dan kegiatan organisasl Terkail dengan berbagal fisiko yang past dihadapi
oleh Perusahaan, unfuk itu Perusahaan mengembangkan kerangka manajemen rislko vang menyeluruh guna
meminimalkan pofensi kerugian dan mengopltimalkan profitabiitas, manciptakan nmilal dan meningksatkan
kepercayaan pemangky kepentingan, serta mendorong stan- dar praktik terbaik tata kelols Perusahaan,

Bardasarkan Peraturan Dimlsi LGS No: PMJIAD/UT 27202411, tanggal 7 Februari 2024 tentang Pedoman
Panerapan dan Kerangka Kerja Manajemen Risiko dl Lingkungan ILES Keranaka kera manajemen risiko
meafupakan seperangkel kompoenen atau elemen yang memberican landasan dan kerangka kena unfuk
mefencanakan, mensfapkan, memonitor, mengkaji ulang dan secara berkelanjuian memperoalkl proses
Mangjemen Risiko padaseluruh bagian organisasi. Kerangka kerje i akan memasiikan bahwa informas: Risiko
Yana lengkap dan memadal yang diperaleh dari prosss Manajermen Hisiko akan dilaporkan serta d- gunakan
sabagat landassn untuk pengambilan keputusan.

Proses Manajemen Ristko

e e

[HE T

Tl Tk TR e B ) AR TR ARt TR | M DT
EETCEST PR T e T [T TG TR W Tl
WIS TN RO fEny e

o =l T T TR

NP [ LS LD

| =

Lkl T A PO B

{Esgnn Fromn H
mnlihuggs N =]
e ey e Lok
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C. Proses Manajemen Risiko

Paran dan Tanggung Jawab Manajemen Risiko

Pangelciaan nsiko dilaksanakan dan diintegrasikan dalam peran fugas dan {gngoung-iawab seluruh organisasi
yang ada di FT Integras| Logistik Cipts Solus] mulsl darf pimpinan sampai staf. Balam proses pemantauan
dgan pelaporan menjadi tanggung jawab dan Departemen Audit Infermal sebagai perwakllan manzjemen dalam
pengelolaan risiko di PT Intearasi Logistik Cinte Solus! Departemen Audil Internal bertanggung jawab kepads
dawan girektur sehagsl Koordinator Penoawasan Hisiko,

Mendukung den memaonitor oetakeenaan
prosss mensEmen Halks,

L

Mengarmhit keaunisan dan tinaskan
yang diperiukan dalam pelaksanasn 2] A [ |
pergendallan izl

Israstikan sumbsr davavang

diperiukan dalem proges menajemen P A c i
ik tEreadia dan mencubupi

k=bunihan.

Memasiikan sdanys peningkstan

pemanaman dan kompetenst metalu

pelstinan bagl sshurub karvawan terkai R A c
denoan manaemsn nisiko dan komol

-p-:'_ngml:ial laomya

Msalaporken kepada u-enaﬂgmrawau
manaiemen risiko mengenel hasil
svEiuas] nalkeo 1Enisit dengan nidal iz
vang tekah disvahuszi dan disnalists
serie menentuksn rencans tindakan
pengendal|an vang dipeiukan

Mengidentifikasi, momtoring dan R A - i
mengsyvaluas! maiko

)

Welakiuksn penghaian ierhadan profil
risiko untak- memestikan rencana

pengendaltan sudah ditua dzn
dilsksanakan

Memastkan adanya tndakan
pergendallan yang iepat terkadap fska

l=rastikan proses manaiemen risto
dilgksanskan seaua) jedwal pelskzanasn
s=cam peticdlk berdasarkan pembagian
tugas dan tangaung jSasb.

engelols dan mencendaliian
risiko t2rsshint berdasarkan mncans A B [ |
pengendalisn ¢ang teigh ditstapkan.

RIPP Tahun 2035-2039
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STRATEGHC MLLANS

KEY ENABLERS

Tujuan dan Sasaran Perusshaan
Daiam proses pengeldiaan nisiko diperlukan Keselarasan dengan fujuan dan sasaran Perusahsan se- hingga

gutput dari mitigasi risiko senantiasa =

dan sasaran Perusahzan

PTintegrosi Logistik Cipta Solusi (ILES)

sejalan denpan fujuan dan saseran Pefusahaan terse bid Berkut fujuan
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Tabel Dampak Bisnis
1 2 3 4 5
ASPER sangat Kecil Kecil Sedang Besar Sangaot Beaar
e —
;rﬂa_s;a:::al (wiaka 51 |am harus 1 jgm=X=<Z [am iﬁ:;:}_jﬁ Amm< X <&jam Bjam=<=X=10Em
. tarsalesalkan narus tersalesatken bkt terselzaaiian 1erselesa kan
Terdapat Terdapet komplain  Terdapar komplain | Terdapat komplain
brriotai bt Terdapat komplain  dar pemangku dar permangku dan pemangky
ﬂl_“ri_:wn dari pemangky k=pentingan dan kepsrtinnan dan kepermtingan dan
ﬁ :mg = l=pentingan terbukdi (terjadi > terbukt (lededi= terbulkdl (Serjadi =
; Ealc fga L (tartaii) 1 kall ==panjang Zkalizepaniang. 5 kall s=panjang
i ) tshim) Tahun) tahim)|
¥acelzkasn kenz fecclakaan kerig Kecelaksan kene  Kecslakaan kerjs
Fecetaknan Kerj Zero acoidenm dengan ¢idera dengan ciders oengeEn OoSE menyetablkan
SEngat ringan fingan berat kematizn
AdENYa TLIMLUTan Adariva TUNTUTED
i Tidak ads Tidak sda tuntutan  Tidak ada tunmuian  Hukum darn hukiam der
turrtutan ki Pk ke massarakatimital | asogizs
pelanggan Lembagalentitas
Pencepaian Kinerjs Rl =01 7% =X < 100% Q%=X 20T dan 0% <X<=0%cdan 80% =X < 50% dan
Operasionzl tasget RKAR dari tarpet RKAP terge: AKAR taroes HEAP target REAR
= 100% daritamget - 95% = X< oS D= X<90xdan S0 =X-90%darl VEE=X<05%dan
FEAR dar target FRAF 15met FKAR TaIget HAP terget BHAR
Deviasi Angoaan X=Gxdaritargst 0% =Xz=Fsdarn SR X=5%dan o= X= 0% dai 10 = X = 20% dan
Biayn Operasional RERD taiget RRAP isrget AKAPR target BAR tEiget kAR
"""“'::'m"‘? i 0% <X <l%dan TR<X<ZFedan 2e=X<3%dani 3% =X<Tedar
Tt ! p=ndapatsn usats  pendspatanussha pendspstanusaha  pendaspatan ussha
Xen :—E;E ';1““'“” g J<XzOl%den  01%<X£02  02%<X=03% 03%<X<04%
Jo e A Behan Umiam dari Beban Umum  dari Beban Umum dari Beban Umom
; 1 01eE<X<]%: 10%< X =15%
0 Permiberita DeXedie : F
[ Raps e ;ﬂf 'ri;‘ ét_i,'““ Parsl Betia ;‘;; St qum Porsi Barita
Meegaii i3 Negatit Meostif Megatis Maastif
— Diskkancleh  Diskukenciehstal Ciocienolh - Miekdenoeh  Dilalakan ole
Level Jahatan ] y |z managerial ievel senins lezve] dirsiesly
stef non organik arganik - i
: dan anags! maraisman seniot
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| 2 3 “ 5 )
ASPEK Sangat Jarang  Jarong Mungkin MungkinSekall  Harnpir Pastl
=
Tefadi« 125%  125%= Tejadi 5% < Tegadi < 12 5% = Tanadi= 25% < Tegadi
Aktivitas Butin dan jumishtotal < 5% dan umiah 12:5% den jumleh 253 dan jumish gan urmiah total
(X ahtrites fap tolsf sktivites tizp  totslsknvitez fisp  total skeivitestisp =ktivites tiap
Secans prakiis Secars prakils Barriat
‘zangat kel ‘zangat kecil it —
kemumngkinan kemumngkinan Pemah tefed =
2 2 tigzk sermg Pemah terjadi' i
s et kemungkinan sekink ialim 2 kall dalam 1 =xlsn
(kermungldran (kermurigldnan ekl datdr 4 bulsn :
hanys sekali farya sekali dalem bulan
dalam 1 1atumn) & bulan) i
Skor Peniloion
i-2
43
a-1E
T-I3

‘Roadmap Manajemen Risiko

Denpan terus menerapkan dan menvempumakan sistemn manajemean risiko secams Berkesinambungan, FTILCS
berupaya memperiuas cakupan bisnis dl tengah berbagal risike terkait teknologi Informasi di era digital. Selain
itu, manajemen risiko yang berjalan dengan baik akan mendukuna keberiangsungan bisnis Perusahaan. PTILCS
mefancang readnrap manajemen risike secara berkelanjutan guna memtigas berbagal risiko vano menantang
ke depan,

RJIPP Tahun 2025-2025
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.

Feningketan
pENOgUNESR
aplikasi Pelindo
Fizk Management

[ Prima)l amtar unit
ket

Fediniglisian dan
penyelarasan
tudayas riaiko di
DefEEanaan
Program penguaian
kompetensi SDM di
bidang risika
Pemenuhan orman
pengelola nalko
implementasi
fungsi Business
contimuity
Management
[BCM]

= Pemenuhan organ

pengslols riaika
Imegrasi
TaTSEnEn

rizileo Salam
implementas|
pefencansan
siratests, Fisk
Besed Budgeting
(REE) dan Risk
Baasd Audit (RBA)

« Pamingkstan

budaya rziko
Frogram pengustan
kompetensi SDM di
hidang tistko
Pzningkstsn
EENTALTIEEN
aplikasi Pelindo
Fisk Mansgement
(Prima) gntar unit

« Peninghkeisn fungs

Business Captinuity
Managemem
(BEM)

- Pengugian

mafaiemen

rigiko dalam
k=itan dengan
implamentasi
FErencanasn
strat2nis, Risk
Based Budgeting
(REE) dan Risk
Hased Audit [REA)

- Penguatan fungst

BCM

- Peninglkaten

budsaya risika

= Frogram pengustan

kompetensi SOM di
bidang rigike

= Rigk Matunty Index

Azseasment

= Penerapan aplikas

Primie 3acdE:
nerkslanjutan

= Rigk Matunty Index

Arssasmeant

Penguatan
IMasSiEmEn
rigiko dalam
kaitan g=ngan
implementasi
PETENCENSED

‘strateqgis, Risk

Based Budgeiing
(REB) dan Risk
Hased Audit [RE4)
Penguaten fungs!
BCM

Peningkatan
budayaigiko
Program penguatan
kompetansi SOM di
bidang riziko

Rizk Maturity Index
Aszessment
Penerapan aplilias:
PN Secark
nerkelanjutan

= Penguatsn

MHEMEjEmiEn

rigiko dalam
kattan dengan
implemenias!
pErencanaan
stratacis Risk
Based Budgeting
[REB) dan Risk
Based Audit (RBA]

« Penguatan fungsi

BCM

- Feningkstan

budaie rislks

- Progiam pengustan

kompetenst SOM di
bidsna rsiko

« Risk Maturity Index

kasessment

- Mempemzhankan

pENETRRED
MBnajemen

rigikn sacars
konsistan dan
Berkssmambungan
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@ BAEB VI | Slozsary

Glossary
(o | e e
1 Al Eerarti Artifcial Infelligancs
_ ‘Bersrti Bizys Operasinnal terhadap Pendapstan Operssions!, yang digunaksn unmuk
2 BOFOD mengulur =hsiens: opemsione, teutams di s=ktor keoangan Fsu parbanhﬁn Semakin

kel rezio BRPD semakin 2fisi2n operasional Ferusghaan

‘B Business Performance Review, lonteks pelaporen ke holding adalsh proses:
3  EPFR evaiumsi kiners bizniz ansk perusshasn vang dilaporkan sscars berkels kepads
perusatsan induk (holdfing)

‘Berart Compomd Annus! Growth Rats, yang Reta-rsia perturibuhan tatunsn magermuk

4 GER z=lama pericds 1ertanm
Berarti Gash From Dperation, yanu jurmiah kes bersih yang ditasilkan aau digunakan
s COFo aleh h@la:laﬂ apemsions| utems perusahaan, s2perti penlualan, pembslisn, dan biavs
aperasional
& == Eerart Cascading Siyie Sheets, merupakan Digunaksn untuk mengstur 1ampllan dan

‘gaya halaman web (wams, foar, fspout)
Eerarti Dsta Definition Lengusge & Dats Manipuistion Lengusge yaitl DDL ontuk

0oL & DML membuat Stau mepgubeh strukiur detabase (misal CREEATE, ALTER), sedanghkan GML
uriuk mengelelz dara dl dalamnys {missh SELEST, INSERT, UFBATE)

Berani Eamings Ssfore fntersst, Tasss Deprecration, and Amartzation, yang merupakan

=]

5  E=TDA indile=mor lonerje keuangan yang menunjukian leba penisahaan sebeliam dikorsngi
bunga, pajak, depresiasi, dan amortizas. Digunsken untuk menguli profiianilitas
nperssional
B Entaryse Restires Plenfing, yang merupaksan sitem perangkat lunak

9 ERP tenntegiesi yang digunsksn untuk mengsiols proses bisnis utams s=peil keosngan,

SDM, produksi, denlogistik dalam satu platform:
‘Berartl Good Corparete Governantce yang artinys system nilet yeng menjadi wisk wkar

10 GIG kemampuan s=hlsh Pemisahaan dalam menislankan shtivitas operasional dan prosss
bisnis gecara sehat
‘B=mil Gross Domestiz Product | yana artinys Nilsi total semim Sarsng dan jasa yano
11 GoP dihasikan oleh susil negara dalam perlode tertertu, digunakan Ltk mesalibar
pemnumbuhan skonomi
E=ram HyperTen Markup Lﬂﬂguagﬁ, misupskan Bahasa dasa'l.mu.lk mismisEt stk
12 HIWL oy
hzlarman web
13 T ‘Bererti intfem=t of Things
14 T ‘Besartl Infarmstion Technalbgy

Berani fevaScript, yaiu bahesa pemmoraman untuk mepambahlcan intersktiites ks

LR hialaman web (misal tomnol kik animash

% KBl Eeararn K=y Performanes Indiestar, yang memilikd makng 5Uat0 Ukilran kiner|s yang
menunjuldan seberapa ekt susiu Penisahaan dalam mencapai tjusp berzama
Bemril Lembags Natioal Single Window, yana remiilkl makna adalah embsgs yang

17 LNSW bersdz i bawah Kememernan Keuangan Fepublik indonesis vang bertigss mengslole
sistem Indopesia Naticnal Single Window (INSW)

i aME E=rril Gwnarship Making Growth, manipskan tagiine ILCS

RIPP Tahun 2035-2039



PTintegrosi Logistik Cipta Solusi (ILES)

N T —

Merupakan Sagshin grediet ILCS, yanu aplikest yang mengakomuodit kebiminan
dan kegiatan petaysnan kapal Adapun kegiaian pelayvanen kapal tersebut dimutal

12 Phinnis dari melakukan pergajusn pelayanan kapal (terinegras dengan INAPDRTNET),
pefencansan terhadan resolres dan schadile e, realisasi terhadap kegistan
pelavanan kapal, ssmpai dengan kebutuhan billing dan reporting

Werupakan Flagehip prodin ILES, vang disncsng umuk mengelols prosss cosmsional
terminal penumpang secem andie-and, milal dari perencsnsan bongks: miuat

a3 (FOR fendaraan, pelacakan utuk 41 Izpengan dan pelsporan kinena operasional secars real
time=
Meiipakan Figship produet ILCS, yang dirsncang umuk mengelols groses operssions!
21 ETOsC terming! kendaraan secars end-to-2nd, mulsr darf perencanean DOHQI!EB-_'I' muat

k=ridarman, petacakan untuk 4| lmangan dan pelaporsn kinsis cosmsionsl secams real
ST 2 =

Merupakan Fagship product ILES, yaitu sistem operasd tenminal dalsm mengelals
22 FIOSM ha'hagah&rgnmmxmncﬂiruﬂnmﬁthcnng miulal der perencanasn,
mﬂ-g.}umsm pEmamausEn, dan celeporan

Berartl Rencana Ko dan Anggaran Perisshaan, yaitl Dokumen rencans tahunan
vahegy beris tarpet befa dan anoosran Pesuzahaan

24 2AP Esrarti Sysiams Appicatons; and Prodocis in Daie Frocesaing, yano berart si=tens
ERP untuk mengelota presss bismis perusshean scoars tainizgmst

Bsrartl Sistem Fergendalian imam, vaity Prosedur daén kebijsksan untulk mengesmanksn

Z3 & zs=t memastikan skurasi laporan kewangan, den menjamin kepatuban terhadap
peratiran
26° TAD Bararti Tendga Ahli Daya

MEﬂmaIE_n Fagship product ILES, yaitu sistem operesd yang mepangsni aktivitas

epermsional di teminal petikemas veng t2rdin dari kegfatan bongkar muat,

penumipuksn, relokasi gate infgate out sars mangakomodin biEnis pioees standss

Utk pErencaneEen, pENgopErEsian, manitanng, dan renarting

Berarti Usar Interface/liser Bxperiznos, yaitu U adslah tampilan visss! aplikesl’

3 WA situs {tormbol, wama; fapour); sedengkan UK adalah pengelamen pendguna s&ist
menggunakannya

77 TOSNussntars
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