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RINGKASAN UNTUK PIMPINAN

Laporan Manajemen PT Integrasi Legistik Cipta Solusi ("Perusahaan” atau "ILCS") disusun dan
disampaikan kepada Pemegang Saham untuk memenuhi kewajiban Direksi Perusahaan
sebagaimana tertuang dalam Angogaran Dasar dan Akta MNotaris NM Dipo Musantara Pua Upa,
S.H. MEn Nomor 11 tanggal 21 Seplember 201 2 dan lerakhir diubah dengan Akla Nomor 88 langgal
5 April 2024 yang dibuat dihadapan Jimmy Tanal S.H., M.Kn., M.5i. di Jakarta.

Berikul kami sampaikan pencapaian unluk Indikator Kinerja Uama (Key Performance (ndikator)
Tahun 2024 (Audited):

Parspeslif RKAFP 2024
| Nilai Ekonomi dan Sosial Untuk Indonasia | 54 51,21 -2.79
Il Kepamimpinan Teknologi | 10 10,09 0,08
I Inovasi Model Bisnis 18 15,68 -0,31
IV Peningkatan [nvestasi ’ 10 10,40 0,40
" Pangembangan Talanta 10 10,75 0.75

TOTAL SKOR DIREKSI SECARA KOLEGIAL

Capaian skor KPI Tahun 2024 (Audited) adalah 98,35, Berikut penjeslasan atas capaian KPI Tahun
2024 Audited per perspektil.
I, Nilai Ekonomi dan Sosial untuk Indonesia
A, Nilai Ekonomi dan Sosial Aspek Keuangan

Parspektif Nilai Ekonomi dan Sosial Aspek Keuangan terdiri dari Cash from Operation,
BOPO, EBITDA, dan Perlumbuhan Pendapatan, Realisasi Cash From Operalion sebesar
Bp 26,6 miliar atau terealisasi 12.72 % di atas BKAP 2024 dikarenakan terdapat
peningkatan pembayaran vendor sebesar 13 06% dibandingkan dengan Audited 2023
serta pembayaran harmaonisasi penghasilan pegawai diperbantukan diluar yang telah
dianggarkan di RKAP Tahun 2024. BOPO tercapai 91.5% dari RKAP 2024 sebesar
87.63% =zehingga skor indikator BOPO lercapai 3,58, EBITDA lercapai 89,28% dari RKAP
2024 sebesar Rp 84.5 miliar dikarenakan kenaikan biaya ocperasional utamanya pada
beban KSMU berupa Sharing Operasi alas Kegiatan Auto Gale Pass dan beban bahan
margin real sebesar 22,73%. Indikator Parfumbuhan Pendapatan tercapai 110% dari

largel sehingga lercapai skor 6,6,

Secara (olal, parspektif Nilai Ekonomi dan Sosial Aspek Keuangan terealisir 28,95 dari

target skor 31.




B. WNilai Ekonomi dan Sosial Aspek Operasional
Perspektif Nilai Ekonomi dan Sosial Aspek Operasional terdiri atas Tingkat Maturitas
Risiko, Pemenuhan SLA Response dan Resolution Time Managed Service Aplikasi di
Pelindo Group, Pemenuhan SLA Response dan Resolulion Time Managed Service
Infrastruktur di Pelindo Group, serta indkator Ketepatan Waktu Penyelasaian Proyek.
Untuk indikator Tingkal Maturitas Risiko, realisasinya adalah di angka 2,30 skala likert,
dengan capaian KPI sebesar 77,97% dari RKAF sehingga skor KPI tercapai 3.80.
Sedangkan Indikalor SLA Response dan Resolution Time Managed Service Aplikasi di
Pelindo Group tercapai 898,56% dan SLA Response dan Resolution Time Managed
Service Infrastruktiur di Pelindo Group tercapai 99,60 dari RKAP sehingga sekor tarcapai
5,13dan 5,12,
Indikator Ketapatan Waktu Penyelesaian Proyek tercapai realisasi sebesar 86,23% dan
untuk skor yang dicapai adalah 4,81,
Secara total, perspektif Nilai Ekonomi dan Sasial Aspek Operasional terealisir 18,96 dari
targel skor 20.

C. Nilai Ekonomi dan Sosial Aspek Sosial
Parspektif Milai Ekonomi dan Sosial Aspek Sosial terinterpretasi dalam program
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan (TJSL). Pada Tahun 2024, Indikator Nilai Ekonomi
dan Sosial Aspek Sosial terealisir 110% dari RKAP lewat pelaksanaan TJSL pada bidang
Pendidikan, Lingkungan, Pengembangan UMK serta bidang Sosial dan Kesahatan dan
dengan skor 3,30.

Inovasi Mode| Bisnis

Perspektif Inovasi Model Bisnis terdiri atas indikator Rasic Layanan Manage Service IT
Solution di Palindo Group dan juga Pangembangan Produk Baru, Pencapaian indikalor Rasio
Layanan Manage Service IT Solution di Pelindo Group tercapai sebesar 53,65%, dan tercapai
gkor 7,29, Sedangkan untuk indikator Pengembangan Produk Baru, tercapai 105% dari
RKAF serta dengan skor 8,40,

Kepamimpinan Teknologi

Perspektit Kepamimpinan Teknologi terepresentasi pada Capaian indikator Transtormasi
cloud sebesar 102% sehingga lercapai skor 4,08, Indikator 1T Capability Malurity Index
tercapai 2.56 likert atau capaian KPI di angka 100,39% dari RKAP dengan skor 3,01.

Parspeklif Tingkal Penggunaan IT dalam Proses Bisnis tercapai 100% melalui implemeantasi




SAF Modul HR, serta implementasi beberapa sistermn dan aplikasi yang masih barjalan, vaitu
Implementasi SARP Modul HR, Sistem Single Preject Dasnboard, Implementasi Aplikasi Scan
E-Faktur dengan barcode dan Penerapan Aplikasi Manajemen Kontrak sehingga perspektif
Kepemimpinan Teknologi lercapai skor 3.

Secara total perspektif Kepamimpinan Teknologi terealisir 10,09 dari target skor 10.

Peningkatan Invastasi

Parspektil Peningkatan Investasi lerdir dar indikalor Milestone Pengambangan Infrastrukiue
dan Produk Sistem Operasi Terminal serta indikator Pemantfaatan Platform Integrasi sebagal
Paningkatan Pendapatan melalui Layanan Perlukaran Dala Elekironis,

Untuk indikator yang pertama, yakni Milestone Pengembangan Infrastruktur dan Produk
Sistem Operasi Terminal tercatat realisasi capaiannya ada di angka 103% dan juga dengan
skor 5,15. Sedangkan untuk indikator Pemanfaatan Platform Integrasi sebagai Peningkatan
Pandapatan melalui Layanan Pertukaran Data Elektronis tercapai 105% dari RKAP dengan
skor 5,25,

Secara total perspektif Paningkatan Investasi terealisir 10,40 dari target skor 10,

Pengembangan Talenta

Perspeklif Pengambangan Talanta terdiri dari beberapa indikator, diantaranya adalah:
Produktivitas Pegawai, Kerjasama Strategis Dalam Pemenuhan Pekerja (sourcing) dan
Pengembangan Kapahilitas S0OM dalam penyedian IT Solution melalui pelatihan dan
sertifikasi. Indikator Produktivitas pegawal tercapai realisas) di angka 467,92 serta skor 3,05.
Indikator Kerjasama Sirategis Dalam Pemenuhan Pekerja (sourcing) tercapai realisal
capaian sebesar 400% aftau capaian KFl sebesar 110% melalui pelaksanaan kemilraan
dengan PT Enigma Cipta Humanika, PT Pelindo Daya Sejahtera (PDS), PT Electronic Data
Interchange Indonesia (EDY, dan PT Mitra Raya Solusi. Untuk Indikalor vang terakhir adalah,
Pengembangan Kapabilitas S50OM dalam penyedian IT Solution melalui pelatihan dan

sertifikas, tercatat realisasi capaiannya adalah 125,00% dengan skor 4,40.

Secara total perspektif Pengembangan Talenta terealisir 10,75 dari target skor 10.




Pada pericde Tahun 2024 Audited, LGS malaksana«an top 10 projecis sebagai barikut ;

CUSTOMER
PT PELABUHAN
INDONESIA (PERSERO)

FT PELINGO JASA
MARITIM

PT PELAGLIHAN
INDOMESIA (PERSERDY)

PT PELABUHAN
INDOMESIA (PERSERD)

PT PELABLIEAN
IMDOMESIA (PERSERD)

PT PELABUMAN
INDONESIA {PERSERO)

PT PELABUHAN
INDONESIA (PERSERD)

PT PELABLIHAN
INDONESIA (PERSERD)

PT IPC TERMINAL
PETIKEMAS (IPC TPK)

PT PELINDO TERMINAL
PETIKEMAS (SPTP}

MAMA PEKERJAAN
IMPLEMENTASI SINGLE ERP UNTLUK
SUBHOLDING DAN ANAK FERUSAHALN

PENYEDIAAN LAYANAN APLIKAS| PHINNISI {MRC)
DI LINGEUNGAN SUBHOLDING FT PELINDC JASA
MARITIM

PERCRJAAN IMPLEMERNTASE INHOLISE SYSTEM D4
PELINDD GROLUIP

FEKERJAAN FRIVATE CLOUD RISE UNTUK
EANTOR PUSAT DAN REGIONAL

MAMNAGE SERVICE APLIKAS] DAN
INFRASTRUKTUR O KANTOR PUSAT, REGICMAL
1,2, 3, dan 4 {880}

FPEKERJAAN MANAGED SEVICE DAN OPERATION
APLIKASI FRONT END PELAGUHAMN INCHONESIA
{PERSERD)

PEKERJAAN IMPLEMENTASI DAN PENYEDIASN
LAYAMAN GATE PASS KENDARAAN O AREA
OPERASIONAL PT PELABUHAN INDOMESHA
[PERSERD)

PEKERJAAN IMPLEMENTASI DAN

EMHANCEMENT APLIKAS| LAYANAN BACK OFFICE
ESMUIPC TRE - LAYAMNAN MANAGE SERVICE
2023

PEKERJaAN PENYEDIAAN LAYANAM IT SINGLE

SYSTEM TERMINAL PETIKEMAS MAKASSAR,
AMBORN, DAN BELAWAN

MILAI KOMNTRAK (Rpl

138,473,000 000

114,136,068 935

100, 364,253,850

91,490,000,000

BS5.087 819212

T0,BY3,348 400

hi 404, 000,000

52,560,000,000

36,428 431,575

20,353 424,000

Dari sisi laporan keuangan perusahaan Audiled 2024 PT ILCS mencalatkan lolal pendapatan
sebesar Rp 792,32 miliar atau tercapai 130,24% dari BKAP 2024 sebesar Bp 608,4 miliar. Total beban
usaha sebesar Rp 725 miliar atau tercapai 135,99% dari RKAP 2024 sebesar Rp 533, 1 miliar. Laba
bersih perusahaan tercatat sebesar Rp 56,4 miliar atau tercapai 101,3% dari BKAP 2024 sebesar Rp
55,7 miliar,

Posisi Kasdan Setara Kas Audited 2024 sebesar Rp 56.5 miliar atau tercapai 52,56% dari RKAP 2024
gsebesar Rp 107.5 miliar, Total aset Audited 2024 sebesar Rp 561,2 miliar atau 168,83% darn REAR
2024 sebasar Rp 332, 4 miliar. Ekuitas Audited 2024 sebesar Bp 181,9 miliar atau 101,73% dari RKAP
2024 sebesar Rp 178,8 miliar.

Sampai dengan Audited 2024, realisasi inveslasi sebesar Rp 5,6 miliar alau lerserap sebasar 93,158%

dari total anggaran investasi 2024 sebesar Rp 6,1 miliar.




Jakarta, Mei 2025

PT Integrasi Logistik Cipta Solusi,

DEWAN DIREKSI DEWAN KOMISARIS
MATAL IMAMN GINTING RIRISATRIA
Direktur Utama Komisaris Ulama
JD| GINTA IRAWVAN FAHRUS SALAM
Direktur IT dan Operasi Komisaris
AGLIS DHARMAWAN NUGROHD INDRIC
Direkiur Komersial dan Komisaris

Fengembangan Usaha

| GINT AWA

Pit. Direktur Keuangan, SDM, dan Manajemen
Risiko




I. KEY PERFORMANCE INDICATORS (KPI)

Berdasarkan arahan dari Kementerian BUMM, bahwa sasaran perusahaan harus sesual dengan 5
tlima) agenda priorilas SUMN, yailu Nilai Ekonomi dan Sosial, Inovasi Mode! Bisnis, Kepamimpinan
Teknologi, Peningkatan Investasi dan Pengembangan Talenta dengan pengukuran dan pelaporan

kinerja untuk nilai maksimum per KPl-nya sebasar 1 10%.

Realisasi Key Performance Indicators Perusahaan Tahun 2024 Audited mencapal 98,35 dengan

rincian sebagai Berikul:

Marma KPI
i Fiz 4 Milicir } Makzamum Terwulan 10 | 847l Vo a5 2358 Bg.5¢ 846
7 Roro %, Menirmum Trwulan | 10 |s7ea| sise | es7r | 9s77 | ase
3 Pertumbuhan Pendapatan b Maksimum Triwulan L+ 182 55.25 2BT.EQ0 | 170,00 660
& Tmgral Maluntas Basko E:ilf: Maksimum Tahunan ] 2.95 230 Tr.97 T797 3.90
& Cash From Dperaisn Hea. Miyar Maksamurm Temweulan B =4.81 LR TE.41 T4 2.802

Feménuhan SLA Hesponse  dan
& Fesolulion Tines BlanageEs Sernce e, haksdivm Torwenilan 5 og,04 g4 56 102.63 102 85 513
Miplikas: di Pelindo Group
Pamenuhan  SLA  Hasponse  dan
7 F=zoluton Time Manageo Service| L MERK ST Trwutan b 87.35 09,60 102.31 1023 512
infrastruktur di Pelindn Group
Fatepatan  Wakitu  Penyelssaian

] b L] Weaksarmum Triwulan 5 10 BE.23 85.23 BE, 23 4.81
royek
& Program TJEL k) Maksimum Triwulan 3 100 162.50 182.50 110.00 3130
i [ase Leyermn Menagard Devios Maksirim Triwulan 8 |s88| s38s 9108 | @109 | 7.29
[Sclution Palindo Group
11 Pangsmbangan Produik Baru B Maksimum Samestar a 104 105.00 106.00 10500 H.40
12 [Transformasi Cloud % Maksimum Samastar E 100 102.00 102.00 102.00 4.08
13 T Capahiity Masurity Index Likart Maksimum Tahunan a £.86 .06 100,39 100,38 J.01
o [Pofar mpenogunaze TV cesem) g Miksimum Triwulan a | 10| tocon | 1cooo | 1ocon| soo
proses hisnis
Fdestons pangambangan|
15 anfrastreklar dar Produk  Sistom e, Maksimrm Terwulan 5 100 103.00 103.00 103,00 5156
Operas Terminal
Femanlaatan  Flalform  Injegras
1 PRONON . Paminguaten Fefensan o Maksdmum Triwular 5 | 1o | t0s00 108.00 | 10800 | 528
melshn Layanan Pertukaran Data) = ; e i & d o
Elekirons
Ap.Juta) 3
17 Proguktitas Pegawa atiy Maksimum Trwulan 3 459.9| 457,892 101.74 101.74 3405
g [eomemma  Staegis  Dobny Miaksirmum Triwlan 3 | wa 400 apa00 | 1imoo | a.50

FPemanuhan Pekaria {sourcingl

Famgambangan Kapabilitas S0OM
19 dalam panyadiaan 1T Solution) Lo Maksimiim Sgmastar 4 1040 126004 125 11000 4 40
metElu pedatihan dan sertifikas

2l bohaot KPP Dirg 3l Calegial Ta 10 stal Skor KP Dorokst secara Kofegha

tal Bkor KP| Dirpks sacar




Il. LAPORAN REALISASI RKM

Laporan realisas! Rencana Kerjg Manajemen (REM) ILCS Tahun 2024 Audited:

Jumiah BEM

100%;

Owverall Capaian RKM

Tahun 2 4 {Audited)

Summary Progress AKM per Direlktorat:

Direktorat Jarlah Proqress
| 1 | Direktorat Urama 10 100%
2 | Direktorat Komersial & Pengembangan Usaha 8 100%
3 | Direktorat IT & Operasi 26 100%
|r 4 | Diraktorat Administrasi & Keuangan 10 100%:

Summary Progress REM per Divisi;

Dhivisi Jumiah

Frogress

1 Sekretaris Perusahaan 7 100%
2 Internal Audit e 100%
3 - Hukum dan Pengadaan i 100%
4 : Solusi dan Sales a 100%
5 Ef;? g:aman dan Implementasl 3 100%
& : Fengembangan Produk g 100%
T Fengelolaan Layanan g 100%
8 | AreaMakasar s 100%
2| r Area Medan 4 r 10:0%
10 Area Surabaya 4 100%
11 SEM dan Umum G 100%
12 F Keuangan 4 ' 10:0%




Pada Tahun 2024, ILCS menetapkan Top Rencana Kerja Manajemen (RKM). Berikut laporan realisasi
Top RKM ILCS Tahun 2024 Audited:

nislahf Strategis

Juidul RKM

|5-2 Pangembangan
Solusi Platform  Logistic
Tarnagras

Pengembangan Maritime
Connact { Pelindo Huts

Pain poin terhadap irtegrasi antar sistemn dan 2rminal
secara silo-silo bak untus kebutuhan cuslomes maugun
kebutuhan stakeholder yang beresiko pada security dan
parlarmansi aplikasi core palabuban

Quiput: BA Go Live

15-8-Peninglkatan standar

Dalam rangka mencapai KP| Perusanaan pada perspektif

3 Penarapan  Standarisasi | nilai ekonomi dan sosizl gspek operasional dengan berfokus
dan kualitas perencanaan, TR, g i ot ? ; e
Delvvary | kualitas layvanan | pada kelepatan wakiu panyelaszian pakerjaan
implementas) layanan dan b 5
i et dan billing collecticn
E; ;H“D proyek Output: Paningkatan raso KP| Ketepatan Wakiu Provek dari
? tahun sebelumnya (ih 2023 - 95%)
Dalam rangka menyiapkan sinple point of contact saat
adanya laporan dar user, 2aik yang sifailnya incident
15-12 Sentralisasi | Sentrafisasi Lavanan Call | maupun request. Call center ini akan menangani user darn

Layanan Call Cerntar

Centar

pelndo grug vang mengounakan layanan ILCS

Cutput: Layvanan Call Center

15-19  Peningkatan dan
pangembangan IT
Arsitekiur pada ekosistem
clowd (rasio transformasi
clend )

Clowd Transtarmation or
Imtemnal IT Services

Teknologi cloud guna optimahsas: beban biaya IT pada
sehbuah perusahaan menfad: sebuah keharusan dalam era
sekarang ini. ILCS sebagal satu-satunya anak usaha bidang
IT yvang berada dalam naungan Palindo perfu melaksanakan
ansionmas: di ingkungan intenal agan supayva efekdililas
penggunaan bizva T dapat tercapai

Output:

. Rasio penggunaan cloud 2023

2. Roadmap transformasi cloud

3. Realizasi rasio penggunaan cloed 2024

|5-26

Sebaga upaya datam memeanahy ketutuban reang kenga dan

Paimbiarigue
’ Pembangunan  MNational | maningkatkan produktivitas karyawan
Mational Development e gralkan e
Claiiar Development Center
o Output: Laporan Pelaksanaan
| ] men| keam |
1§27 Pembargunan Sebagal upava dalam menjaga keamanan data dan sistem

Fungs dan Layvaran |T
Security

15-28 Pengembangan dan
Penatanzan  organisas:
herbasis poriefolio Bisnis

Pambantukan Fungs: dan
Layanan IT Security

Pangaembangan dan
Penatanaan  organsas)
berbasis portefalio Bisms

iilormasi suatis organisasi,

_9111;“115 Lapieran Pelaksanaan - )
sebagal upaya perusahaan untuk mengeioia sejumiah
proyek, program, dan imsiabf bismis secam lebib
tlerkoordinasi dan strateqis

Ciulput: Sural Panyampaman Usulan Strukior Organsas) ILES
ke Palindo Holding

. |15-2% Farvadiag
Managed Sernvice untuk

Pelindo  Group  pada
Bigang Aphkasi,
Infrastruktur dan  COTV

| Lewat Keinitraan

Peryadiaan MManaged
Service  untuk  Pelindo
Groug pada  Bidang
Aplikasi, Infrastruktur dan
CLTV Lewat Kemitraan

Sebagal upaya untuk menyediakan, mengalola, dan
menduking solusi leknolog yang berkalandutan

Qutput; Laporan Pelaksanaan




a. Laporan Laba Rugi

Il. LAPORAN KEUANGAN
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Baban Lsntm

Bahan Pegawal, O racsl, Kamiaans
Behan BalaEi

Basluan Paine | lseas i
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Bestinr Aummnu
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Behinn Admmisiraa: nor

Eaban Uruim
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PENDAPATAN USAHA
Realisasi pendapatan usaha Auditad
130,24% dari target RKAP 2024 dan 55,25% di atas realizasi Audited 2023, Adapun

portofolio pendapatan usaha PT ILCS adalah sebagai barikut:

2024 bedumilah Rp 7923 miliar atau tercapai
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Beban usaha Audited 2024 terealisasi Bp 725 miliar atau 35,99% di atas RKAP 2024

sebesar Rp 553,71 miliar dan 52,01% di alas realisasi Audiled 2023, Adapun panjelasan

beban usaha Audited 2024 adalah sebagai berikut:

« Beban Pegawai
Beban pegawai terealisasi Rp 54,9 milar atau terealisasi 13,54% di atas RKAP 2024.
Jika dibandingkan dengan realisast Audited 2023, beban pegawal mengalami
peningkatan sebesar 36,77%, dikarenakan adanya penyesuaian atau harmonisasi
penghasilan uniuk pegawai diperbantukan serta bonus tahun 2023,

+ Beaban Bahan
Beban bahan terealisasi Rp 599,8 miliar atau terealisasi 40.01% di atas RKAP 2024,
dikarenakan tercapainya realisasl pendapstan Audited 2024 darl RKAP pendapatan
2024, Dibandingkan dengan Audited 2023, beban bahan meningkat sebesar 50,37%
sejalan dengan bertambahnya proyek yvang dikerjakan oleh ILCS, terutama pada
portololio Enterprise Digital Solution,

« Beban Pemeliharaan
Beban pemeliharaan tersalisasi sebesar Rp 46,8 juia atau terealisasi 75,72% di bawah
RKAP 2024 dan di bawahn realisasi Audited 2023 sabesar 49 37% dikarenakan jangka
waktu berlangganan software masih belum habis sehingga anggaran tidak terealisasi
sepenuhnya.

+ Beban Penyusutan
Beban penyusulan lerealisasi Rp 8,1 miliar atau lerealisasi 11,32% di bawah RKAP 2024
dan menurun sebesar 10,97% dibandingkan dengan realisasi Audited 2023,
dikarenakan unluk asel lelap dan asel lidak berwujud tahun perolehan 2018 sudah
mulai habis masa manfaatnya.

+ Beban Asuransi
Beban Asuransi terealisasi Bp 1,8 miliar atau terealisasi 27,04% di bawah RKAP 2024
dan dibandingkan dengan realisasi Audited 2023 naik sebesar 43 8%, dikarenakan
bartambahnya BPJS Ketenagakerjaan seiring dengan masuknya pegawai baru untuk
profassional hire dan kenaikan tarif BPJS Kesehatan seiring dengan kenaikan UMR di

2024,




Beban KSMU

Beban KSMU terealizasi Rp 30,7 miliar atau terealisasi 54, 98% di atas BKAP 2024 dan
meningkal sebesar 250,87% dibandingkan dengan realisasi Audiled 2023, dikarenakan
adanya pengakuan beban sharing operasi atas bagi hasil pendapatan Kerja Sama
Operasl (KS0) Aulogale Pass Palabuhan di Area Operasional PT Pelabuhan Indonesia
{Persero) dengan mitra.

Beban Administrasi Kantor

Beban Administrasi Kantor terealisasi Bp 933,9 juta atau terealisas: 19% di bawah BKAP
2024 dan menurun sebesar 61,03% dibandingkan dengan realisasi Audited 2023,
dikarenakan adanya pembearlakuan program efisiensi yang perusahaan sudah lakukan
dengan kelompok efisiensi SDM dan Umum peribal penghemaltan disisi beban jamuan
rapat dan beban rumah tangga.

Beban Umum

Baban Umum terealizasi Rp 28,6 miliar atau terealisasi 21,5% di alas RKAP 2024, dan
meningkal =ebesar 75.39% dibandingkan dengan realisasi Audited 2023, dikarenakan
peningkatan kebutuhan konsultan terkait perubahan struktur organisasi di 2024, serta
ada lambahan untuk beban imbalan pasca kerja pegawai PT ILCS menyesuaikan

hitungan dart Pelinda.

SELISIH PENDAFATAN DAN (BEBAN) DILUAR USAHA
Pendapatlan dan (Beban) Diluar Usaha Audited 2024 sebesar Rp 6,5 miliar berbalik positif
dibandingkan dengan RKAP 2024 dan meningkat 3.245% dibandingkan realisasi Audited

2023, Adapun penjelasan realisasi Pendapatan dan (Beban) Diluar Usaha Audited 2024

sebagai berikut:

Pendapatan diluar usaha sebesar Rp B,.6 miliar atau meningkat sebesar 133,53%
dibandingkan realisasi Audited 2023, dikarenakan adanya realisasi selisih jasa tenaga
kirja pegawai penugasan Pslindo,

Beban diluar usaha sebesar Rp 2,1 miliar alau tersalisasi 51,9% di bawah RKAP 2024
dan mengalami penurunan sebesar 41.81% dibandingkan realisasi Audited 2023,

dikarenakan menurunnya denda dan kekurangan pajak.

SELISIH PENDAPATAN DAN BEBAN KEUANGAN

Pendapalan dan Beban Keuangan Audiled 2024 sebesar Rp 671.3 jula atau lercapal
150,19% dari RKAP 2024 dan meningkat sebesar 44,55% dibandingkan realisasi Audited




2023, Adapun penjelasan realisasi Pendapatan dan Beban Ksuangan Audited 2024

sebagai berikut:

» Pendapatan keuangan sebesar Rp B36 juta atau terealisasi 100,12% di atas RKAP 2024
dan meningkat sebesar 31,.36% dibandingkan realisasi Audited 2023, dikarenakan
peningkalan Jasa Giro sebesar Rp 219,50 juld,

= Baeban keuangan sebeasar Rp 1647 jula atau lerealisasi 57,56% o bawah RKAP 2024
dan menurun sebesar 4,27% dibandingkan realisasi Audited 2023, dikarenakan
berkurangnya beban bunga aset sewaan seiring dengan selesainya kontrak aset hak
guna kendaraan dari PT Orix Indonesia Finance dan aset hak guna bangunan dengan PT
Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 1 dan PT Pelabuhan Indonesia (Persero)

Regional 3 di Tahun 2024,

b. Laporan Posisi Keuangan (Neraca)

| & - £l L | ™59 B=n/a a=E-88]
| RSET LANCAR
finn dnn-Betmn Ko IBATR. AR 152 VO SR TET 228 S BEE 45T 40 TE0'E s S i
~ Aoy Dari 39 004 (157 442 07T 546 75T 420 0623 458 40F AETE a7 B
Sennrn 2077 37000 8. OO, OO 000 G G5k %
Tt et darngkos P - - - 15 o' g
Alidnng Unnha 08941 770000 41 0Bz KEQ.000 127282 236 807 208% 208% fag=
= Prirmng st - Pevse Hebyys 57741 TaG FALEHET AP FAOOTETT ads 1 ~Baras,
« Piitnng s ha - Piok Samas! EBABL OZa. AN 58022 972 638 107. 204 I20 990 208% caat 134%
Wit Lair-lam T D0, D00 2T 050 - a5 i ] -1 00
Flutmn(g Lnin -y - ®hak afge TE.D00. 000 2RO .05 [ e 1 D%
Ve Mka clan Bstran Dibaye 6 Woka ¥5208 101 538 26200183007 3446 581 245 28717 rhigl 136
Linrg Mixa 23MH38.003.574 1474700 063 83330 £A3.7an 1Y 18235 T
= Bimyes Ditampmr o Wik 1819, 577565 23505 403 644 118068 530 T i) =100
Perdsonmn¥ang Masil Akan Daenma 2108 1. 047 455 B208B 603,883 211387 L B L 2967 TECH
- PAMAALY - Fibak Kahiga 277 250 - 40 D382 S 3651 TN red 05
PYTAAD - Pk Satalnn FLATE 200 205 2 083 A0 BES o01.358 37 o o J34n 2R
s e - - - 0% [H 158
Fajuk Difimyar i) $ia 30832 285 063 9 B84 BAT.B23 L B TOH:
-~ Amklas Takmrai Tag e As=lilis Pass - 30832 485 OC3 0 EBA 257 57F %, b -TEH
Ainet Loncart Lalrenn 2EBAR. Q3361 12091 BAE AR LEEC] o= 0%
= Bl Laiczi Latrayn 332432 983 361 - 12291 556, 34H B3 o= %,
JUMMLAH ASET LANCRR 42 #4084 081 =07 860 804 N8R AB0 A2 BT 04N 201% ([i-5 L1k
L}
REET TIDAK LAMCAR
sl Langhn Fangaeg 5 AES.083 240 4. 7330082 500 3.483.053 340 13c% % | DT%
- Invealn ee et Eriblen BSecrsais: 340308045 A T3 D63 . ROD 2452603 3245 1w i EY =10
Eropist-rwnseael - Mot a% 056 O
Bt Teinp - M=ty So6EEL2 DA B2TT. 185968 5561 274930 102 BT ~100%
Aeet Toiap OD.4 15 06T 320 B2TT 18 468 02222817340 10455 LEELE | Ea3
= Emrn b Peropri sy Bael Tedag Lad RS B34 A0 = |6 B2, ST A 10w 0= o5
Fned Kergnoamn, Oosrmal - Reo LG O T
Pt Hi i 2 TS 180,197 4791 TTE 232 1BEZ.0RADES  TOW 1169 Y
Aanf Hik Gunn E0UG42 AdA. T2 LT3 776030 12048 302 2al 11857 TG 1 D4
- Akyiridpss Pemsmidan Asst Hak Gina |7 A ADE, BAG) - 0. B0, 155) 135 oo a4,
Jinss Pnjak Tampebar |77 r4B.TOE 1 TEEa38.A22 S rrans) T (LB 1871 | %
= Aapl Pass Tavugpiiisn 1877 TR TOE t.T4RR36.832 3.7 e Tat TR 1613 =100
Hirest Trk Berwupid B A0S T BTE BATE D02 B3 B.A8A0T 181 1045 104% Hees
- Pangeirdzeregen Firaei Lursk ES09 BFT 975 BS1E 058 550 & BE 2029 104+ 10484 =105
Talkziran Tagihan St Tajak a0 772300 487 8 TT0, 734 209 AT 09 930 11059 A% 1 G
- Taksirun Tuigher Aestihs Pass A0 TTR 360 AT B TR T34 703 A7 046 (01,903 11E% SE85% -1 00
st Tiink Lancor Larngn BN 448 233 % ] fs
¥R ASe

JRINER TOE51 SJDEAAT 1 S 1035

JURILAH ASET TIDAK LAKCAR B3.004. 3 A1a38




1 z 5 =] Fag:3 B={E-575]
I UABLITAS LANGES PENDEL
Pirjarnen Sark Jangas Panduk - - - g3 o B
Emng Lizahn 2G0T 0 A28 861,198 A7 148 B LLEM = AT (IS ik
Ukngp Urate - Pias Kelga 18441 302271 32.003.782.634 43697, 130.021 =51% &% 3o
1880 705 439 1ATT 740 BRE T S A7, 05D ATAY 1 130% (BEE
Pemmpaian Diorina o Mukis Jang ks Pancaal 04053630 o3t o e
- Perwimgmtar Dilenme 4 Muss g Perlss - - 8 053.630 o 0 05
Wmng Pojnk 2284 50524 ¥ O8E:02T 82348 Y2002 265% &3 4T3
= Ulaniy PPs T-ESBE 6T #.544,730. 302 I/EY B3 -4 7
BaaanArum 126 D28 ART A0S 79087 333.063 SR TT 272 ETR = i 21 FEN
= Blayn Vang Mk Henes DR ey 120 228 867 208 TH.A81.653.0403 181,991,478 558 TE3% b8 Lo 1901
- Lemwd Mlenefeen Mot Femoed - = o BLL S B L LEE L
Blagan Lancar e Libiitne Junghs Pargiog + G56.231 318 | AA0.ETH TAD BE o %
Bagian Lanaas nina LinkiiHas dangka Panjang - Liabidinn
Havm T A56.3311 878 - 1 1@ WHE 70 A o [
Llindoa 1 b ) ko Sannosk LaRevgil 22 01ETT2A8T 130 34110 15408 . 452,040 51 1% 418
- Listubtem erohe P Lainryys - Pk Bl g 23 2bESFT ART - 13 683 787 B 55 o 04
Lt s Janckn Pecink Lain OO0 235400 T3.E03REE 010 8198 124.670 TETH 28 BEH
Aurdah Lstiiitas Jarps Petrket 1MEFIEATLARE 145373 RaF 05 376 FE5 BORETR F13% bl P 1650
Iy LABLITAS JANGKA FAN ARG
Lbatalitng Jangks Parjang Sl Dk rg Bagian Leinss 007 632 558 £ A3G 307000 BT4.224 431 1858 0 B
Lisnive Jangin Panjeng Seinish Ckimeg) Bagan
mrear - Ligbiiine Sews BAT 838 KN £ A% 30T E5h 074, T8 48 1259 ks =
Wty Lo frmgpd Heanimngges Wi Bank H 23 O H
Untelitnn Pajnk Tanggmnn - - - oA o o
Perriapsaten Discrmi i Wik Jang e Panjang ) (55, 8 (3
Limbalibs Sangka Panpmrig iy = = s Lt i [
ELinbxiitns frbaian Kena Jangsn Peamgneg 2037 530 588 2. 791,427 438 L&) BI85 108, ETH: B3,
Jurdal Lstiiilag Jargka Pesgang FTISITLR 10237 TREAR] b= B B B ol = 110 i Ti%
JURSAH LIKSILITAS 1T GAST 442873 1E3.007 823 478 AT TEEE10 11 BT 147%
W ERLITAS
Ewninn ynrg Copet Datribimknn keosda Pemili Evdom
trokl 126 202 D RET 118,707,854 700 10, B8 D, 20 g [ L .
Mincal Saam 101010100000 10330, 500000 10,0719, 500.000 100W 0% b5
= Wodal Sabam Dilempikan dun Disstor Pengh 07 910 100000 101,090,308 0Dl 10T 010 150, H00 OO 100 % (15
At noiad D] O o5 b
Taribshan Melal Dimaios 3 . o o ey o
ERmpone Skile Lainms % 0%, )
Selinil ndas Inaisaked denga pslak i panipendall 1240 003 .EES} - |1, 2400500, 5505 100% O (1
- Eslinih piinl Fansaoel dengan plhak pon pengeainl . 2a49 083 5o 11 249,02 RAE) 1R i e
Salrio Labe SLOTEEI1 375 T 8T A5 20 80101 B35 451 I25%: PO a5
- eaicla betha - Dibenicdoin Fenggunasnmm BE531.000.671 8.5o-0an & FAATE BO1Ye 4234 421% REER
- Baicky Luba - Baliim Cllaniiksn Poygge sty 0BG TAZ TOE T1.384£.368. 251 06 435 £30.070 Pk Ta -t
Perphanian Mirrreheost Lain ' TR BILATT 002, 1EA.TT FOG A S8 114M 5L 1682%
Penghasilan Kampeinesil Lo T4 334577 BO2.1562.778 20189 141 530 11435 Ei2 1633
:ﬁqr!?::]rh_nql dlatr e hepars permiik s _ ; . = 000 -
ErperAngmn MNan Peogandall 5 05 0%
JUKLAH EELITAS 156208 A0 807 178, TRT, 6. TO0 1818532078 &34 1A% 10870 e

+ Kas dan Bank
Saldo Kas dan Setara Kas Auditad 2024 sebesar Rp 56,6 miliar yang terdiri dari;

TAHLIM TAHUM 2024
TED ALUDITED
Giro Mandiri 26.023,972.297 47642725713
Giro BNI 4.072.706.686 31.854 988
Giro BRI (IDR) 1.423.658 2.055.351.460
Giro BRI (USD) 8934.551 799.520.241
Depaosito BNI STT.327.000 6.000.000.000

Jumiah




Terdapat peningkatan Kas Setara Kas Audited 2024 ssbesar 58, 78% atau Rp 20,9 miliar
dibandingkan Audited 2023, dikarenakan meningkatnya penerimaan kas dari pelanggan
sebasar 19,22% dibandingkan Audited 2023 sejalan dengan kenaikan pendapatan.

Piutang Usaha

Saldo Piutang Usaha Audited 2024 sebesar Rp 1372 miliar,
TAHUM 2023 TAHUM 2024
ALUDITED ALDITED
1 Pidtang Usaha Afilias 67.030. 722 240 140,841,512 560

LR &AM

2 Piutang Usaha Pihak Ketiga 57.741.745 T1.118.450
3 Penvisingr Piutang (1.046.693.4585) [3.620.354.412)

durnigh BE.04 1, 7TD.A00 137 :282.236.607

Rincian Piulang terbesar:

NAMA PELANGGAN
PT PELABLIHAN INCONESIA [PERSERQ) 66.599.544.015
FT PELINDC MUILT! TERMINAL 22.154.374 850

PTPELINDO TERMIMAL PETIKEMAS 9.338.812 600
FTPELABLIHAN TANJUMG PRIDK T_285.B61.472
PT PELASUHAN INDOMNESIA [ PERSERD) BEGIONAL 1 5985815 568

TOTAL 113.354. 5086506

Piutang Usaha Afilias terbasar terdapat pada PT Pelabuhan Indonesia (Persero)
sebasar Rp 68,5 miliar, PT Pelindo Multi Terminal sebesar Rp 22,1 miliar, dan PT Pelindo
Terminal Petikemas sebesar Bp 9,3 miliar.

Fiulang Usaha Pihak Keliga lclal sebesar Rp 71,1 jula, dengan piutang terbesar dari PT
Autopaint Mobilindo sebesar Rp 39.6 juta; PT Musa Frima Logistik sebesar Rp 28,7
miliar, dan PT Comarindo Pardana Logistik sabesar Rp 2,7 juta.

Pendapatan Yang Masih akan Diterima (PYMAD)

Saldo PYMAD Audited 2024 sebesar Rp 211.3 miliar, terdin atas jumlah FYMAD Afiliasi
sebesar Rp 201,3 miliar, dan jumlah PYMAD Pihak Berelasi sebesar Rp 10 miliar.

Top b PYMAD Afiliasi adalah ssbagai berlkut:

MARA FELANGGEAN
PT PELABUHAMN INCOMESLA (PERSERD ) 122.084.564 256
PT PELABLIHAN INDOMESLA (PERSERD) REGIOMAL 3 14.670.527.892
PT PELINDO JASA MARITIA 14,119,780, 848
PT PELABUHAN INGONESEA (PERSERD ) REGIONAL 2 12,600,347, 622
PTIPC TERMIMAL PETIKEMAS 0,244 577 640




Aset Taetap

Tolal Asel Telap Audited 2024 sebesar Rp 14,3 miliar yang lesdin dari Azel Telap
Berwujud sebaesar Bp 5.5 miliar dan Aset Tetap Tidak Berwujud sebesar Bp 8,8 miliar,
sabagai berikul;

TAHLIM 2023 TAHLIN:
AUDITED ALDITED

LIFARAMN

1 Aset Tetap Sepwujud b 564 642,944 5.561.274.839

2 Asal Tetap Tidak Barwuajud 8.53008.927.975 8.816.802.1

Jdumilah 14.074.570.918

Aset tetap Audited 2024 sebesar Rp 14,2 miliar atau meningkat 2, 16% dibandingkan
Audited 2023 sebesar Rp 14 miliar. Peningkatan ini terjadi dikarenakan telah selesainya
pekerjaan Aset Dalam Kontruksiyang berubah menjadi aset ILCS.

Hutang Usaha

Saldo Hutang Usaha Audiled 2024 sebesar Rp 57,1 miliar yang terdiri dari:

TAHLIN 2023 TAHLIN 2024
ALUCHTED AUDITED
Hutang Usaba Atilasi 3.888.735.434 14,549, 478,050
Hutang Usaba Pihak Ketiga 18.441.302.271 42 547, 135.021

Jumlsh o 22.330.057 57.146.813.071

('] &] LIFALAN

1
2

Hutang Usaha Pihak Ketiga terbesar terdiri dari FT NTT Data Business Solutions sebesar
Rp 10,7 miliar, Infracom Technology sebezar BRp 4,2 miliar, dan Global Inlelegensi

Indonesia sebesar Bp 3,6 miliar.

Biaya Yang Masih Harus Dibayar (BYMH)
Saldo BYMH Audited 2024 adalah sebesar Rp 191,29 miliar atau meningkat 52,10%

dibandingkan Audited 2023 sebesar Rp 126,2 millar, yaitu dengan rinci sebagal berikut:

TAHUMN 2023 TAHLUIN 2024
LIRALAM
ALIDITED ALIDITED
1  Blaya YWMHD Imbalan Kerja - 58,100,000
2  Biaya YMHD Bahan 105.571.336.5304 155, 823,430,317
3 Biaya YMHD Afillas 12,602.530.664 20,447 619,733
4 BlayaYWMHD Pemelibaraan 1,833.216.033 360,000
2 Biaya YMHD Umum 175, 162,833 TE8, 162,443
5. Blaya YWMHD Adininistrast Kantor 518.115.796 10,245,730
T BiayaYRHD KSML 2.181.000.781 14. 505,558,335

Jumilah 122.691.472.426

191,807 476 BES

a.] BYMH Imbalan Kerja sebesar Rp 56,1 jula alau meningkal sebesar 100%
dibandingkan Audited 2023, dikarenakan ada accrue blaya kendaraan operasional

perusahaan pegawai.




by BYMH Bahan sebesar Rp 1558 milhar atau meningkat sebesar 47,88%
dibandingkan Audited 2023, dikarenakan beban banan meningkat sebesar 50,37%
sejalan dengan bertambahnya proyek yang dikerjakan oleh ILCS, terutama pada
portofolio Enterprise Digilal Solution.

c.) BYMH Afiliasi sebesar Bp 20,4 miliar atau meningkat sebesar 62,25% dibandingkan
Audited 2023, dikarenakan meningkalnya accrue biaya alas pembayaran gaji
pegawai dari PT Pelindo Daya Sejahtera.

d.)y BYMH Pemeliharaan ssbesar Rp 360 rbu alau menurun sebesar 99,98%,
dikarenakan ada reklasifikasi akun untuk tagihan VPN Collocation Internal Telkom,
darl BYMH Pemeliharaan ke akun BYMH KSMLU.

e.) BYMH Umum sebesar Rp 768,71 uta atau meningkat sebesar 338 54%, dikarenakan
peningkatan accrue biaya yang diajukan oleh masing-masing divisi atas kegiatan di
Tahun 2024 yang akan ditagihkan di Tahun 2025,

f.) BYMH Administrasi Kantor sebesar Bp 10,2 juta atau menurun sebesar 98,02%,
dikarenakan lelah lerealisas: pambayaran unluk Audil Tahun 2023,

g.) BYMH KSMU sebesar Bp 14,8 miliar atau meningkat 57%,394%, dikarenakan adanya
pengakuan beban sharing operasi alas bagi hasil pendapatan Kerja Sama Operasi
(K5S0) Autogate Pass Petabuhan di Area Operasional PT Pelabuhan Indonesia

{Perzaro) dengan mitra.

Imbalan Masa Kerja
Saldo Imbalan Masa Kerja Audited 2024 sebesar Bp 2,1 miliar.

TAHLIK 2023

AUDITED

LIRALAMN

1 Imbalan Masa Kerja

Jumiah

Modal

a.) Berdasarkan Anggaran Dasar dan Akla Netaris N.M Dipo Nusantara Pua Upa,
5.H..MKn Nomar 11 tanggal 21 Septermber 2012, Akta pendirian Perusahaan telah
disahkan oleh Menteri Kehakiman Republik Indonesia melalui Surat keputusan No.
AHU-50211 AH.01.01. Tahun 2012 tanggal 26 September 2012, ditetapkan modal
dasar PT Integrasl Logistik Cipta Solusi sebasar Rp 100 miliar dengan nominal per
lembar saham Rp, 10.000,- yang lerbagi alas 51% dimiliki oleb PT Pelabuhan
Indaonesia |l {(Persero) dan 49% dimiliki oleh PT Multimedia Nusantara,

b.} Pada Tahun 2020 terdapal pembelian Saham yang dimiliki oleh PT Multi Media
Musantara sebesar 49% pada PT Integrasi Logistik Cipta Solusi cleh PT Pelabuhan

18



Indonesiall (Persero). Sehingga di akhir Tahun 2020 Komposisi Kepamilikan Saham

FT Integrasi Logistik Cipta Solusi berubah menjadi 100% dimiliki oleh PT Pelabuhan
Indloneasia || {Perserao).

c.) Pada Bulan April Tahun 2021 lerdapal penyerlaan modal dari PT Pangembang
Pelabuhan Indonesia (PP} sebesar 1%,

d.) Pada tanggal 29 Seplember 2023 berdasarkan Akla Notaris Jimmy Tanah, S H.,
M.Kn., Nomor 200 tanggal 29 September 2023, telah dilakukan Aksi Korporasi
Pelepasan Saham sehingoa merubah Komposisi Pemegang Saham manjadi PT.
Pelabuhan Indonesia (Persero} sebagal Pemegang Saham Mayoriias atau sebesar
99% dan Koperasi Jasa Pegawai Maritim Tanjung Priok sebagai Pemeagang Sabam

Minoritas atau sebesar 1%:.

1 FTPelsbuhan Indarssts oG 10, 00, 0N 100, 000,000 000

2  FT Eoperam Mea Pegewnl Mariim Tanjung Frok 1% 141,01 1,048, 104, 000
Selisih ransaks| Restuktursas Ent Sepengendall 11240 060 555
Snalds (Fucy) Laba
- Dumriukan Fangguranmnma 23 6TEB0.ITE
- Tafun Benalan 56425135075

P g hosdein Kaormpdsmns! lsnhys 2008, 147,830
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Panerimaan dari Pelanggan Audited 2024 mencapai Rp 802 4 miliar atau mengalami

peningkatan sebesar 18,22% dari Penerimaan Pelanggan Audited 2023 yaitu sebeasar

Ap 5053 miliar, Penerimaan dari pelanggan terbesar dari Pekeraan Implementasi

Single ERP untuk Subholding dan Anak Perusahaan PT Pelabuhan Indonesia (Persero)

sebesar Rp 53,4 miliar, Pekerjaan Implementas dan Standarisasi T Infrastruktur

{Flanning dan Control, CCTV dan SD-WAN Branch Malahayati, Lhokseumawe, Lembar,

Parapare dan Garongkong) PT Palindo Multi Terminal sebesar Rp 29,32 miliar, serta

Pekerjaan Perpanjangan Annual Technical Support (ATS) Software Update License &

Support Regional 2 dan 3 PT Pelabuhan Indonesia (Persero) sebesar Rp 26,3 miliar.

Permbayaran Aset Dalam Konstruksi untuk investasi Enhancement Network and Infra

ISP dan kemunikasl data sebesar Rp 2,1 miliar dan Pengembangan Aplikasi Core

Pealabuhan Terintagrasi sebesar Rp 3,6 miliar.




=  Pembayaran Karyawan Audited 2024 mencapai Bp 56,1 miliar atau mengalami

peningkatan sebesar 42,88% dari realisasi Audited 2023. Pembayaran kepada
pemasck dan pihak ketiga ssbesar RAp 487.2 millar atau mengalami peningkatan
sebesar 13,08% dari Audited 2023,

» Saldo Kas dan Setara Kas per akhir Audited 2024 adalah Bp 56,5 miliar atau mengalami
peningkalan sebesar 58,45% dari realisasi Audiled 2023,

d. Laporan Perubahan Ekuitas
Perubahan ekuitas dari tahun 1 Januari 2017 sampai dengan 31 Desember 2024 dapat disajikan

dalam tabel sebagai berikut;
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Rasio Likuiditas

« Current Rafio tercapai 130,39% darl RKAF 2024 dan menurun sebesar 5,04%
dibandingkan dengan Audited 2023 serta Cash Ratio tercapal 15,02% dari RKAP 2024 dan
manurun sebesar 25,58% dibandingkan dengan Audited 2023, dikarenakan meningkalnya

pembayaran hutang ke Vendor.




Rasio Profitabilitas
e MNat Profit Margin Audited 2024 lebih tinggl 44,87% dari Audited 2023 dikarenakan

perusahaan melakukan program efisiensi dan keberhasilan dalam melakukan negosiasi
proyek sehingga Gross Profit Margin meningkat dibanding tahun sebelumnya.;

o  EBITDA Margin Audited 2024 lebih tinggl 13,88% dari Audited 2023 dikarenakan pada
Audited 2024 pendapatan yang dibukukan lebih tingg 55,25% dibandingkan dengan
Audited 2023;

« BOPO Audited 2024 mengalaml penurunan sebesar 2,09% dari Audited 2023 sejalan
dengan penerapan program efisiensi biaya.

Rasio Aktivilas

s Average Payable Periode Audited 2024 mengalami peningkatan 12 hari dar Audiled 2023
dikarenakan pembayaran vendor terhambal Karena kurangnya cash in dar| customer serta
adanya kendala pada prosas administrasi yang barpengaruh pada penagihan ke cusfomer,

e Average Collection Periode Audited 2024 mengalami peningkatan 14 hari dari Audited 2023
dikarenakan kendala pada prosas administras| yang mempengaruhi penerimaan dari

pelanggan.

f. Kewajiban Keuangan Pada Negara

Pemeanuhan kewajiban keuangan pada negara Audited 2024 {erealisasi sebesar Rp 13,8 Miliar

dengan rincian sebagai berikut:

Audited 2024

1 Pajak Penghasiizn Pasal 21 14,621, 256, 704
2 Pajak Panghasilan Pasal 23 5249, 146,776
3 Pajak Panghasian Pasal £ Avat 2 TIG. 710683
4  Pajak Panghasilan Pasal 25 7 29 =

5 Pajak Panghasilan Pasal 26 T13.407.6568
& Pajak PPN Impaort 586,974,270
T Denda Pajak 78.961.334
&  Kurang/Lebih Bayar Pajak Pertambahan Nilal |7.880.260.952)

13,856, 96483

g. Penerapan PSAK 72 dan 73
13 Dalam menerapkan PSAK 72, PT ILCS manggunakan pendekatan identifikasl kontrak untuk

memastikan habhwa pendapatan yang diakui telah memenuhi syarat darl pengakuan
pendapatan berdasarkan PSAK 72. Terdapat 5 {lima) kriteria yang digunakan dalam
melakukan identifikasi kontrak antara lain:

a. Kontrak telah disepakati oleh kedua belah pihak;

b. Hak dan kewajiban setiap pihak dalam kontrak dapat diidentifikasi;

¢. Jangka waktu pembayaran dapal diidentilikasi;




d. Memiliki substansi kemersial;

e. Entitas kemungkinan besar mampu menagih imbalan yang menjadi haknya.

27 PTILCS menerapkan PSAK 73 unluk kontrak sewa yang berumur lebih dar 1 lahun pada
itam berikut ini:
a. Sewa bangunan kanlor
i. Sewa Menara Maritim Indonesia Lantai 11 :
Nilai Kontrak | Rp.6.098.330.791
Jangka Waktu : 1 April 2022 5.d. 1 Juli 2025
i, Suku bunga yang digunakan ;o 3,5% par tahun
b Sewa kendaraan
i, Sewa Kandaraan PT HRC Frima Sejahtera
Milai Kontrak : Rp.2.019.600.000
Jangka Waktu : 28 Mei 2024 5.d. 28 Mei 2027

i, Suku bunga yang digunakan ¢ 4,25% per tahun




IV. LAPORAN OPERASIONAL

2
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Realisasl pendapatan operasi Audited 2024 sebesar Rp 792,3 miliar dengan pencapalan 130,244%

lerhadap RKAP 2024, dengan rincian sebagal barikut:

Pendapatan Enterprise Digital Solution

Pendapatan Enterprise Digital Sotution Audited 2024 sebesar Rp 555, 1 miliar atau tercapai
117.27% dan RKAP 2024 sebeszar Rp 4734 miliar. Adapun profect yang sudah dikerjakan
antara lain: ATS Software Update Lisence dan Suppart Regional 2 dan 3 2024, Implemantasi
Single ERP unluk Subholding dan Anak Perusahaan, Pekerjaan Privale Cloud Server Rise
untuk Kantor Pusat dan Regional, Penyediaan Layanan Aplikas| Phinnisi [MRC) di Lingkungan
Subholding PT Pelindo Jasa Maritim, serla Manage Service Aplikasi dan InTrastruklur oi Kantor
Pusat, Regional 1 2, 3 dan 4 (BKO).

Pendapatan Maritime Logistics Platform

Pendapatan Maritime Logistics Platform Audited 2024 tercapai Rp 45,9 miliar atau lercapai
167,78% dari RKAP 2024 sebesar Rp 27,3 miliar. Adapun project yang sudah dikerjakan
antara lain: Pekernaan Pengadaan dan Implemeantas Cata Platform D PT Palabubhan Indonesia
{Fersero), Pekerjaan Imolementasi Dan Penyediaan Layanan Gate Pass Kendaraan Di Area
Operagional PT Pelabuhan Indonesia (Persers), Implemantasi Dala Governance, Dala
Warehouse dan Eksplorasi Data Analytics, serta Pekerjaan Pembangunan Platform Pelindo

Hub di Lingkungan PT Pelabuhan Indonesia {Persara),

Pendapatan Marilime Service Solulion

Pendapatan Maritime Sarvice Solution Audited 2024 sshesar Bp 3,7 miliar atau tercapai
254 89% dari RKAP 2024 sebesar Bp 1,4 miliar. Adapun profect yvang sudah dikerjakan antara
lain: Pekerjaan Implementasi Aplikasl Standarisasi Pemeliharaan Peralatan PT Pelindo Jasa
Martim, Pekerjaan Implemantasi Aplikasi Bimops Di & Site Dan Pengembangan Aplikasi
Bimops Stage 3 PT Pelindo Jasa Maritim, Pekerjaan Pembangunan Aplikasi BIMOPS Versi
Mobile Apps PT Pelindo Jasa Maritim, serta Layanan Gatepass Settlement Cabang Sunda

Kelapa Dan Banlen PT Pelabuhzn Indonesia (Persero) Regional 2.




Pendapatan Port Operating Solution

Pandapatan Port Operating Solution Audited 2024 sebesar Rp 187.5 miliar atau tercapal
176,65% dari RKAP 2024 sebesar Rp 106, 1 miliar, Adapun project yang sudah dikerjakan
antara lain: Pekerjaan Managed Sevice & Operation Aplikasi Front End Pelabuhan Indonesia
(Persere), Pekerjgan Penyediaan Nelwork Di Branch SPMT (Malahavali, Lhokseumawe,
Lembar, Parepare Dan Garongkocng) PT Pelindo Multi Terminal, Pekerjaan Penyiapan
infrastruktur IT (Kantor Pusat, Pslindo Place, Pelindo Tower, Malahayali, Lhokseumawe, Bima,
Badas, Parepare, Gresik, Tanjung Emas, Mekar Putih, Meulaboh, Kuala Langsa Dan

Bumiharjo) PT Pelindo Multi Terminal, serta Pekerjaan Penyediaan Perangkat Infrastruktur

Gate Terminal Penumpang 5 Cabang (Belawan, Balikpapan, Makassar, Sorong Dan Tanjung
Priok).




V. LAPORAN REALISASI INVESTASI

5 < : : TAHUN 2024
Ketarangan REAF 2024

AUDITEDR AURITED

Investasi Fisik 1.137.113.085 2.420.000.000 2.066, 250,000
Investasi Mon Fisik 2.333.634.639 3.645.000.000 3.583.160.995

£.085.000.000 5.640.410.993  93,1468%

Sampaidangan Audited 2024, realisasiinvestasi sebesar Rp 5,6 miliar atau tarserap sebesar 93,14%
dari total anggaran investasi 2024 sebesar Rp 6 miliar.
a.) investasi Azet Fisik terserap 85 38% atau sebesar Rp 2 miliar, antara lain berupa
Enhancement Metwork and Infra |52 dan komunikasi data sebesar BRp 2 miliar,

b.)  Inveslasi Asel Tidak Berwujud terserap 98,3% atau sebesar Rp 3,5 miliar, antara lain berupa

Pengembangan Aplikasi Core Pelabuhan Terintegrasl sebesar Rp 3.5 miliar.




VI. LAPORAN REALISASI SDM

a, Berdasarkan Pendidikan
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c. Berdasarkan Jenis Pekerja
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Realisasi jumlah pegawai Tahun 2024 (Audited) adalah sebanyak 147 {Seratus empat puluh
tujuh) orang atau terdapat penurunan jumlah pegawai dari t@hun lalu sebanyak 16 (Enam

Belas) orang.




VIl. TANGGUNG JAWAB SOSIAL DAN LINGKUNGAN

Sampai dangan Tahun 2024 (Audited), ILCS telah melaksanakan 14 (Empat belas) program
tanggung jawab sosial dan lingkungan (TJSL} yvang bearfokus pada bidang prioritas maupun non

prioritas, antara lain:

PROGRAM SAFETY DAN ENVIRONTMENT - DONOR DARAH DAN MEDICAL CHECK UP
Dalam memperingati Bulan K3 Masional, ILGCS menyelenggarakan program TJ3L K3 pada hari
Selasa, langgal 13 Februari 2024, Program ini menegaskan komilmen perusahaan dalam
memastikan kesehatan dan keselamatan kerja karyawan, serla memberikan kontribusi positif
kepada masyarakat sekitar melalui program Donor Darah & Medical Check Up yvang berkolaborasi
dengan Falang Merah Indonesia (PMI) Tangerang Selatan dan Rumah Sakit Pelabuhan. Program ini
memberikan kesempatan kepada karyawan Pelinde Group untuk berpartisipasi dalam aksi sosial
nyata dengan mendonorkan darah mereka yang akan sangat bermanfaat bagi pihak yang
membutuhkan.

Selain ilu, program Medical Check Up yang diselenggarakan juga mencakup pemeriksaan fisik,
pemeriksaan laboratorium, dan layanan telemedicine. Dengan menyelenggarakan pemeriksaan
kesahalan secara menyeluruhini, ILCS mamberikan kesempatan kepada karyawan untuk memantau

kesehatan mereka dan mendeteksi potensi masalah kesehatan secara dini.

PROGRAM PELINDC BERBAGI RAMADHAN

Bulan suci Ramadhan menjadi momentum bagi Pelindo dalam mewujudkan rasa syukur serta
kepedulian terhadap masyarakat, Melalul program TJSL yang dilaksanakan serentak cleh Pelindo
Group dengan tajuk Pelindo Berbagi Bamadhan Tahun 2024, [LCS sebagal anak usaha Pelindo
melaksanakan rangkaian kegiatan Pelindo Berbagi Ramadhan di sejumlah litik wilayah perusahaan.
ILCS memaknai bulan suci Ramadhan dengan terus mendukung program TJSL Pelindo Group yang
malaksanakan beberapa program kebaikan antarai lain Bantuan Peningkalan Kapasilas Komunitas
Difabel Alunjiva, Santunan kepada anak yatim, Bantuan sembako gratis serta pemberian Takjil
kepada masyarakat sekitar wilayah operasional Pelabuhan.

Penyerahan bantuan program Pelindo Berbagi Ramadhan tahun 2024 ini secara simbolis diserahkan
oleh Sakretaris Perusahaan ILCS |, didampingi jajaran manajemean ILCS kepada ketua Jakarta Utara
Rumah Kita Milenial, sebagai perwakilan masyarakal Jakarta Utara,

Semangat kebaikan dan kepedulian yang tercipta melalui Program Pelindo Berbagi Ramadhan
diharapkan akan larus berlanjul dan manjadi inspirasi bagi samua pihak untuk terus berkontribusi

dalam membantu sesama.




PROGRAM MUDIK GRATIS

Menyambut bulan suci Ramadhan, ILCS bekerjasama dengan Pelindo Group dalam program TJSL
Mudik Gratis Untuk Masyarakat sebagai wujud komitmen sosial perusahaan untuk mendukung
masyarakal dan wujud kontribusi perusahaan dalam mendukung arahan Kementerian BUMN lerkait
kegiatan ekonomi nasional.

Pelapasan Mudik Bersama BUMN dan Pelindo Group dilangsungkan dengan penuh semangal pada
hari Kamis, 4 April 2024, di Lapangan 223X Area Pelabuhan Tanjung Prick. ILCS berperan aktif dalam
program ink dengan mengirimkan 1 bis dengan Wwjuan Jakaria - Yogyakarla via Solo, yang dapat
menampung hingga 59 penumpang. Adapun ILCS telah memastikan bahwa armada yang digunakan
nyaman dan aman unluk perjalanan jauh, dengan menyediakan fasilitas yang memadai untuk para
pemudik. Program Mudik Gratis ini tidak hanya memberikan tiket keberangkatan, tetapi juga
memfasilitasi kepulangan para pemudik dar kampung halaman kembali ke Jakarta, sebagai upaya

nyata mendukung keselamatan dan kenyamanan perjalanan pemudik,

PROGRAM PENGEMBANGAN UMK LOCAL PRIDE SPOT
Dalam meningkatkan upaya Pengembangan usaha mikro dan kecil (UMK} binaan FT Pelabuhan
Indonesia (Persero) sesuai dengan bidang priontas pengembangan UMK, PT Pelabuban Indonssia
{Persero) telah melaksanakan Program Kolaborasi UMK Mart dan Showcase UMK Binaan melalul
Local Pride Spol yang berlokasi di Area Komersial GF, Pelindo Tower. Pada program ini ILCS
berkolaborasi dalam inisialil TJSL pengembangan UMK tersebut, dengan [ujuan penyediaan
platform bagi UMK dalam memperkenalkan produ-produknya, mendapatkan eksposur pasar yang

lebih besar, dan meningkatkan perfumbuhan usaha.

FROGRAM BERBAG!| QURBAN
Dalam rangka merayakan Hari Raya Idul Adha 1445H tahun 2024, Pelindo Group melaksanakan
Program Kolaborasi Pelindo Berbagi Qurban Tahun 2024, Dalam pslaksanaannya, LGS
menyalurkan hewan gurban ke beberapa lokasi yaitu ILCS Area Makassar (BEPFDI Regional 4),
Wilayah Indonasia Timur {Provinsi Maluku), dan Regional 2 Cabang Jambi yang dilaksanakan pada
17-19 Juni 2024,

PROGRAM PELINDO GROUP MENGAJAR BERSAMA JJU
PT Pelabuhan Indonesia (Perserc) Regional 2 Tanjung Prick bersama PT Indonssia Kendaraan
Terminal Thk (IPCC), PT Integrasi Logistik Cipla Solusi (ILCS), dan PT Jasa Peralatan Pelabuhan

Indanesia (JPPI) berkolaborasi dengan kelompok kerja Jurnalis Jakarta Utara mengadakan pelatihan

jurnahistik dalam rangks Hari Anak Nasional 2024, Dengan mangusung tema “Mengenal Pelabuban




Melalui Edukasi Jurnalistik”™, pelatiban ini melibatkan puluhan pelajar dari sekolah-sekolah di Jakarta

Utara yang berada di wilayah operasional Pelindo Group.

FROGRAM PELINDD MENGAJAR
Pada 13 Saptember 2024, Pelindo Mengajar diadakan di SMA Negeri 3 Taruna Angkasa, Jawa Timur,
dengan lujuan mempearkenalkan industr kepelabubhanan dan logistik kepada siswa. Program ini,
yang melibatkan lebih dari 150 siswa, berfokus pada pentingnya digitalisasi pelabuhan dan bertujuan
mempersiapkan generasi muda zebagal pamimpin masa depan. Melalui program ini, ILCS
memberikan ilmu dan wawasan, seria dukungan berupa bantuan alat pendidikan digital untuk

maningkatkan kualitas prmbalajaran,

PROGRAM PELINDO PELATIHAN YAYASAN PENDIDIKAN ANAK BANGSA
Pada Desember 2024, ILCS melaksanakan kegiatan sertifikasi kompetensi bagi Alumni Pelajar
Yayasan Pendidikan Anak Bangsa. Program ini bertujuan untuk meningkatkan kualitas sumber daya
manusia. Melalui pelaksanaan serlifikasi ini, ILCS menunjukkan kemitmennya dalam menciplakan
SDM yang unggul dan siap bersaing secara global. Selain itu, program ini diharapkan dapat
meambuka paluang kansr yang (abih luas bagi pera peserla, memperkuat sinargi antara dunia
pendidikan dan industri, serta mendorong pertumbuhan ekonomi nasional melaluitenaga kerja yang

terampil dan barsartifikasi,

PROGRAM PELINDO PENDIDIKAN - IGON 1.0 TAHAP 3
Pada Desember 2024, ILCS melalui inisiatif Program Pelindo Pendidikan melaksanakan [COM 1.0
Tahap 3. Program ini dirancang uniuk meningkatkan kompetensi dan wawasan para peseria di
bidang leknologi informasi dan logistik. Sebagai bagian dari dedikasi Pelindo unluk mendukung
transtormasi digital di sektor pelabuhan dan logistik, kegiatan ini menghadirkan pelatihan intensit
serla pendampingan yang komprehansif, Program ini lidak hanya berfokus pada penguasaan
teknolog mutakhir, tetapl juga mendorong kolaborasi lintas sekior guna menciptakan inovasi
berkelanjutan. Melaluil pelaksanaannya, diharapkan dapat mencetak individu-individu yang mampu
mengatasitantangan global dan memperkuat daya saing industri nasional. Program ini menjadi salah
satu wujud nyata dari komitmen Pelinde dan ILCS dalam mendukung keberlanjutan dan

pertumbuhan seklor logislik berbasis leknologi di Indonesia.

PROGRAM PELINDO PENDIDIKAN — ICON 2.0

Pada Desember 2024, |ILCS melzlui Program Pelindo Pendidikan kembali meluncurkan inisiatit

stralegis bertajuk ICON 2.0 yang menghadirkan beragam kegiatan, mulai dan seminar interaklif,




lokakarya tematik, hingga simulasi praktis yang melibatkan pakar industri dan akademisi terkemuka.
Program ini tidak hanya mendorong penguasaan teknologi digital, tetapi jJuga membangun sinergi
antara berbagal pemangku kepsantingan dalam ekosistem logistik, ICON 2.0 dirancang untuk
memberikan wawasan menyeluruh, pelalihan berbasis praklik, dan pembekalan leknologi terkini

kepada para pesarta.

PROGRAM PELINDO LESTARI - PENANAMAN POHON DI AREA UNIVERSITAS AHMAD DAHLAN
Sebagal bagian dari inigialif keberlanjutan lingkungan, ILCS melalui program Pelindo Lestari
melaksanakan kegiatan penanaman pohon di area Universitas Ahmad Dahlan pada Desember 2024,
Program ini bertujuan untuk mendukung penghijauan lingkungan kampus sekaligus meningkatkan
kesadaran akan pentingnya menjaga keseimbangan ekosistermn, Kegiatan ini menjadi wujud nyata
dari komitmen ILCS dalam berkontribusi terhadap pelestarian lingkungan sekaligus mempererat
sinergi dengan institusi pendidikan. Pelindo berharap, melalui program ini, lingkungan kampus
Universitas Ahmad Dahlan tidak hanya menjadi lebih lestari, tetapi juga dapat menjadi inspirasi bagi
generasi muda uniuk lebih pedull terhadap kelestarian lingkungan. Program ini sekaligus
memperkuat pesan bahwa keberlanjutan adalah tanggung jawab bersama, termasuk dunia usaha

dan pendidikan,

Realisasi Biaya Anggaran Program TJSL PT ILCS Tahun 2024 {Audited):

Program Realisasi Biaya
1 | Program Safety dan Environtment - Donor Darah dan Medical Check Up | Rp 36.000.000
2 | Bantuan Peningkatan Kapasitas Komunitas Difabel Alunjiva | Rp 20.000.000
3 | Pragram Pelindo Berbagi Ramadhan - Program Berbagi Takjil Ramadhan | Rp 10.700.000
4 | Program Pelindo Berbagi Ramadhan - Program Santunan Anak Yatim Piatu | Rp 15.200.000
5 | Program Palindo Berbagi Ramadhan - Program Berbagi Sembako | Rp 20.700.000
6 | Program Kolaborasi Pelindo Group - Program Mudi Bersama | Rp 63.278.728
7 | Pragram Kolaborasi Pelindo Group - Pengembangan UME Local Pride Spot | Rp 3.773.164
8 | Program Pelindo Berbagi Qurban - ILCS Berbagi Gurban | Rp 58 400.000
2 | Program Pelindo Group Mengajar Bersama JJU Rp 10.000.000
10 | Program Pelindo Mengajar Hp 85.438.283

|
|

11 | Program Pelinde Pendidikan — Pelatihan Yayasan Pendidikan Anak Bangsa | Rp 3.988.626
|

12 | Program Pelindo Pendidikan = lcon 1.0 Tahap 3 Rp 4,236.374
13 | Program Pelindo Pendidikan - lcon 2.0 | Rp 173.618 500
14 Program Pelindo Lestari = Penanaman Pahon di Area Universitas Ahmad Flp 8.405.000

Dahlan




Vill. IMPLEMENTAS|I MONITORING RISIKO

PT Integrasi Logistik Cipla Solusi {ILCS) merupakan Anak Perusahaan darl PT Pelabuhan Indonesia,
dimana pelaksanaan Manajemen Risiko telah dilakukan secara terstruktur melalui proses Risiko
lerintegrasi dengan Perusahaan Induk, sesual dengan ketentuan dalam Pasal 67 sampal dengan
Pasal 69 Peraturan Menteri EUMN Nomor PER-2/MBLI/03/2023 tentang Pedoman Tata Kelola dan
Kegiatan Korporasi Signifikan Badan Usaha Milik Negara.

Penerapan Manajemen risiko bertujuan untuk melindungi dan menciptakan nilai bagi Perusahaan.
Sehingga, keseluruhan proses manajemen risiko memerlukan dukungan dari semua pibak utamanya
dari organ pengelola Risike, Adapun Profil Risike sampal dengan akhir Tahun 2024 Audiled PT
Integrasi Logistik Cipta adalah sebagai berikut;

ir §§f fif

Toe | [Edprtotiaie Pl Mpvsicuial Talwim 2024 An g s
Bl S | l—-rm
TREALY TR

[

Tahin 2124 Rphd

e T

e

Kurangnya kompetansi Pekarga

Kurang aptimalnye Arsleklur platfomm/produk

Pelangnaran Hukum dan Kepatuhan terbadap regulasi

Kurang memadainya Kapesitas Sumber Daya Sistem

Kurang Ketersediaan dan keandalan infra digital

Piutarg Macel

151 fr:.Ei' Denda Pajak

Fraud/FPenvuapan/ Gratifikasi/Pelanggaran Etik fainnya

Kurang aptimalnys Improvement procuk uvtama

Frovek Percepatan dan Keterlambatan Administrasi Proyek




Exposure Risiko Residual Lebih Baik dari Target {12 Risiko)

Biaya beban malempau anggaran

Exposure Risiko Residual Sesuai dengan Target (7 Risiko)

Tidak optimalnye proses bisnis internal

Kelarfambalan sarnce delvery projacl

Kegagatan manjahin Hubungan, relasi Bisms yang batk dengan pelanggan

Kegagalan menjual produlsdayanan dan meraih market baru

10 {15}
20it Cyber attack

Kagagalan manjalin Huungan, ralas bisnis yang baik dengan mitra usaha

Kegapalan mandapatkan poltens: bisnis baru

Tidak optimalnya Pengelolaan Tenaga Ahli Daya (TAD)

Kurang sesuginya Struktur crganizasi dan proses enis




Ketersediaan TenagaTeramp {KS3)

Kurangnya Kompetens:
Pakarg.

PIC:

= S0

AR

Potensi kelishan
stakeholdors yang
mgryebar ke skala

seklarg

1} Parmanuhan kapasitas
pokorg | i, Borroe,
buy} solaras dengan
perkembangan bisms
dan posifolio layasai;

2) Pengambangan
kapabililas pekers
leweat petatihan level
manzjerial;

3} Peningkatan

KM untuk L&D Digdal
Taient.

pamantzatan Platform:

Pemanuhan kapasitas
pakorja {build, Borrow, buy)
solaras dengan
perhembianggan bisms dan
o Ueshie Baysaruar @
1. Proges mapping persand
ekaating pads rasing-
magng poriotalio bienis
| barrow/build);
2. Te'sh teriaksana Petarihan,
1T maupun non T
sehagai berikut:
- Pelatihan Implameantasi KR
Indnadu FT ILCS
- Sertiftkasi Cualfed Risk
tanagemeni Professanal
(CIRMIP)
- Risk Matunty Indes (HMI]
- Seerfilhags Qual B elermal
Ausdined (CIA] Tingkat Lanjutan
- Kegiatan Bimsingan Takms
Penaganan Insiden Sioer
- Palatihan dan Sertdikasi Anhli
K3 Urnum
- Pelatikan Falo Ao/ Vmware
- Training Cora Financial
Modaling
- Bwaraness FS0 27001 2027
dan 130 9001:2015
Project Managemeni
Sazrfibibcasi SO0 Lewel
Marages
- Wenkeshop Bvaluast Jabatan
Menggunakan Metodolog
Worn Ferry Quide Chart Bateh
]
- Pelatinan Fitur CCTMS pada
Paortaverss bagi Chage Agent
& Ghange Champion
- Pelatihan SATGAS IS0
27001 2022 dan 130
00115

Pengermbangan kapabilias
pekeda lewal pelatinan level
rvarusjerial -

[higital Talent «

1 Kegiatan sharing sesson

dangan narasumbar tanmal

sudal terlaksana Su samgal

dangan Septombor 2024
Lesson Learned - Infegras

e Ekanisteim Digilal

- Architecture Development

and How Lo Fun Develipmien

Center Onling

- Dngital Literacy

- Dptimalisas: Temolog di

Pelindo Huz : Mandarang

Pertumbunar Bisnis yang

Barkelanjutan

- #ustomasi Proses Bisnis.

Internal




Sub-Keloimpios R

dan Pensbya Risiko

Drampak Hiziko
Kamntiabl (Ap) &

Hencana

2. Pelatthan Machine
Leaming suczh dilakukan
sampai dengan sasi 5 di bulan
Septembar 2024;

3 Laporan pelathan untuk
machina lzaming.

Modarale

2 Vidak oplimalmys Poledis keludian Meoderaie 1} Melakukain pengesahan Metakukan pengesalan 0o
Pengelolaan Tenaga stakeholders yang 13 kebyekan dar prosedur kebijakan dan prosedur 13
Anli Daye (TADY menyenar ke skala terkart mekanismsa terkait mekanisme
P sedtoral pemenuhan dan pemenuhan dan
-50M pengeloiaan persanil pengalolaan parsonil TAD -

TAD, Prossdur dalam tahapan

2} Implamentasi Tools sirkulir intarnal

Pangelalzan TAD
Implamantasi Tools
Pengslolaan TAD ;
Pengalihan HBES SunFish ks
Lawrk cdizrugan Ftur yang
leidapal pada Lark et
momiprelenat dan
lernntegrasi, sudeh mencapa
tahap UAT s3tem Lark uniuk
aalanjutnys penyUsUnan waar
guide dan sosiaksas kepada
U=ar

- Infrasiruktur dan suprastirakioe (OP1)

3 | Kurang sesuamya Poteng kebehan 1] Pengembangan dan Pengemoangan dan 3, Modarate
Strukctur organigasi dan siakeholders yang Penefaan seganisas) Penrataan organisasi 13
proges begnis menyznar ke skala berbasizs portofolio berbasis portofolio Bismia !

PIC: sektora! Bignis; 1.Teiah ada parestujuan
=GO 2] Pembangunan perubshan strukiur organisasi
» 5KH Kational Development | fahap 2 oleh Pelindo HO:

Cantar;

31 Program
pengembangan
porlfoiag bisnis

2 Pengesahan perdir
arganisasi yang talah
disestuaikan sedang ahapan
srikulg: BOD;

3 Pormataan abatan strukiural
sedyed dencian nomeanklatu
wislar HO lelabh dilskakan

Pembangunan hational
Dewelopment Center :
DM DC sudah manampath
lokasi kerjs di 3ella Terra

Pragram pengambangan
partfolio bisnis -

Telakb dilaku<an pENGNman
apfa diras sosialsas) targgal
£ Mol 2024 dan [alah
dilabyikan sosmalisat secara
offlire pada tenggal 13 Juri
2024

Tidzk optimainya
prosas bisnis intemal
PIC:

Potensi kalushan
staksholders yang
maryehar ke skala

1) Peningkstan Layanan
] : Sirgha ERP-
18 2) Peningkatan hasil

Paningkatan Layanan Single
ERP
Go livs ERP per tg! 1 januari

< 5DM sektora! Palaksanaan Sall 2024
*3HR Aspazsmegnt IT
“HEL Capahiity Maturity, Paningkatan hasit
Pelksanaan Scll Assessmeeni
IT Capatafily Malarily ;
Telah deaksanakan penilasn
dengan Score 1T Capalslity
Matunty; 2,56
5 | Kurang opotimakm= SLA Availabifity Huth'ah Pamyediaan Manasged Pekerjaan Managed Sarvica 'Iﬂ
Arsitektur Infra: 82,94 % dari T High Sarvice untuk Pelindo Halding dan Regianal; -
platform /produk target F7,35% 7 Group pada Bidang 1. Managed Sarvica Aplikasi
PIC: Aplikas, Ivfrosimaklor g dlart Infrastogklur (Kanlor
= PLY Aplikan fprocuk CCTV Levat Kermvlraan Pumal, Rugional 1, .3 dan 4)

9, 88 clars Largen
05, 03%

2. Colowian Hegeanal 2
2. Iilfrastiukiun 17 Hegioral 2
Tanung Prok




4. Sistem Pelayanan Kapal
Regional 2 Tanjung Priok
5. Managed Service STID
Regioral 2 Tanjung Priok
G. Layanan E-Paymeant

Regional 2 Tanjung Priok

Pekerjaan Managod Serace
Sutaholding:

1. Managed Seraice VOMS PT
Fukindes

2 Managed Service Sistem
dan Infrastruktur IT SP5L

3. Managed Dperation
Comrnon Area PT MTI

4. Managad Service Aplkasi
SFTP

5. Managed Sarvice Jaringan
dar Infrastruktur IT BT IFC
TP

& Managed Sarvice CCTVPT
IPCTPK

. Maniagad Dpetation
Cabang-Cabang PTP

E_ Managed Service CCTY
Digital PTP

-8 Manage Senice Layanan

Surrounding Terminal
Opersting Systam |TOS) dan
Wirtual Privata Server KT

10, Sews [zn Managed
Service Server Dewelopmeant
Aplikasi Tarmnal Operating
Systarm (TOS) DPUS FTIPC
TRK

11, Pemelibarman Peranglhkal
ICT cen Jaringan PTR

Supply chain {OF2)
& | Hetzrlambaran ssrice Feterambatan
dalivary projact royak bardampak
PIC: paca potensi
PIP kgluhan yang
*HKP mamyshar ke skala
Patnda Groun

'|a.1p|_:in:atlu'n Euppurt PP

1) Panarapan
Standardkzasi
Dedivery, kualitas
layarsan dan billing
coflechion proyvak;

21 Peminglkatan
Pungguraan Siptem
Projecy Managemaeaiit
o Kantor Pusal dan
Area Regicnal ILCS,

3) Penerapan Aplikas
banajernen Kontrak.

Penerapan Standardisas)
Delivery, kualitas layanan
dan hifling colfaction proyek:
Parsotujuan Standar dan SO0
teruposte

Peningkalan Zenggunasn
Sizlem Profec! Markege menl
o Kanbor Pusil dan Area
Regional ILCS :

1. Lintuk project yang
dilakukan handover dari 554,
audah diekukan input ke
dalam estanm;

2. Portfolo untuk monitar
progress proyek sudah ada.
namun urtuk update data
progross proyek mash parid
ditinghiatkan

Penorapan Splikas
Manapemen Konliak :

1 Telah ditgeukan anline
mieating gerihal pembahazan
findak pembuatan spidkas:
pada tangael 23 Agustus
2024;

2. Pamouatan aolikasi malalu
Lark tekah dilakusan cfah Tim
MILCSE;

3 Telah dibumt Usar Manual
atas pengguaaan apakas;




Sales & Marketing (OF4)

4. Migrasi data perjanjian ke
aplkas:

T

Kegagalan manalin
Hubungan/ ralasi bisnis
yang haik dengan
peianggan

PIC:

*3KR

~E55A

. NH

Risiko kegagzlan
menjalin ralasi
bisnis yang bak
dengsn pelanggan
berdarmank pada
patens kaluban
vy rmenyekbar ke
shala Pelingdo
Graugp

Moderats
13

1) Pelaksanaan Frogram
TJSL dengan
Pandskatan C3V;

21 Program Komumikasi

Irtgrnal dan Eksternal;
3] F‘arln;ﬂ-szrtan
engrage el dangan
Clgsfamer danlargel
custamen,
Periighkatan
Pelanggan Bard
Salitor Logiank
Nesanzl di bnternsl
dan Eketarnal Pelindo
Groug;
Pelaksanaan Survey
Kenuasan Palanggan
gan Crstamar Awards
024

4

Yt

e}

G5l ka Target Customer;

Pelaksanaan Program TJS50
dengan Pandekatan TS5V :
Talah dilaksanasan KON 2.0

Program Komunikas Intornal
dan Ekstornel -

Telah melohukan postog 111
Kowstan 5 d Desember
mengeng Corporaie Acton o
Sncial Medsa

Peningkatan Pelanggan Baru
Sektor Logistik Masional di
Internal dan Eksternal
Pefindo Group *
- Diekus! taknis dengan SPSL,
tim PO Logistic. dan partnar
procuk WMS

Preposal panawaran WS
olist Biue Yorsder (3 Jund
a02a)
- Perhutungan Akl dan AAE
YOS dan Whis
- Deskusl komerstal dengan
SPSL skema Shanng Fes (10
Juni 2024}
- Diskus komersial dengan
SPSL skama Sharing Fee dan
Ligsnsi+ ATE {25 Juni 2024)
- Akan dilakukan diskus Bol
SPSL dsn ILCS pada 3 Juli
2074

Sudah deal untuk pricing
WIS chisn secliang pioses
ITYEFRINCEA Lirkd argan
Aanwdzing
- Uniuk YMS, sedang proses
penyusunan RAE unluk
disubmit penawaran resmi ke
SPSL

Proposal via PED
-WHS 2 Oktobar 2024
Y3 Movember 2024

Kontrak Pekerjaan
Implementasi Wanehowse
Meanagement Syslem PT
Pelinde Sobus Logistih pada
tanggal 21 Mov 2024,

Pelakzsanaan Survey
Kepuasan Felanggan dan
Customer Awards 2024 ;
1. Talah tarhit Surat Kehear

2 Malakukan pangukuran
dan analisis O




i Kegagsalan menpusl Moderate 1} Penngkatan Peningkstan Pekerjaan
produkflaysnan dan stakehaloers 13 Pekarjaan Penyediaan Penyediasn Layanan Soluss
maraih market baru intarnal Laysnan Solusi dan dan Jasa Konsultasi IT di
PG Jaea Konsultasi IT di Area Pelindo
<55A Area Palindo; Propesal | 9 Project

21 Peningkatan Won - 208 Projact
Pakgrman
Imglemenias: ERF Pemingkatan Pokerpan
Spalem ci hrga lirsplemenlash ERP Systean di
Subhoichrg Peliado, Area Subsholdng Pelinda -
Oualified 1 Project (PMLI}
Tuntutan Hukum {HKS)

@ Pelangaaran Hukum Twdak ada Moderate 11 Peninghatan Pemingkatan mplementasi
dan Kepaiuhan S/ uniean 13 implementan GLG GCG dalam proses bisns
terhadap regulas huskourn delam proses bisnis interna -

PIC: imtemnel, 1.5ogialisas: Awereness
-SHRA 2] Peningkatan pererapan GCG di Fnglungan
-IA0 frnptamertasi Risk Parusahaan;

Management: 2 Penandatancan Pakia

3 Audit fmplamentasi mtegritas pekera;

SN0 270012013 3. Penyasuaian,Parmutakhican

dan SNI S0 Paraturan Parusahaan

2001 2015

Purirghaton Implementis
Hisk Managemenl :

- Pedomun Manajermen sk
{alah disahkan oleh Diraktur
Utama dan Komisans Utama.
dan telah desosializasikan
pada 02 Aprl 2024,

- Tatan Mempsarsiapkan
pamenuhan kriteria wntuk
perambahan nilai Risk
Maturity Indax:

1 Penyampaian Perencanaan
Manajpman Risiko tahun
2025 untuk pertimbanggan
REIA,

2. Telah membuat nodin
persElujsan omiimean
persama direks: dan cewan
Komissna fentang manajsmen
rizikn;

3. Teleh meembuat aursy
Manajamen Risiko;

A Telsh dilaksanakan Aisk
Awesr

- Laporan AMI cigh BREP
Tahun Buku 2023 telah
disgrahterimakan kopada
ILCS;

Tl chilpbosmnpaam lalormal
Bsmspmgenen] FME tahoun buku
2024 dengan skarakhir 2.3
Laporan AM| telah
disempaikan kepada Direktur
Ltema pada 16 Januari 2025,

Audit Implemeantasi SNIIS0
2T001:2013 dan SNI 50
B001-2015

1. Sudah dilaksanalan
pangadaan jasa kensultan
150

£ Dokurren peigadaan
sudah dibusl,

3. Sudah dilaksanakan
fraimng awareness IS0 27001
dan 150 9001 pada tanggal
28 Agustus 2024,




4. Teleh dilaxsanzkan internal
audit pada tgl 11-12
nowvernber 2024;

5. Telsh ada Laporan audit
stage 1. dan telah
dilaksanaksn audit stags 2

Pélanygaran Kode Nk (HIT)

10 | FraudPemuapan,’
Gratihikasi/ Petangparan
Efi iginmyva

FiC:

HEL

1aD

Tigak ada lapean 11 Pemutakhiran SPO
hesjacharn
rrieFugikan aknat
fraud 5.d

Degamber 2024

Single Terintegras: SAP,

) Implemantaai Shared
Sarvies Cantar (S8C)
Terkait Trensaxsi:
Panjualamn dan
Pambalian di ILCS:

4} Al Indornal:

21 Audit impdementasi S
150 37001:2016.

Infra, sistam dan data (TK1 )

Pemulakhiran SPO
Keunngan

Peraturan Craksi terkait
Adminsirasi Keusngan
Implementasi Sistem Singla

Terintagrasi SAP -
Goliva 1 Januan 2024

Implementasi Shared
Servics Center [55C) Terkail
Tramsaksl Penjuatan dan
Pemibelgzn o ILCS

Sudah lmplementas Shared
Service Center [S5C) pes 1
Juni 2023

Audit Internal ©

Telah dilaksanakan Audit
prajact dam vendaor
manajamen, dan Leporan
Hasil Audit tslah disampaikan
kepada direksi pada 1
Bguztus 2024,

Audit implemenias SMI IS0
ST001:2016 ¢

Telah dilaksanakan Audil 150
370012016 pada Apnl 2024

11 | Syl Aliach
Hc..
Py

Potienm
bgrdarmaak pada
tayanan ilos yang

mergakan
aplikasi wital
peizbuhan yang
tidak bisa diaises

1) Pernbanguanan Fungsl
dlan Layargn T
Secuiity.

12 | Kurang memadainya
Kapasitas Sumbar
Daya Sistem

PIC:

FRA

=PLY

1. Telsh malakukan
awgreness lerkar nsiko cyber
seurity secana berkala 1
munggw 2 kah pada
ingkungan PTILCS dan
Pelindo Group [Website
mitranat 'LCE, WAG, amail),
2. Melakukan Digital Forenszic
& Incidsnt Aesponss {DFIR):
3. Pemindahan aphkas: ke
rviranmeant barna di googe
cloud

4 Molakukan Vuimoraiitios
4 arnedi] & Penglialion
T..-sm';pw.ﬂ.[:"r}:

5. lmplemeniay SIEM, DFIR
RIS  ficketing avant
managament], hrear
intedngence [T1).

Capalar SLA
‘aplikas: produk
B9 06 dari target
96 K%

1) Melzkukan mpgracs
kapasitas infrastrukiue
application server dan
datatuase serwe]

2] Sentmbsas Lawnan
Cail Center.

Melakukan upgrads
kapasitas mirastruktur
applcation server dan
datalsesre serwer

Tulah mulakukan upgrads
rapasitaz nfrastikiue
aplikas pakiga dan phanis,
berupa penambatan
dalabaze CPLU dan
pemambahan POD ssndar
aplikasl.

Santralisasi Layanan Call
Cantar -




Sentralisasi call center sudah
dilakukan pada tanggal 1 Juni
2024

1) Pembibursen dan
ek e Nelwoik
dan Intra
18P Horranikasi Data
{Layanan Exaternal),

24 Pembahancen dan
penngxatzn Metaork
dan Infra
I5P/Komunikasi Dala
{Layanzn Intamall;

3 Cloud Transformation

forinternal IT

Sanaces

Pembalarusn dan
petinghatan Melwork dan
Infra ISP/ Komunikas: Data
{Layanan Eksternal) @

1. Dokumen design dan
AAE sudah dibuat

2. Nofadinas pengadaan
sudah dikirim ke HKP 1 Juli
2024

3. Sudah malakiskan

booking anggaran April
2024

Pembirhaauzn dan
presriingghaian Melwork dan
Infra ISP/ Mook Dala
{Layanan internal) -

1, Dokumen degign den
RAB sudah dibuat

2. Motadinas pengadean
sudah dikirim ke HEP 1 Jufi
2024,

3. Sudah melakukan
booking anggaran Apsil
2024

Clowd Transformation for
It naed 1T Searvicoes -
Dokumen perencariasn dan
ARG transtarmas
choud, Implementas
dilakikan odeh Project
Director Dl_EiiaiI Infra

13 | Kurang Retssediaan SLA il 99,94 %
darn keardalan intra okl Largeist 97 5%
digital
M
PLY

Platform Digital {TK3]) .

14 | Kurang catmanys Potenss kelenarn
frprovenarnt produk akitzal
utama - wetertambatan Go
P Live siztem di
PPR wilayzh £ush

helding

| 1) Implamentas: dan

Pengelolaan Siated
Pelayanan #apal;
Implemenias dan
Pengetolaan Siatam
Pelayanan Tamninal
Patikamras;

3 Implemantasi dan
Pengalolaan Sistemn
Palayaman Tarminal
Momn Potilkornas:

4} |Implementas dan
Pengelolaan Sistem
Teriminal Boalking,

2

—

Imiptemertas: dan
Pengelotaan Sistem

Petayanan Kapal ;|

Golive Phennisi di 5 Cabang
1. Go-fve Ternals, Ende,
Wasngapu, kalakahi,
MELITHETE;

2. Go-fve kotabaru, tegal,
bafkpapan, tanjung redab
3 Ge-lve Probclingge, Kak
Angel, badas, tbuan bajo,
colukan bawang, bma,
prilEng psi

4. Gobe Tanjung priok,
sunda kelapa, 1anjurg pardan
5. Go-hue Sampat, kuimnas,
batulicin dan bunati

&. Go Live Betawan dan
Banfan.

Implemantasi dan
Pengelolaan Sistam
Pelayanan Terminal
Petikemas -

1. SIT Rupang, Bitung

2 AT Eupang, Biturg;
Inferrsl Tesl Tekak Bayur dian
Janita

3. UAT Prod Kupang, Bitung;
SIT Tetuk Bayur dan Jambs
4. Sosalizei dan Traming
uniuk Bitung dan Taluk Bayur
5. Golwve Preparation Teluk
Bayur dan Bitung




Cashifiow (KE2)

&. Golve Bitung 24 Sept
2024,
7. Go Live Kupang, Jambi,
Taluk Bayur,

Implemantasi dan
Pongulolaan Sistem
Pelayanan Terminal Mon
Peilzeniias -

1. Gl PTOS M
Lhouksemewe, Tanjung Prick
DG, Pared, Garongkong,
PTOS R T) Salai daahan

-2, Golve PTOS C Tanjung

Pricck Domeatik, PTOS M Friok
Itz mational; PTOS A Tanjung
Finang

A Golve PTOS C Balawan

dan Makassar; FTOS M BMS
& Tarakar; FTOS R
Bamarms

Il ersiedlagt dan
Pengeloksn Sislem
Terminal Booking :

1. Golve THM dan MNP
2_Siahilinasi Pasca Golive
TPM dan MNP

3. Aplikze sudzh runming dan

- sudah stabid, Mandatory

penggunaan TS masih
manunggu Kepiriuean dan OF
Makassar

16 | Piutang Macat

Diari total piutang

Imptementasi aplikasi
REMOTE untuk
pambuaian invosca
mlalul st
Sestom Single Project
Dashboiand;
Pestinglatan Kinetja
Operasioral Ares
{Aavenue Crestion):
Peningkatan Kinerja
Operzeanal | Fevenus
Creation).

1. Aplkzsel REMOTE udah Go
e 1 Janusn 2024,

2 Telah memb=ngung Modul
Fmanco, 354, delvor pada
Sistorn Singhe Projoct
Dashboand,

3. TW: RpSeM,

TWE: RolzeM,

o2 R 1 B

PiC: \Eana sarmpai
«KEL dangan perinde
CEEA Dasamauer 2024
= Ara pumiab pastamg
derigan ummis
frbibiangg bty chisrl
365 har adatah
RaZgit.

Pajak (KES]

16 | Denoa Pajak Paotena Denda
Pc: Pajak 2024
KEL FARd 1 it

Pangembangan bisnis ban {ST3)

17 | Kegagalan manzalin Patonsi tardapat
Hybungan ralasi bisnis kalubzn dar
ey ok cangan milra stakeholdens
usihia
P
- SHA

18 | Kegagslan Patensi tardapat
mandapatkan potensi kalub=n dan
bisnes baru shakeholdars
PIC:

- PER

1) Implermentas Agplikasi Tahapan Go Live :
Scan E-faktur dengan Penggunaan scan barcode &-
harcaode. faktur pajak 1anggal |
Agustus 2024
1) Pamenghkatan valus 1} Telah mokksarsakan
kernasama strategis penandatangan dokumen
dhengarn kefasarna

Brincpaiey globa plaver

1} Pengershangan
Maritira Cammact
(Paiindo Hub)

1. Live DO OpEna Palembang
& Panjang

2. Gofvir Infegras Phinnisi x
TOSNus

3. 8IT TFS Onbne

Polaksanaan Immestasi (PR2)




Proyes Percepatan Potensi target laha
& PIG: barsih perusahaan
20 - 554 tidak 1=#capai
- PP Samipai dengan
- FFR Desambar 2024
- PLY lakba biernih
tarcapa 101% dari
Ketarlambatan targot
adrmnistias proeh
P
<P
~PPH
- PLY
. Peningkatan Biaya {KEG)
21 | Biaya beban Targat efissns|
malampayi angoaran anggaran 13
PIC: telah tarcapai
~HEL!
" E5A
E0U

1} Pembesntukan tim fask

2

3

fores;

Meeting billing
conaction minimal 1
minggu sekali
Pangambangan
Aprtikas projoct
trackirg

1. Teleh dibantuk tim fask
force;

2. Telsh difakukan masting
blling colfsction mmimal 1
minggu sakali

3 Aplkas project racking
suchab dékembangcan Lmtuk
mocul prapect dan billing
cele g i

Konmtarmpg efisiens
Angoaran

Talah dilakukan monitoring
efisiansi anggaran sd.
Desmmber 2024

Perhitungan Peringkat Komposit Risiko

Untuk memberikan evaluasi yang mendorang PT ILCS meningkatkan penerapan Manajemen Risiko
yang memberikan perlindungan dan penciptaan nilai bagi Perusahaan, PT ILCS telah melakukan
penitaian peringkat komposit Risiko yang dilakukan secara self-assessment pada triwulan 4 tahun

2024,

Perhilungan penentuan peringkat komposit Risiko didasarkan pada dua variabel penilzian yailu (i)
penitaian terhadap kualitas penerapan Manajemen Rislko, dan {il) penllaian terhadap pencapaian

kinerja.

1. Penilaian terhadap kualitas penerapan Manajemen Risiko

Ingikstor

1 Pencepaian Milai Eksposur 305

Aizsyo dibandingkan dengan
targat Risiko Residual [16-17)

74,50

2 Pancapaian output pelakeanaan 205
porlakuan Risiko dibandinglan
dengan target bakal autpul
perkikuan Hisiko

| Reahsas Bipya pelaksanaan I 20m
periakuan Hisiko dibandingkan
dengan anggaran (8- 16)

a | Katepatan penilaian Risiko yang 305
meliputi identifikas: Risike,
kuantifilkasi ks, rencana

periakuan Ristlco, dan
prionthast Risiko {15 - 27)

83.00 1860
76,00 T 4520 |
80040 Z7.00

Terdapat 12 Mistko dengan nikar exaposur l&oih
remdan dar targst reaidual (skor 904, 7 Rigike
d=ngan nilai ekaposur risiko sama dangan targst
[skor BO) dan 2 Aisike dergan nilai eksposur lehib
tingg dari target rasidual (skor 40}, sahingga e
diratn-rita menghasilkan skos 74 50

Terdapat output yang belum  100%, yaiu
Pengosaban Paraturan TAD dan Pengesahan
Struktur Organisas yang massh dalam proses,
sehingya Skol  pencapaian dan
kegaluruban mingasi adalah 3.
Pedlaksanaan Pesilnan AN bdak direncanmakan
menggunasan Konsuftan,  sshingga  ticak
dianggarkan. Mamun, ILCS mengikuli peraturan
yang teiah ditstapkan KBUMMN dmana pendaian
tahun  baiku 2023 dilakukan  oleh lembaga
nependan, sehingga tefap dilaksanakan oleh
konsuktan

rala-rala




Haall Penilsien Skor Pemlaiar

|ra.  a, Ketepatan dentifikas 259% ao.nn - 22,50 Belum ads Figiko baru yang mempengdaruhs

Flisikn (12,5 -22.5) penuiunan knerja pada lriswulan betjalan (masuk
dalam skals 2, nilas 80}

| b l'tgtu.pa.tuu dentifikas) [Task G0, 00 =N | Bl aca dentilinas Heko wang rﬁampungaruru. |
Aisso (12.5-22.5) penurunan kingrja pada triwulan benalan (masuk

| ) ) | | | | | dalam skala 2, nifa: 90} |

| e. Retepatan rencena 25%, 90,00 @ 22,50 Belunm ada rencane perlakuan Hisiko yang
perlakuan Rizike (12.5 - mEmpengaruhi penunenan kKinerg pada mwualan

| 225) berjalan imasuk daizm skaela 2, nila 90}

| d. Katepatan priontisze: |T2Ew | @000 | 2250 | | Seluruh Risiko dar struktur korporas di bawah |
Rigiko BUMN belum ada yang baru yang mempengarubs

panurunan Kinerja {masuk skala 2. panilsisn 50}

. - : 1 | T [-. :

Mengacu pada Juknis SK-7 Pelaporan Manajemen Risiko, skor penilaian terhadap kualitas
penerapan Manajemen Risiko akan dilakukan konversi skor penilaian, dengan ketentuan
konversl skor sebagal berikul:

Kualitas Penerapan Manajemen Risiko Shor Penilaian
Strong =00
Satisfactory 85-90
Fair "80-84
Marginal T5-79
Unsatisfactory <75

Skor Kualilas Penerapan Manajemen Risiko (KPMR) adalah 83,15, artinya memiliki kualitas
penerapan manajemen risiko Fair.




Hasil Pan

; Total Skor KPI Dirgkesi sacam Kolegial
Ca KPP Kelageal { 15-
1 Bu;’“'” ol 30% B0 24 [Tertimbang) sebesar 98,35 wehingga
mendapathan skala 3, nila 0.
Capaian Kinarja Ksauangan
0 24
eh- 278 . sy
Pendapatan {Realsas a.d W4 . Ap /92 33M
Target RKAP &.d TW4 : Ao 808 428 artinya
= 1 22 2 2, . s
a. Pendapatan (12.5 5) B A 225 tercapai 130,24% dsn target. sehingga
mandapsthkanskala 3, nilsi 8]
Tolal Bigyn {Healisss 5,0 TWE - Bpi 2okt darl
! Target REAP s.d TV Ao 533, 146 arfrmys
| = 1 ?
€ & Jutst ey 410 - 24.9) e 50 =5 tercapai 135,98% dan target. sehingga
mendapatkan skala 1, nitzi 50]
Latan Bergh (Roalwas o d TW4E . BphE, 424
& I Targel BEAP 5. TWd - Rp 55.7’UM arfirya
c. Laba Bersih {12.5 - 22 5} 259 an 225 weTTapal 104 0% dan teraet. Sehinoga
mendapatkan skala 3, milzi 20)
d. Debt bo EBITDA {12 5 - 05, al 935 Debt to EBITDA (N4, sehingga diambil sama
£2.5) ' dungan targel, mendapasthan skala 2. nilai 90§

Availshity IT Aphkasi sebesar 90 879, yaitu
tercapai 103,9%% dan targat 96.03% dan

-
AU e Avsitabiliny IT Infrasmuktur ssbasar 99.85%,

(Produke U 4 100
¥ 2?]‘!.;5[# VRIS H% & 4 tercapai 102 67% dar tergat 37, 35% Rata-rata
pencapaian adalah 103,33%, sehingga
rwznclapatkan skala 4, nitsl 100
&3

Skor penilaian terhadap pencapaian kinerja juga akan dilakukan konversi skor penilaian,
dengan ketantuan konversi skar sebagai berikut;

Kinera Skor Penilaian
Sangat Balk >B5 |
' Bank ' 90-64 |
Cukup BO-80 |
Kurang 70-TQ |
Buruk =70 |




Skor penilaian terhadap pencapaian kinerja adalah 88 yvang artinya mamiliki kinerja Cukup.
Selanjutnya untuk hasil perhitungan peringkat kompaosit Risiko berdasarkan kombinasi dari
variabel kualitas penerapan Manajeman Risiko dan variabel pencapaian kinerja sebagai

Berikul:
Variabel Penilaian Deskripsi
1 Kualitas Penerapan Manajemen Risiko 83,15 Fair
2 Fenilaian Pencapaian Kinerja B8 Cukup

Selanjutnya dikonverst dalam matriks ssbagai hasil dari perhitungan peringkat risiko
komposit menggunakan kombxinasi variabel kualitas manajemen risike dan variabel
pencapaian kinerja dargan hasil sebagai berikut:

Kualitas Penerapan Manajemen Risiko
Kineria
Strong Satsfactory Fair Marginal Unsatisfactory
Sangat Baik |
ZET

Cukup

Kurang

Buruk

Dari matriks diatas, dapat dilinat hasil Peringkat Komposit Risike PT ILCS berada pada LEVEL
3, yang artinya Risike terkendali cukup dan kemungkinan lidak lercapainya {argel kinara
tergolong cukup. Peringkat komposit Risiko 1 sampai dengan b dapat dijelaskan sebagai
barikut :

, Risiko terkendall sangat baik dan kemungkinan tidak tercapainya target
kineria tergolang sangat rendah

4 Ristko terkendall baik dan kemungkinan tidak tercapainya targe! kinerja
tergolong rendah.
Risikn terkendall cukup dan kemungknan lidak lercapainya targs! knera

? tergolong cukup

" Rieko tidak terkendali dan kemungkinan tdak tercapainya target kinera
tergodong tinggi

g Risiko alarigm tidak terkendali dan Rﬂmurightnan tidak l.-ércapainya target
Kineria tergolong sangat tinggi

Berdasarkan peringkal komposil Risiko di alas, PT ILCS akan menyusun langkah-langkah
penguatan secara forward looking dengan penyusunan rencana penguatan terhadap organ
pengelola Risiko dan penguatan atas rencana periakuan Risiko serta mengidentifikasi
terhadap Risiko baru atau Risiko emerging yang Ke depan dapat mempengaruhi sasaran
perusahaan,




Evaluasi dan Pengembangan Aplikasi Pelindo Risk Management (PRIMA) di P-RKM

Dalam rangka meningkatkan efektivitas dan efisiensi prosas Manajemen Risiko, perusahaan
telah menggunakan Aplikasi PRIMA (Pelindo Risk Management) dalam menjalankan proses
Manajemen Risiko di seluruh Group Pelindo (Holding, Subholding, Regional, Cabang

Pelabuhan, dan Anak Perusahaan Non Klaster).

4 =

DreLmpo

2 PELINDO

Aplikasi PRIMA dapat diakses
pada alamat

https://prima, pelindo, co.id/auth

Aplikasi PRIMA secara efeklif telah digunakan sejak tahun 2022 untuk kebutuhan menyusun profil

risiko perusahaan. Adapun tujuan utama dari penggunaan sistem informasi ini dhantaranya ;

1. Standardisasi sistern manajemen risiko di Pelindo Group;
2. Mendukung proses manajemen risiko yang lebih etektif dan efisien di lingkungan Pelindo

Group;

3. Meningkatkan utilisasi systems and technology dalam proses Manajemen Risiko.




Program Penguatan Fungsi Manajemen Risiko di P-RKM

Untuk meningkatkan peran dan fungsi Manajemen Risiko sebagai Lini Dua dalam lala kelola

perusahaan, telah dilakukan bebetapa program dalam rangka menjalankan fungsi sebagal Risk

Advisor anlara kain,

1.

5
g
7.
8

Evaluasi dan pembahasan profil rislko signifikan korporat dengan Risk Owner di PT ILCS
secara berkala;

Evaluasi dan pembahasan profil risiko signifikan Anak Perusahaan MNon-Klaster dengan
Holding triwulanan;

Evaluasi dan pembahasan implementasi manajemen rigiko korperat dengan Komite
Pemantau Manajemen Risiko secara bulanan pada rapat komisaris dan direksi;
Penyesuaian kebijakan internal sehubungan dengan terbitnya PER 2/2023 berupa Peraturan
Direksi Tentang Penerapan Manajemen Risiko yang telah diterbitkan pada 7 Februari 2024;
Panyasuaian SOP (Standar Operasional Prosedur) erkail aktivilas manajemean risiko;
Asesmen kategori dan klasifikasi risiko PT ILCS sesuai dengan PER 2/2023;

Tindak lanjut atas Area OF improvement (AQ) Risk Maturity index (RMI);

Penyusunan Perencanaan Mangjemen Risiko untuk Buku RKAP,

Pemenuhan Kompetensi dan Kualifikasi Organ Pengelola Risiko
Posisi Organ Pangelola Risiko di PT Integrasi Logistik Cipta Solusi sudah terpenuhi sasuai dengan

FER 2/2023 untuk klasifikasi Anak Perusahaan dengan kategori Netral Individu,

Penguatan Risk Culture dan Awareness
Parusahaan terus berupaya untuk meningkatkan risk awareness dan risk cuiture bagl seluruh Risk

Owner di ingkungan Perusahaan. Program-progeam budaya risike telah dan terus dijalankan

s=bagal bagian berkelanjutan dengan uraian program diantaranya sebagai berikut:

1;

Implementasi Audif intern dan Internal Control Testing yang dilakukan secara berjenjang dan

berkala untuk dilaporkan pelaksanaan dan hasilnya kepada Direksi, Komisaris dan Holding,

Sharing session dan Risk Town Hall terkait Manajemen Risiko yang dilakukan oleh Direksi

dan Komisaris;

Pelatihan dan sertifikasi bidang Manajemen Risiko untuk Risk Cwner dan Unit Pengelola

Risiko;

Penguatan fungsi Pengendalian Internal berkolabarasi dengan unit kerja terkait;

Peningkaltan Kualilas Sislem Manajamen Risiko, melalui program-program yvang melipuli:

a) Evaluasi dan pembaharuan Peraturan Direks| tentang Penerapan Manajemen Risiko
serta Pedoman Manajgmen Risikoc sebagal petunjuk teknis dar Peraturan Direksi

dimaksud;




b} Ewvaluasi pernyataan selera risiko (risk appsetite) dan selera risiko | risk tollsranca);

c) Ewvaluasi kriteria kemungkinan dan kriteria dampak risiko;

d} Evaluasi roadmap Manajemean Risiko;

g) Pemenuhan Peraluran Menleri BUMN MNomor 2 tenlang Pedoman Tala Kelola dan
Kegiatan Korporasi Signifikan BUMMN;

Paningkatan Fungsi Manajemen Risiko sebagai risk advisor

Untuk meningkatkan peran fungsi manajemen rnisiko sebagai nsk advisor disusun beberapa

program antara lain:

a) Pemberian avaluasidan feedback terkait profil risiko signifikan ke Risk Chwner,

by Penyusunan profil risiko korporat setiap triwolanan, profil risiko tersebut menjadi bagian
dari buku Laporan Triwulanan Perusahaan;

o) Penyegaran pemahaman terkait Risk Management Fundamentals.

FT ILCS Risk Awards

Dalam rangka memberikan apresiasi/reward bagi praktisi-praktisi manajemen risiko di

lingkungan PT ILCS, Fungsi Manajamen Risiko (FMR) PT ILCS melakukan kompelis| lahunan

terkait implementasi manajemen risiko yang ditujukan bagi Risk Owner dan Risk Officer di

lingkungan PT ILCS.

Diharapkan melalui penghargaan ini dapat menjadi motivasi bagi seluruh pengelola

manajemean risiko dalam meningkatkan value perusahaan dan melindungi perusahaan dari

risiko-risiko signifikan di masa yang akan datang, sesuai dengan tujuan dari pengelolaan

risiko.

Komunikasi, Evaluasi dan Koordinasi Dengan Komite Pemantauan Risiko

Terdapat program rutin yang dimiliki Tim Manajemen Risiko dengan Komite Pemantau

Manajaman Risiko dan Komisaris yvang membidang Manajemen Risiko, vakni program

Komunikasi, Evaluasi dan Koordinasi yang dilaksanakan setiap bulan yang masuk dalam

agenda Rapal Komisaris dan Direkst. Sesi ini membahas perubahan manajemen risiko,

update pemenuhan sesuai peraturan, profil risiko signifikan, dan isu lainnya,




IX. TINDAK LANJUT TEMUAN KAP

Pada Audit Tahun Buku 2024 tidak tercapat temuan oleh auditor eksternal (KAP) sebagaimana dalam
Laporan Audilor Independesn No: 01166/2.1032/AU.1,/06/0697-5/1/1V/2025 langgal 30 April 2025
untuk tahun yang berakhir pada 31 Desember 2023,

Pada Audit Tahun Buku 2023 tidak terdapat temuan oleh auditor eksternal {KAP) sebagaimana dalam
Laporan Auditor Independen Mo: 01230/2.1032/A0.1,/06/0697-4,/1 /IV/2024 tanggal 30 April 2024
untuk tahun yang berakhir pada 31 Desember 2023,

Pada Audil Tahun Buku 2022 tidak terdapal temuan oleh auditor eksternal (KAP) sebagaimana dalam
Laporan Auditor Independen No: 01035/2.1032/A0U.1/06/0697-3/1/1V/2023 tanggal 20 April 2023

urnluk ahun yang berakhir pada 31 Desember 2022,

Pada Audit Tabun Buku 2021 tidak tergapat tamuan oleh auditor sksternal {KAP) sebagaimana dalam

Laporan Auditor Independen atas Kepatuhan Terhadap Peraturan Perundang-undangan dengan
Nomaor: 00237/2.1032/JL.0/06/0697-2/1/1V/2022 tanggal 26 Aprl 2022, serta Laporan Hasil
Evaluasi Kinerja Perusahaan Nomor: 00218/2.1032/JL.0/06/0687-1/1/V/2022 tanggal 18 Mei 2022
untuk tahun yang berakhir pada 31 Desember 2021,




X. TINDAK LANJUT TEMUAN SPI

a. nj [ P Ich
23 rekomendasi Audit Performansi tahun 2021 telah diselesaikan seluruhnya pada tahun 2024
sebagai bearikul:

JUMLAH JUMLAH

BIDANG TEMUAN REKOMENDASI i ® AR
_____ TAHUN 2021 |
| A. Keuangan 1 3 | 3 0| o 0
|B.Operasl | 2 4 | 4 g 1| 0 g
| C. Pengadaan o i - 0| 0
| 0. Pengendalian | |
Internal dan Jaminan
| Mutu | 1 4 44 0 0 ]
'E. SDM | 1 10 10 0o | © 0
'F, Strategi Korporasi | 1 1 1 o | 0 0
JUM
Keterangart,
Sesual ! Telah sesual dan selesal tindak lanjut berdasarkan BA terakhir
BS ¥ Sudah tindak lanjut namun belum sesual
B Y Rekomendasi belum ditindaklanjuti
TPTD Temuan Auditor tidak dapat ditindakianjuti

b. Tindak Lanjul Temuan SPIIL

Terdapat 3 rekomendasi atas Audit Project & Vendor Management sebagai berikut:

M

JUMLAH JUMLAE I g N S ar
Afpdit LS “_"” L“j = CLOSED ot I_” s OPEN LOMGER
TEMIIAN REKOMENDASI PROGRESS RELEVANT
i TAHUN 2024
| Audit’ Proj Vend
udit Froject & Vendor 3 a 2 " o 0
Management
JUMLAH

Keterangain -

Closed ; Action Plan sudah sepenuhnya dilaksanakan

In Progress ! Action Plan sudah dilaksanakan sebagian

Open : Action Plan belum dilaksanakan

Mo Loenger Relavant Temuan audit tidak lagi relevan




